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YYET ITIOJIA ’)KEPTBLI B
BUKTUMOJIOT'HYECKOHU ITIPO®UJIAKTUKE
NPECTYIIJIEHUH, TPHYAHHUBIINX
MOPAJIbHBII BPE]

Pestome

B crarbe paccMaTpuBarOTCS BONIPOCH BUKTUMOJIOTHYECKOH TPOMMIAKTHKA
MIPECTYIUICHNH, BeAyNM (PaKTOPOM KOTOPBIX SIBIAETCS MOJ (TeHnIep) Kep-
TBBI. [IpHBOISTCS aHHBIE IICHXONOTHYECKUX JKCIIEPHUMEHTOB M OIPOCOB,
B KOTOPBIX BBISICHAJIOCH 3HAYEHHE XapaKTEPHOTO MYXCKOTO MM XXEHCKOTO
TIOBEACHUS TSI TIPEBPAICHHs YEIOBEKa B XXEPTBY NpecTyIuleHus. Tak, B
OZIHOM M3 DKCIIEPHMEHTOB, BBISICHWIIOCH, YTO «YCJIOBHBIE TEPPOPUCTHD) MO-
pa3sHOMY OLIEHHMBAIOT OMACHOCTh 3aXBAaUCHHBIX 3AJIOKHHUKOB B 3aBHCHMOCTH
OT UX 110713 (TeHAEPa) ¥ SMOLIUH, IPOSIBIIIEMbIX B KOHTAKTE C KTEPPOPUCTAMI»
Bonbimoe MecTo B ctarbe yAenseTcs BONPOCY CIPAaBEAIHBON KOMIICHCAIIN
JKEPTBE 32 MOPAIBHBIA BpeJ], MPUIMHEHHBIH MPECTYIUICHHEM C YYETOM €e
OMOJIOrNMYECKOT0 M COIMAIBHOTO oj1a. BBOIUTCS KaTeropust «yCTOHYNBOCTh
JKEPTBBI K BPEIOHOCHOMY BO3/EHCTBHIO TpecTymuieHus». ComepKaHueMm
JTAHHOTO MOHSTHS SBJISIETCSI CIIOCOOHOCTH KEPTBHI IPETEPIIEBATH B PE3YIIbTATE
MIPECTYIUICHNS OTPE/ENICHHBIE KaK XapakTep, TaK W CTENeHb (PU3NIECKUX
CTpaJlaHiii B 3aBHCHMOCTH OT OMOJOTMYECKOH MpPEenpacHoIOKEHHOCTH K
HUM.

ABTOp BBIZIEJISICT BA BHJA YCTONYHUBOCTH KEPTBHI K BPEZIOHOCHOMY BO3JICH-
CTBHIO NPECTYIUICHNS: POJIOBYIO M BHIOBYIO. BH10Bast ycTOHYMBOCTD — 3TO
OTIpEZICIICHHBIE CTENEHh W XapakTep INpeTepreBacMbIX (H3MUYECKUX CTpa-
JaHuil, OOYCIIOBIEHHBIX NPHHAIEKHOCTBIO JKEPTBBI K ONPEACICHHOMY
THUITy >KepTBbl. HIMBHIyaIbHAS YCTOHYNBOCTD — HAIMYNE Y JKEPTBBI TAKUX
crenu(pUIECKUX OTINYNI, KOTOPBIE JETalOT €€ CYIIECTBEHHO HE MOXOXKEH B
TUIAHE Peaknrii Ha BPEIOHOCHOE BO3AECHCTBHE IPECTYIIICHUS IO CPABHEHUIO
C THIIMYHBIMH MPEICTABUTEISIMU JAHHOTO BU/a (HApHMeEp, «MaJIOCHIIbHBIC
MYXUHHBD, «TPEHUPOBAHHBIC XKEHIIUHBI H T.II.)

YTBepkaaeTcs, YTO B THINUYHBIX CIIydasx KOMIIGHCAIUS 3a MOpPAJIbHBINA
Bped JKEpTBE KEHCKOTO MoNla AOJDKHA OBITh MO pa3Mepy Oomblle, 4em
JKEPTBE MYXKCKOTO moia. OZHAKO B HETUIMYHBIX CIIy4asX: HMEIOTCS BBHUIY
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c1a00CHIIbHBIE MYKYHHBI K XOpOLIO (PU3MUYECKH TPEHUPOBAHHBIE )KEHIIUHBI,
pa3Mep KOMIIEHCALIMH 3a MOPAJIBHBIA BPE]] PACCIUTHIBACTCS C YIETOM 3TOTO
obcrosiTenbeTBa. OLEHUBAIOTCS TaKKe BUABI IPECTYIUICHUH ¢ TOYKH 3pEHUS
MPUYUHECHUA UMH OOJIBIIIETO MJIM MEHBIIIETO MOpPAJIbHOT'O Bp€aa KCHIMUHE-
JKEPTBE MO CPABHEHUIO C MYKUMHONU-KEPTBOM.

Kntouesvie cnosa: npogunraxmura npecmynieHutl, jcepmea, MOPAIbHbIlL
6peo, non (2enoep).

TAKING THE VICTIM’S SEX INTO ACCOUNT
IN THE VICTIMOLOGICAL PREVENTION
OF CRIMES THAT CAUSED
THE MORAL DAMAGE

Summary

The article considers the questions of victimological prevention of crimes,
the main factor of which is the victim’s sex (gender). You can see the data of
psychological experiments and polls which show the importance of the typi-
cal men’s or women’s conduct for turning a person into a crime victim. Thus,
it turned out in one of the experiments that “conditional terrorists” form in a
different way an estimate of the danger of the captured hostages depending
on their sex (gender) and emotions expressed in contact with “terrorists”.
The article pays much attention to the just compensation a victim for the
moral damage caused by the crime taking the biological and social gender
into consideration.
The category of victim’s resistance to harmful influence of crime is intro-
duced here. The content of this term means the ability of a victim to endure
different kinds of physical sufferings as the result of crime depending on the
biological predisposition to them.
The author gives 2 kinds of victim’s resistance to harmful influence of crime:
generic and specific. Specific resistance means a definite level and character
of physical sufferings endured by a victim depending on what type the victim
belongs to.
Individual resistance means that a victim possesses those peculiarities which
differ him or her, concerning their reactions to harmful influence of crime,
from typical representatives of this kind (e.g. weak men, trained women etc.).
It is asserted that in typical cases the amount of the compensation a victim of
the female sex for her moral damage must be bigger than a victim of the male
sex. However in atypical cases: by this is meant weak men and physically
well-trained women, the amount of compensation for the moral damage is
calculated taking this circumstance into account. One must also estimate the
types of crimes from the point of view of doing more or less moral damage to
a woman-victim in comparison with a man-victim.

The key words: prevention of crimes, victim, moral damage, gender.
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POSMATRANJE POLA ZRTVE U
VIKTIMOLOSKOJ ZASTITI ZLOCINA
KOJIMA JE PRICINJENA MORALNA STETA

Rezime

U clanku se razmatraju pitanja viktimoloske zastite zlo¢ina ¢iji glavni faktor
predstavlja pol zrtve. Navode se ¢injenice psiholoskih eksperimenata i pitan-
ja u kojima se razmatra znacenje karakternog muskog ili Zenskog ponasanja
za pretvaranje ¢oveka u zrtvu zlo€ina. Tako, u jednom od eksperimenata,
utvrdeno je da ,,uslovni teroristi“ razli¢ito cene opasnost uzimanja talaca u
zavisnosti od njihovog pola i emocija, manifestovanih u kontaktu sa ,,teror-
istima®.

Znacajno mesto u ¢lanku dato je pitanju praviéne kompenzacije zrtve za
moralnu $tetu, nastalu izvr§enjem zlo¢ina uzimajuci na znanje njen bioloski i
socijalni pol. Stvorena je kategorija ,,postojanost zrtve prema Stetnom dejstvu
zloCina“. Sadrzajem datog pojma predstavlja sposobnost zrtve da pretrpi kao
rezultat zloCina posebnosti kako karkater, tako i stepen fizi¢kih stradanja u
zavisnosti od bioloske predraspolozenosti ka njima.

Autor izdvaja dva vida postojanosti Zrtve prema Stetnom dejstvu zlocina:
urodenu i steCenu. Steena postojanost — to je odredivanje stepena i karaktera
pretrpljenih fizickih stradanja, uslovljenih prinadleznosti zrtve ka odredenom
tipu Zrtve. Urodena ili individualna postojanost — posebnosti u Zrtvi takvih
specifi¢nih odlika koje je ¢ine sustinski razli¢itom u odnosu na planiranu
reakciju ka Stetnom dejstvu zlo¢ina uporedujuéi je sa tipi¢nim predstavnic-
ima datog vida (na primer, ,,slabovoljni muskarac®, ,trenirane Zene* i t.d.).
Utvrdeno je, u tipi¢nim slucajevima kompensacija za moralnu $tetu zrtve
zenskog pola treba biti po razmeru veéa, nego za zrtvu muskog pola. Jednako
u netipi¢nim slucajevima: imaju se u vidu slabovoljni muskarci i veoma do-
bro fizi¢ki istrenirane Zene, razmer kompenacija za moralnu Stetu odreduje
se sa znanjem te Cinjenice. Ocenjuju se, takode, vidovi zlo€ina sa stanovista
njihovog pri¢injavanja vece ili manje moralne $tete Zene-Zrtve u odnosu na
muskarca-zrtvu.

Kljuéne reéi: profilaktika zlocina, Zrtva, moralna Stete, pol.

1. Beegenue

[Ton xak TUMOMOTHYECKUI NMPU3HAK KEPTBBI ABISIETCSA 3HAYMMBIM KaK B IPOLIECCce
MIEPBUYHON BHKTUMM3ALMK, KOTJA JIMIO CTAHOBHUTCS XXEPTBOW IPECTYIUICHUs, TaK U
B pe3ylbTaTe BTOPUYHOW BUKTHMH3AINHU, KOTJA JKEPTBA MPECTYIUICHHUS IPETEPIEBacT
CTpaJlaHus B XOJI€ YTOJIOBHOTO CYIOIIPOU3BOJCTBA U 33 €r0 Mpe/ieIaMH.

TpaaunroHHBIE NCCIEI0BAaHHUS BUKTHMOJIOTHYECKIX (PaKTOPOB MPECTYITHOCTH CKOH-
HCHTpHpOBaHLI B OCHOBHOM Ha IICHUXO-ODMOIIMOHAJIBHBIX npmHaKax TIOBCACHUS )I(epTBI)I.
DTO XapaKTepHO W AJI1 MCCIEAOBAHUN >KEPTB-MYXUMUH M KEePTB-KeHIUH. K npumepy,
A .H.MnpsiiieHKo BBIAEISET CIEAYIOLME TUIIBI )KEPTB HACUIIMS B CEMbE:
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— CHTyaTHBHO-CIIy4aitHas sxepTBa (52,9% - My KUHHBI-XKepTBbI; 47,1% - )KeHITHBI-
KEPTBHI);

— ImUTenhHO maccuBHas xepTsa (20,3% — MyxxunHbL;, 79,7% — KEHIIUHBI);

— sxeptBa-niperpana (33,3% — Myx4uHsI; 66,7% — )KEHIIMHEI);

— nerkombiciieHHas xepta (11,1% — myxaunst; 88,9% — KSHITUHE);

— sxeptBa-npoBokarop (16,1% — myxunnsr; 83,9% — KeHIIMHBI);

— xeprBa-HacWIBHUK (73,1% — MyxanHbL; 26,9% — KeHmuHBI) 1.

He otpumas 3HaunMMOCTP W BaXXHOCTh TAaKHUX HCCICIOBAHUH, BCE XKe HYKHO
OTMETHUTh, YTO PACCMOTPEHHUE MPOOIEMBI BHKTUMH3AIMH JKEPTBEI TONBKO B OIHOM
paKypce YMEHBIIACT BO3MOKHOCTH PabOTHI 1O TPEAYIPEKICHHUIO KaK IIEPBUYHON, TaK U
BTOPUYHON BUKTUMM3AIMH )KEPTB MpecTyIuIeHUH. Beap B IpHBEACHHOI KilacCU(pUKAN
kepTB 110 A.H.MbAEeHKo HENOHATHO, YTO HOCITY>KUIJIO IPUUNHON BUKTUMU3ALMU: «I10JD
WIN «XapakTep» XepTBHL. Eciam «xapakrep», TO 3adeM MPOBOIUTH AU QPepeHINAIHIO
JKEPTB MO TPHU3HAKY «mmonan? Eciam «mom», TO TOrma Kakoe OTHONICHHE MMEET ITOT
MPHU3HAK K 3MOIIMOHAILHO-TTOBEICHYCCKIM XapaKTepHCcTUKaM JkepTBbi? Kpome Toro,
KaK cropaBelIiuBO IokasbiBaeT J[.B. PuBMaH, OIHO M TO X€ IICHUXO-3MOLMOHAIBHOE
KadeCTBO B OJHHX CIIyYasX MOJKET CIIOCOOCTBOBATh BUKTHMHU3AINH JKEPTBHI — B IPYTHX,
Ha000poT, moMoraet ee m30exars. Mano Toro, B cBere nanBukTumm3ma J[.B.PuBmana,
J000€ MOBEICHUE KEPTBBI: arpeCCUBHOE, HEUTPAIBHOE, MACCUBHOC M T.J. — MOXET
CrocoGCTBOBATD MPECTYIIEHHIO,

TpyaaocTH B aHanM3e MpoOIeMbl IEPBUYHOM BUKTUMHU3AIUH KEPTBBI 00y CIOBICHHI,
TEM, 4TO HCCIENyeTCs CIIOXKHBIM MOKa3aTelb: IOBEIEHHE KepTBhI. [loBeneHne KepTBEI
MOXET OBITH 00YCIIOBIEHO B3aMMO3aBUCHMOCTBIO MHIMBHIYaJIbHO-TUIIOIOTMYECKHUX Ka-
YeCTB JKepPTBHI (HalpUMep, 1ojia, CTaTyca, XapakTepa, IMOIMOHAILHO-BOJICBOH c(ephl),
a MOXET OIpEeNeNAThCS U OJHUM U3 HUX, B ClIydae, HalpuMep, aKIEeHTYHPOBaHHON
XKEPTBbI, Ha IOBEAECHUE KOTOPOH INOMHHHUPYIONIE BIMAET ONUH W3 WHIUBHIYalbHO-
TUIOJIOTMYECKUX Npu3HakoB. IlokaxkxeM 310 Ha mpumepe. [[.B.PuBman Tak onuceiBaet
HaunboIee pacpoCTPaHEHHBIH «THUIT ITACCUBHOM ITOTepIeBIIek»: 3To xeHmuHa 20-35 er,
3aMyXKHss (MMEIoIasi COXMTENS), C HU3KUM 00pa30BaTesIbHBIM U KyJIBTYPHBIM YPOBHEM,
poOKkast, Jlerko BHyIIaeMast, pu3HYeCcKr yCTymaeT MyXy U T..1i°. UTo xKe 3/1eCh onpeaesseT
BUKTUMHOCTb TOTEHIMAIBHON KepTBEI? Bce mpu3Haku WM Kakoi-mubo oxuH, a rias-
HoOe, KakuM oOpazom? OTcioma OYEBHIHO, YTO BIMSHHE KaXKAOTO WHIMBHUIYaTbHO-
TUNOJOTMYECKOro IPU3HAKa Ha IPOLeCC NEPBUYHOM ¥ BTOPHUHON BUKTUMH3ALIUU JOJIKHO
OBITB HCCIIEZIOBAHO OT/IENBHO. TOIBKO TOT/Ia MOYKHO CTaBUTh BOIIPOC 00 MX B3aUMOBIIHSIHUH.

HepBHquIﬁ IJIaH aHaJIn3a JO0JKCH 3aKIIH0YaTbCd B paCCMOTPCHUU KEPTBBI C TOUYKHU
3PCHUS BIUSHUSA UMECIOIIUXCS Y HEE Ooitee Z[p06HI>IX WHAUBUAYAJIBHO-TUIIOJIOTHICCKUX
IIPU3HAKOB: I10JIa, BO3pacTa, COOUAJIBHOIO CTaryca U T.J. Ha YBEIIMYECHUEC BEPOITHOCTHU
CTaTb )I(epTBOﬁ " fJajec MmpoTUuBOCTOATH BTOpH‘IHOﬁ BUKTUMU3aIlUH.

Amnanu3 1mona Kak UHANBUAYAJIbHO-TUIIOJIOTMYECKOT'0 IIPpU3HAKaA JKCPTBbI HC MOXKET
HUTHOPUPOBATH PACCMOTPCHUC 3TOIO MMPpU3HAKA B JIBYX IlJIaHaX.

Bo-niepBbix, HEOOXOAUM y4YeT aHaTOMO-(hPM3UOJIOTUYECKUX Pa3IMYMi MYKYUH U
JKCHIIUH, 00yCIIaBIMBAIONIUX MIEPBUYHYI0 U BTOPHUYHYIO BUKTUMH3AIUIO JIMI] PAa3HOTO

' Wnesimienko A.H., TIpoTHBOAEiCTBHE HACHIBCTBEHHOM MPECTYIHOCTH B ceMbe, M.:

IIpodobpaszosanue, 2003.
2 Kpumunonorus — XX Bek, CII6., 2000, C. 263.
3 Tam xe, C. 273.
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noja. Bo-BTOpBIX, HY)KHO NPUHMMaTh BO BHHMaHHE COIIMOKYJIBTYpHBIE TpeOOBaHUS,
MPEIbIBISIEMBIC K BBIMOJHCHUIO TaK HAa3bIBAGMbIX TCHACPHBIX' POINCH, pearn3alust
KOTOPBIX TaKXe MOXET CTaTh BEAyIIMM (akTopoM BUKTHMHU3aluH. [IoHATHO Takke,
YTO KOTJa pPe4b WAET O BTOPUYHOW BUKTHMH3AIMU HKEPTBBI, TO OMOIOTMYECKUH I10JI
oOycliaBIuBaeT B MEPBYIO O4YEpeb XapaKkTep U CTelneHb (PU3NYEeCKUX CTPajaHuil more-
pIEBILEro, COUANIBHBINA — HDAaBCTBEHHBIX.

Ilonm xak BUKTHMOJIOTHYECCKHMI q)aKTOp B MPUYNHHOM KOMIUICKCEC MPCCTYIMHOCTU
HUMECT CYHICCTBCHHOC 3HAUCHHE, KOrla pC€Yb UJACT O HACHUIIbCTBCHHBIX MPCCTYIIJICHUAX
MMPOTUB KCHIIWH, KaK Ooitee cinaOBIX IO aHaTOMO-(I)I/IBI/I‘{eCKI/IM napamMeTpam Jinl, 4eM
MYKXYUHBI, U 9TO Pa3/INdnC YUYUTBIBACTCA NPCCTYITHUKOM. reH,Z[epHBIG q)aKTOpBI HUMCIOT
MCCTO U B ClIy4ac HpeCTyHHeHI/II;'I IPOTUB YCCTU U JOCTOUHCTBA.

HopMbl MeX1yHApOIHOTO HpaBa M OTEUECTBEHHOT0 3aKOHOATEIbCTBA 3aKPEILISIOT
00K BUKTUMOIIOTHYECKUH TOAXOJ K MPEIYMPEKICHHI0O BUKTUMHU3AINN KEPTBBI MO
npu3HaKy mnoja. CorlacHO HeMy, B aHATOMO-(DM3HOJIOTHYECKOM IIJIaHE JKEHIIUHBI OoJiee
BUKTUMHBI U 00JI€€ MMOABEP)KCHBI BPEIOHOCHOMY BO3ICHCTBHIO MPECTYIUICHUS U €ro
[TOCJICACTBUI B CHITy X OHOJIOIMYECKON KOHCTUTYIIHH.

ITo MHEHUIO HEKOTOPHIX IPABOBEAOB, B OTPACIIN MEXTyHAPOAHOTO MpaBa — MEXKAY-
HapOJHOM 3alliTe MpaB 4eJIOBeKa, IPOU30IIJIO CTAHOBIEHUE HOBOTO IPUHIIUIIA — IPUH-
LUMNa YBaXKEHHUsS U 3alUTHI NIpaB XEHIUH. B COOTBETCTBUM C JAHHBIM IPUHIUIIOM B
psiie MEXIyHapOJHBIX TOKYMEHTOB ChOpMYIIMPOBAaH HOBBIN MEXIyHApOIHO-IIPABOBOM
CTaHIApT y4eTa )KEHCKOW NMpoOIeMaTHKU B OCHOBHBIX HAlPABJIEHHSX CTPaTeruii u mpo-
rpaMM IPaBUTENLCTB rocynapcTB. OXHUM M3 TaKUX HANpaBICHUH SIBISAETCS, HaIpH-
Mep, obecredeHne MeEXIYHApOJHOM MpPaBOBOM 3alUTBl «YSI3BHMBIX» KaTeropHi
JKEHIIUH, HYXNAIOUUXCS B JONOIHUTENBHON 3alllUTe UX 3A0POBbA. JTO, B IEPBYIO
oyepeib, JKEHIMHBL, XUBYIIHE B 3KOJOTMYECKH HEOIAronolyyHbIX paioHaxX, a Takxke
MOJIBEPraroLIecs CEKCYaJbHOMY HACUITHIO B 30HAaX BOOPY)KEHHBIX KOH(IHKTOB’.

BrimeckazanHoe ¢ 04eBHIHOCTBIO JOKa3bIBACT, YTO B OCHOBE HpO(bI/IJ'IaKTI/IKI/I nep-
BUIHOM BUKTHMH3AITIH C Y4€TOM TPU3HAKa I10J1a JOJDKEH JICKATh KpI/ITepI/Iﬁ OIICHKHU CTCIICHHU
YA3BUMOCTH KEPTBEI B CBA3U C €€ aHaTOMO-('I)I/ISI/IOJIOFI/I‘IeCKI/IMI/I XapaKTCPUCTUKAaMHU U
TEHACPHBIMHU 0COOCHHOCTSIMH.

IIcuxonoruyeckue HcciaenOBaHUs IIOKA3BbIBAKOT, YTO >KCHIIMHBI CYLIECTBEHHO
OTIIMYAIOTCS OT MY>KUYHH I10 PsAly JIMYHOCTHO-IIOBEACHYECKUX IIPU3HAKOB, [I03BOJISIOLINX
UM B LIEJIOM pE€XE CTAHOBUTHCS JKEPTBOM NPECTYIIEHU. TaK, yCTaHOBJIEHO, YTO JEBYLIKU
Ooyiee YBaKUTEIBHO OTHOCSATCS K OOMICHPUHATHIM HOPMaM, CUUTAIOT HEOOXOAMMBIM
MIPUCITYIINBATLCS K MHEHHUIO POAWTENEeH, Ooiee CKIOHHBI K IMPHHSATHIO CaMOOILICHKU
JUYHOCTH JApyroro yejgoseka u T.J. HOHomieH, HampoTuB, IMCHUXOJOTM OTHOCAT K
MOTEHIIMAJILHOW T'PYIIIe PUCKA, TOCKOJIBKY OHU OOHAPY>KMBAIOT MEHBIIYIO COIMAIBHYIO
3peNIOCTh CYKJCHUH, CKIIOHHBI K JOCTHKEHUIO IIeJIel, HeB3HUpast Ha IOMEXH U IPEMsTCTBUS,
OPUEHTHUPOBAaHbl Ha MpPAaBWIO «IEeJb ONPABIBIBACT CPEACTBA». OTU K€ TEHICHLUU
HaOIFONAIOTCS U BO B3pOCIIOM Bo3pacte’.

4 Tenpep — COLUATBHBIN O

[TanoBanosa H.H., MexayHapoIHO-IIPAaBOBBIC CTAaHIAAPTHI 110 3alMUTE NPaB KEHIIUH U
MX UMILIEMEHTALHMSI B €BPOIEHCKUX cTpaHax, ABroped. AuC. ... KaH.. I0pu. Hayk, M., 2003, C.14-
16.

5

¢ Kapabanosa O.A., ITomonsckuii A.1., 3axaposa E.W., PerieHre MOpaibHBIX THIEMM B

MOZIPOCTKOBOM Bo3pacte //IIcuxororus u mmkona, 2005, Ne 1.
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TeM He MeHee, OYEBHUIHO, YTO cama NPUHAIICKHOCTh K KEHCKOMY IOy YacTo
BBICTYIIAaeT KaK OCHOBHAS PEANIOCHUIKA B IEPCIEKTHBE CTaTh KEePTBOH, IPUIEM HE3aBUCHMO
0T XapaKTePOIOTUIECKIX U SMOLIMOHATBHO-TIOBEICHUECKUX XapaKTePHUCTUK KOHKPETHOM
KEHITUHBI. To ke MOXHO CKa3aTh M 0 My>KUMHE Kak MOTEHIIMAIbHOI skepTBe. BBUAY 3TOTO
B JJAaHHOHU CTaThy OyJeT paccMOTpeHa npodieMa Npo(HIIakTHKY BUKTUMHU3AIMN KEPTBBI
C y4EeTOM TaKoW OMO-COLMaTbHON XapaKTEePUCTHUKH, KaK IT0J )KePTBBI (OMOIOTHUECKUH 1
COIMAJIBHBIN ), KOTOPBII paccMaTpUBAETCS KaK MPEANOCHUTKAa BUKTHMHU3AIHH.

2. [IpoduaaxTuka nepBUIHON BUKTHMH3ALHH

Bonpmoe 3HaueHWEe B BUKTUMOJIOTHYSCKON MPO(UIAKTHKE MPECTYIUICHUH, TpU-
YHHSAIOIINX MOPAJIbHBIN Bpell, UMEIOT MPaBOBBIC MEPHI, 3aKITIOUAIOIINECS B 3alpeTe IMo-
Ka3a CIleH HAaCWIHA IO TEJICBHICHHIO, PACIIPOCTPAHEHUIO MX depe3 VHTepHeET, depes
MyONIMKaIuy B ra3eTax W KypHajlaX. AMEpUKaHCKHE MICUXOJIOTH yCTaHOBHIIH, YTO CEK-
CyaJbHBIE TPECTYITHUKH, B TOM YHCIIE CEPUHHBIC, SBISIOTCS aKTHBHBIMH UHTATEISIMU
MIOPHOMIPOAYKINU. B axcnepumente O.J/[oHHepcTeliHA arpecCUBHOCTh MY KUHWH-HCIIBI-
TyeMBbIX T0CJIe MPOCMOTpa (HUIbMa CO CLEHaMH HACWIMS BO3POCIA TOJBKO MO OTHO-
IIEHUIO K YKEHIINHAM’, 0COOEHHO YYaCTBOBABIINM B MPOCMOTpe (puibMa. DTH HcCie-
JIOBaHUSI TOBOPSAT HE TOJIBKO O HEOOXOIMMOCTH pa3iebHO 110 MPU3HAKY MOJIa POBOIUTH
Oecenpl TPOGMIAKTUYSCKOTO IUIAHA UM JIEMOHCTPHPOBATh BH3YAIBHBIA MarepHal
MPOGUIAKTUIECKOTO XapaKTepa, HO U 0 HEOOXOAMMOCTH (DHIIBTPAIIUN TAKOTO MaTepHasa
C YYEeTOM IoJia ayguTOpUH. SICHO, YTO LeNU NPEeayNpEexACHUS MPECTYINHOCTU MPOTHUB
JKSHIMUH OymyT Oojee pealn3oBaHbI, €CI (MIBMEI, COACpIKAIIHE CIICHBI HACHIHSA B
OTHOIIICHUH KEHIIHNH, OyIyT IMOKA3BIBATHCA IS MPOQPIIAKTHKA TOJIBKO KCHIIUHAM, a
MY>KYWHAM JeMOHCTPHPOBATHCS CIOKETHI, TIIE B IIOOUIPUTEIFHOM paKypce IMOKa3bIBaCTCS
YBa)kKE€HHE K )KEHIIHUHE.

Mexny TeM BHKTUMOJIOTMYECKHE HCCIIEOBaHMsI B STOM HAaIlpaBICHUH COCpe-
JIOTOYEHBI B OCHOBHOM Ha ITpoOieMe BUHOBHOCTH JKEPTBBI B COBEPIIECHHOM IPOTUB
Hee npecTyruieHnH. COIManbHBIN MO KaK HEe3aBUCHUMBIN (DaKTOp pHCKa CTaTh KEPTBOU
MIPECTYIUICHUS] M3y4YeH He0CTaToyHo. B MpoBeleHHOM HaMM COLIMOJIOTMYECKOM OIpoce
BEIIBIUIMCH TCHICPHBIC pPa3nudusi B pe(IEeKCHH OOCTOSTENBCTB, YBEIMIHBAIOIINX
OMACHOCTD CTaTh KEPTBOU IMPECTYIUICHISI. Y YaCTHUKAMH OTIPOca OBUIH MOJIOIIBIC ICBYIII-
ku u oHOmU 18-20 met B xonmmuectBe 90 wemoBek (63 meBymku u 17 toHomreil). Tak,
JEBYIIKA OTMETWIIA TaKHe CIEIU(PIIECKUe U HUX CUTYyallid PHCKa KaK BO3MOKHOCTH
HACHJIBCTBEHHOTO MOXHIIICHNUS, B TOM YHUCIIE C HCIIOIB30BaHMUEM aBTOTpaHcnopTa. Ompoc
OoKa3ajl, 4TO ACBYUIKHU HCIIBITBIBAIOT TICUXOJIOTUYECKUHN JUCCOHAHC, Korjaa BBI6I/IpaIOT
ONeKAY JJIsl TIPOTYJIKH, U 0COOEHHO JUIst JUCKOTeKH. C OHOM CTOPOHBI, OHU JIOJKHBI
NOAYCPKUBATH CBOIO IPHUBJICKATCIIBHOCTD, LIT06}JI OGpaTI/ITI) BHUMAaHHUE MYKCKOT'O I10Jia,
C Ipyroil — 0OsAThCs KPUMHHAJIBHBIX MTPUCTaBaHUi U T.I. B ompoce Takxke BBIIBUIOCH,
YTO W FOHOIIM, M JEBYIIKH JOBOJHHO MH(MOPMUPOBAHBEI O CIIOCO0AaX pearupoBaHUs B
KPUMUHAJIBHBIX CUTYalUsX. DTOMY CIIOCOOCTBYIOT U CIICL[MaIbHBIC 3aHATHS B IIKONAX U
nHpOPMAIUS, JAFOMIAsCS B CPEICTBAX MAcCOBOM MH(POpMaru. HekoTopsle onpoIeHHbIe
yKazallil JaXXe TaKhe HeTPaIWIMOHHBIC CIIOCOOBI, KaK HOIICHHE ¢ cO0O0il CrpaBKH O
HaJMYUHU 3apa3HON OOJIe3HW, My3bIpbKa C BOHIOYEW JKHAKOCTHIO W T.I. BMecTe ¢ Tem,
89% (56 yen.) onporIeHHBIX AeBymeK U 77% (13 den.) onpomeHHbIX I0HOIIeH BCe XKe,
HECMOTPS Ha OIIACHOCTb, XOTENN OBl MOCENaTh HOYHBIEC TUCKOTEKH, KIIYObl, 3SHAKOMUTHCS
C HOBBIMH JPY3bIMU. 11 3TO ecTecTBEHHOE JKellaHHe, 0COOEHHO IS MOJIOIEKH.

7 Maiiepc [I., CormansHas ncuxosorusi, CI16, 1998, C. 511-512.
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B apyrom wmccnenoBaHuu, IPOBEJCHHOM HAMH C UCIIOJIb30BAaHUEM METOJa JKCIIe-
PUMEHTa, BBLIBISUIOCH BIUSHHE NPOQHIAKTHYECKHX Oecell Ha CHIKEHHE YPOBHS
BUKTHMHOCTH OTEHIIMAILHOM HAaMBHOM KEPTBBI, TO €CTh TAKOH, KOTOpas He IoJBeprajiach
elle KPUMHUHAJIEHOMY BO3JIEHCTBHIO. VCITBITYeMBIMU CTAIM CTYCHTHI (haKyIbTeTa XKypHa-
JUCTHKH (BBIOOpKa cocTosia u3 cra demosek: 70 neymek u 30 roHomreit). M Obutn
3amaHbl Bonpockl: 1) Xorenw i OB BB paboTaTh B 30HE BOOPY)KEHHOTO KOH(IHKTA?
2) Cormacminch 11 OBI BB B3SITh HHTEPBBIO ¥ OMTACHOTO Pa3bICKMBAEMOTO MPECTYITHUKA?
Brutn nommydens! cneaytomue pe3yiasTarsl: 10% (7 gen.) neBymiek OTBETHIN OTPUIIATEIbHO
Ha 00a BOIpoca, OCTaIbHBIC — M FOHOIIH, U JICBYIIKU — COWIH JUIsl CE0st BO3MOXHBIM paboTy
B TIPEIIOKEHHBIX YCIIOBHUSX.

IToce ompoca WCHBITYEMBIM YUTANACh JCKIHS C MPUMEpPaMH TPAarHIeCKUX CH-
Tyalllii B JCSITEIHFHOCTH JKYPHAINCTA, 3aKAHIMBAIOIINXCSA CMEPTHIO, N3HACHIIOBAHUEM,
yBedbeM U T.I. [locie nexmmu yxe 30% (21 4ern.) neBymek OTBETWIIN OTPHULIATENIFHO Ha
moctaBieHHbIe BOpockl B 10% (3 den.) oHomen. DKCIepUMEHT ITO0Ka3ajl, YTO OTCYTCTBHUE
JIMYHOTI'O OIIbITa CTpa}]aHI/Iﬁ B KpUMHHAJbHBIX CHUTyallUAX HE IMO3BOJJACT JOCTATOYHO
CEPbE3HO OICHUTDH MOCICICTBUS PUCKOBAHHBIX AeicTBUI. HexoTophie 00OBsICHIIN CBOE
MTOJIOXKUTETHHOE PEICHHE YYaCTBOBATh B OMACHBIX CUTyalusx Tak: «IMEHHO cO MHOM
HUYETO OMACHOTO HE CIydUTCs». [ eHAepHBIC pa3inyus MPOSBIIACH B BRIOOPE CPEICTB
3aIIUTHl B BO3MOKHBIX KPUMHIHAJIBHBIX CUTYAIUSX (JIEBYIIKH, B OCHOBHOM PaCcCYUTHIBAIIH
Ha cBoe 00asHUe U YMEHHE 00IIaThCs, FOHOIIHN — Ha IIOMOIIb IPY3eil), a TaK’Ke B MOTHBaX
MTOBEJICHUS: FOHOIIIEH OOJbIe MHTEpecoBalia CyMMa TOHOPapa, a JeByIIeK — BO3MOKHOCTh
[I0y4JacTBOBATH B IPUKIIIOUEHUH. TakuM 00pa3oM, MPaKTUIECKH BCETa U3 YHCIIa HANBHBIX
NMOTCHIHAJIBHBIX KEPTB Haﬁ]lyTCH ABAHTIOPHBIC HATypbl, TOTOBLIC HCIILITATH ce6;1 B
KPpUMHWHAJIBHBIX CUTYallUAX.

OTOT BBIBOA OB MOATBEPIKACH B NMPOBEJCHHOM HaMU HEOOJIBIIOM 3KCIIEPUMEHTE
B TpeX TpyMIax ¢ ApyTUMH HCIBITyeMbIMH. [lepBast rpynma HacunTsiBasa 40 denoBexk,
W3 HUX: 5 MyX4nH, 35 xeHumH. Bropas rpymma cocrosuia u3 11 Myx4nH 1 23 KeHIIH
— Bcero 34 genoeka. Tperhs rpynma Brimrodasia 54 4enmoBek, u3 HUX: 15 myxuwnH, 39
KEeHITMH. Bo3pacTt ucneiTyeMsIx: oT 18 1o 22 neT. DKCepUMEHTaTop B KaXI0HW TpyIIe
Jenan oObsiBIeHHE: « S mpuriaiai Bac y4acTBOBATh B IICUXOJIOTHYECKOM DKCIIEPUMEHTE.
OnHako npenynpeskaaro, 4To ero IMOoCIeCTBUS MOTYT IIPHYMHUTE BPE/I BallleMy 30POBbIO,
XOTSI MOTYT M HE IPUYHMHHTB, BCE 3aBUCHUT OT 0COOEHHOCTEH Balero opranusma. I[loaromy
TeX, KTO TUIOXO ce0s1 4YyBCTBYET CETOJHS, MM KTO CEPhE3HO OI1acaeTcsl 3a CBOE 3/10pOBbE,
MIPOIIY TIOKHUHYTh ayIUTOPHION.

[Tocne oObsBIEHUS MEPBYIO TPYIILy HOKMHYIO0 10 >KEHIINH, BTOPYIO TpymIry — 6
YeN0BeK (M3 HUX 2 MY)KYMHBI U 4 KEHIIMHBI), TPEThIO Tpymy — 6 skeHIuH. OcTaibHbIe
OOBSICHSITM CBOE PELIEHHE YYaCTBOBAThH B OIIACHOM AKCIIEPUMEHTE JIF0OOTBITCTBOM, TATOU
K MPUKJIIOYCHUSIM, a3apTOM U T.II. TakuM 00pa3oM MpakTHUecKH ToibKo oT 11% 1o 25%
MOTEHIIUAIBHBIX HAWBHBIX JKEPTB CEPbE3HO MPUCIYMIMBAIOTCA K NMPEIOCTEPEKECHUSIM.
Ocranblbele 75-80%, HEe HMMeroNMe OMbITa CTPAJaHHH, COITIACHBI PHUCKOBATh CBOUM
37I0POBBEM, Ha/IESICh Ha JIyUIINi NCXOI.

B cuny atoro eie Oosnbliiee 3HadeHUE MPUOOpeTaeT NpO(UITAKTHKA BTOPHYHOMN
BUKTHMH3AIMU JKEPTBBI, a 0 OOJBLIOMY CHETY OHA CIIOCOOCTBYET M IPEJOTBPAILECHHIO
MIEPBUYHON BUKTHMHU3AIINH.

BHe monst 3peHus BUKTHMOJOTMYECKOTO aHain3a (PaKTHUECKH OKasajach CIie-
[uanbHas BUKTHMOJOTHYECKas NMPO(QIIAKTHKA MPECTyIUICHHH MpoTuB MyxunH. Co-
BPEMEHHbIE KPUMHHOJIOTHYECKHE HCCIEIO0BAHMUS, OTMeUasi BO3POCIIyI0 (heMUHHU3ALNIO
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COBPEMEHHOI MPECTYITHOCTH, OCTaBJIAIOT IPAKTUYECKH 0€3 BHUMaHUs MPOOJIeMy BHK-
TUMM3ALUH MY>KYUH, CTAaHOBSIIMXCS KEPTBAMHU KEHIIUH-IIPECTYHHII, KpOME, KOHEYHO,
KPUMHIHO(aMIITICTOB.

B TPOBEACHHOM HAMU OTIPOCE MY KYNH —paGOTHI/IKOB IMMPpaBOOXPAHUTCIbHBIX OPraHOB,
BBISICHHUJIOCH, 4YTO HaI/I6OJ'IBH.IyIO CJIO’)KHOCTb B pa60Te MUWJIMIITUOHEPOB, OINCPATUBHBIX
pa6OTHI/IKOB, CJ'IeIIOBaTeHefI NPEACTABIIAIOT UMEHHO JXCHIIWHBI-ITIPABOHAPYIIUTEIINA, B TOM
Yucjie MpeCTyIHUILIBI. Ilo mHeHuro OIMPOUICHHBIX, KCHIIUHBI-IIPABOHAPYHIIUTECIN 6omee
arpeCCUBHbI, HCYIIPABJISEMBI, 4, ITIABHOC, HCUPCACKA3yCMBbI. Cepbe3HyI0 OIIAaCHOCTb
IPEACTABIIAIOT XCHITUHBI-TCPPOPUCTKHU. CkazaHHoe C OYCBUIHOCTBIO BBIABUT'ACT 3a1a1y
TCHACPHOI0 MPOCBECIICHUA MYKYNH, pa60TaIOHII/IX B MMPABOOXPAHUTEJIbHBIX OpTraHax.

3HaYMMble TeHIEPHBIC PA3INYMs OBUTH BBISBICHBI HAMHU ¥ IIPU U3YYCHUH CIEIHa-
JILHBIX MEp BUKTHMOJIOTHUECKOH MPOGHUIAKTUKY HPECTYIICHHUH, CBSI3aHHBIX C 3aXBaTOM
3aJIKHUKOB. B Hallem sKcriepuMEHTE MBI CMOJCIUPOBAIM OAWH W3 HEBEpOaTbHBIX
KOMITOHEHTOB CHTYalllH 3aXBaTa 3aJIO)KHHKOB: KOMMYHHKAIIHIO ITOCPEACTBOM B3IVISIOB.
Kcraru, B cBOE BpeMsi UMEHHO JIpYKeIt00HBIH B3I ciac AHTyaHa ge CeHT DK3onepu
OT CMepTHu. 3aXBaTHBIIIME €r0 aHAPXHUCTHI BHAavYaje HE CMOTpPENU eMy B masa. [lucarens
OTMETHJI, YTO MX B3IIS YIHUPAJICS B y3ell €ro rajcTyka, OJHLETBOPSBLICTO Ul HHX,
BBIXOANECB U3 KPECThSAH, CUMBOJI Bpara. OrHoueHue K HEMY KapJWHaJIbHO N3MCHHIIOCH,
KOTZIa OH, MPOCKOOM 3aCTaBUII OXpaHHHKA MOCMOTPETh €My B Tia3al.

B Hacrosmee BpeMs CEMaHTHKA B3MIAAOB SBISAETCS MPEAMETOM M3y4EHUS B JMII-
JIOMaTUYECKOM, CEpBUCHOM, ONEpPaTUBHO-PO3BICKHON AEATENLHOCTIX U Jp. Tak, ObUIO
YCTaHOBJIEHO, YTO B3MIAJOM, C OJHOH CTOPOHBI, MOXHO JOBOJBHO TOYHO NEpPENaTh
SMOIIMOHAIBHOE OTHOIIEHHE K CUTYaIUU U e ydacTHUKaM. C Ipyroi CTOPOHSBI, B3IIISAA0M
MOXXHO OOMaHyTh, TO €CTh UMEHHO B3IVISIIOM MOXHO MAaCKHPOBATh HCTHHHBIC IMOIUK’.
CkazaHHOE TTO3BOJISIET TPEIIONIOKHUTD, YTO 00yYeHHE TOTCHIINAIIBHBIX )KEPTB YMEHHUIO
n300pakars TpeOyeMyro 10 CUTYaILlH SMOLIUIO 1 TIEPEAaBaTh €€ B3IIIOM OyAeT Ui HUX
BUKTHUMOJIOTHYECKUM CPEICTBOM COOCTBEHHOW 3allUThl B KPUMHUHAJIBHBIX CHTYAIMSX.
OnHako, Kakne UMEHHO «B3IVIAIBD 00IaaloT CBOWCTBOM BHKTUMOJIOTHYECKON 3allUThI
JUIA JIUL] PA3HOTO 014 MO>KHO YCTAHOBUTB TONBKO B KCIEPUMEHTAIBHOM UCCIIENOBAHUY.
OueBuHO, YTO JIsl Pa3HBIX KPUMHHAIBHBIX CHTYallMHd 3alUTHYIO (QYHKIHIO OyayT
BBITOJIHATh U Pa3Hble, OTBEYAIOIUE KOHKPETHOH CUTyalluu, «B3MIsIbl» xkepTB. OTcrona
— nccnenoBanue 3(P(HEKTHBHOCTH «B3IVIANA» KAK CPEACTBA 3AIMUTHI JOJDKHO OBITH
HEPA3PBbIBHO CBS3aHO C MOJEIMPOBAHUEM KOHKPETHOTO IIPECTYIUICHUS UM €70 2JIEMEHTOB.

OnwureM CXEMY HAIICTO SKCICPHUMCEHTA.
Tunome3sa: Mbl MPEANOI0KUIN, YTO COACPKAaHUC B3ITIAAa 3aJI0)KHUKA MOXCET UMETh
3HA4YCHUC I €TI0 0€30MacHOCTH.

Onucanue ucnvimyemvix. B SKCIIEPUMEHTE IPUHUMAIIO yJaCTHE ISITh TPYIII UCIIBI-
TyeMbIX B konudecTse 110 uenosek. M3 Hux: 23 myxuunsl, 87 sxeHmuH. Bo3pact: ot 19
o 22 Jer.

Xoo sxcnepumenma.
DOKCIEPUMEHT TPOBOIUIICS TI0 OIHOW CXEME IOCIIEAOBATENBHO B KAXKION U3 TSATH

Tpynm UCIbITyeMbIX. KomnuecTBo rpynm (MsATh) OBUIO BEIOpAHO C LETbI0 0becTieueHus
OOJIBIICH PEIPEe3CHTATHBHOCTH U HAJIC)KHOCTH TOTYYCHHBIX JaHHBIX.

8 Ie Cent Dxstonepu A., ITucemo 3anoxuuky // Ilnanera nromeit, IToBectu. Ovepku.

Pacckasel. Hanpunk, 1980, C. 405.
DkmaH I1., Tlcuxonorus mxu, CII6.: TTutep, 1999, C. 89-114.
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B kaxxaoi skcriepuMeHTaNbHON Ipymie 2-3 YeaoBeKa BBHIIONHSIN POJb «3aXBa-
TYUKOBY, OCTAJIbHBIE — POIIb «3AJI0KHUKOBY. BHauane sKkcrnepuMeHTaTop MPOCHI «3aXBaT-
YHKOB» NOKHHYTHh KOMHATY, [JI€ MPOXOAMI SKCIEPUMEHT, M JaBall HHCTPYKIHUH «3aJI0XK-
HUKam». lcnbITyeMble, BBITOIHABIINE POIH «3aJI0KHUKOBY MOIYyJald OJHY U3 KapTodeK,
Ha KOTOPO# OBIIO HAIIKCAaHO COJep KaHHE B3IIISAA, BEIPAXKAIOIIETO KOHKPETHYIO 3MOLUIO.
Hampumep: «HEHaBHCTbY», «IIpe3peHHe», «Oe3pasiuduey», «ApYKeIrodue», «Io00BbY,
«CKYKay, «yTpo3a», «pa3apakCHUue», «CTpax». HacTb HCTIBITyEeMbIX JOJDKHBI ObLIH BOOOIIIE
HE CMOTPETh HAa «3aXBaTYMKOB» WIM «IIPSTaTh B3IIAI». OKCIIEPUMEHTATOp IPOCHII
«3aJI0KHUKOB» B TEUEHHE 5 MUHYT IIPOCTO CMOTPETH HA «3aXBAaTUUKOBY B COOTBETCTBUE C
CoZiepyKaHUeM IMPEANTMCAHHOTO UM B3IV WIH «IIPSTaTh B3I, €CIIH Y KOr0-TO OBLIO
TaKoe 3aJJaHue.

3areM OKCIIEPUMECHTATOP BLIXOAWJI B KOPHUIOP 1 AaBaJl MHCTPYKIHIO «3aXBaATYUKAM».
Hx IIPOCHUIIN B TCUYCHUC 5 MHUHYT IIOCJIE YCJIOBHOI'O 3aXBaTa «3aJIO)KHHUKOB) OLICHUTH
KaXXI0T'0 U3 «3aJIOJKHHUKOB» 110 IByM OCHOBAHUAM: a) KTO U3 HUX NIPEACTABIIACT YIPO3Yy IJIA
«3aXBATYMKOB» U COOTBETCTBCHHO UX JKCJIATCIbHO U30JINPOBATH U 6) KTO U3 «3aJI0)KHUKOB)
HE NPCACTABJIACT OIMMACHOCTH. Ot KaXJ0Tro «3axBaTyuKa» Tpe60BaJ’IOCB Ha3BaThb 10 TpU
(baMI/IJ'H/II/I HanboJiee ¥ HaMMeHee OMACHBIX JUIA «3aXBATUYUKOBY «3aJIOKHUKOB)).

Pezynomamui:

O0600611as1 pe3yNnbTaThl, MOJYyYCHHbIE B ISTH AKCIIEPUMEHTABHBIX IPYIIaX, MOXKHO
BBIZIEIUTH HauOoJIee THIIMYHBIC PEAKIMHU «3aXBATIUKOBY.

1. HaI/IMeHBH.IyIO OITIACHOCTH BO BCEX ClIydasaXx C TOYKH 3PECHHUS YCIOBHBIX «3aXBarT-
YUKOB» IPEACTABIIAINA TE€ «3AJI0KHUKNY, KOTOPBIC B3ITIAA0M IBITAIUCH IIEPEAATE DMOITUU:
«CTpaxa» nuin <<6€3pa3m/1q1/1${».

2. HauGomnp1ryto TpeBOTY BBI3BAJIN 3MOIHHN «HEHABUCTHY, KYTP0O3ay, PasapakeHUE»,
«TIPE3PEHUCH.

3. B3misiibl «3al10KHUKOBY, COJCPKAHUEM KOTOPBIX ObLIa «JTFOO0BBY HITH «IpPY-
JKEIFO0HE» MO-Pa3sHOMY HHTEPIIPETUPOBAINCH «3aXBaTUHKAMU» C yUETOM TEHACPHBIX
pasmmumii. Eciiu pons «3axBaTymKay BBITIOTHSUT MOJIOAOHM YEIOBEK, a B3MTIAIBI «JTF000BBY»
U «IOpyXenro0ney UCXOAWIN OT JEBYIIEK, TO MX HCIIOJHUTEIN BOCIPHHUMAJICH KaK
Oe3omacHble. Eciin ke Te e Mo COAEpIKaHWIO B3IVISABI UCXOAWIH OT «3aJI0KHUKOB-
MYKYHMH, TO WX HOCHTEIH BOCIPUHUMAIUCh WIH KaK MPEICTABISIONIUC OONBIIYIO
OTMACHOCTh WJIM KaK HE MPEJICTaBIIAIONINE OMACHOCTH, HO 3aCTABIAIOLINE 3ayMaThCs O
HEOOBIYHOM TS CUTYallll UX TTOBEICHHH.

Ecmm xe POJIN «3aXBaTYMKOB) BBIIIOIHSIN JE€BYIIKH, TO UM HPAaBUIIUCHh B3ITIAABI
«3aJIO)KHUKOB»-MY>KYHH, BBIpA)KaBIINE «ﬂpy)KeJHO6I/I€», «JTF000BBY HITU «BOCXHIICHUEC», HO,
I10 UX CJIOBaM, OHHM BCE€ K€, OTMEUas (1)1/131/1‘1601(06 IPEBOCXOJACTBO MYKUNH-«3aJI0’KHUKOBY,
HC OTHOCHJIN UX K 6C3OHaCHLIM, XOTA 1 HC MPU3HABaJIu CEPHLE3HO OIMMACHBIMMU.

4. T'enaepHble pa3nuyus NPOSBUINCH M IPU OLIEHKE OMACHOCTH «3aJIOKHMKAY,
IPSTYYIIETO B3IAM) . My KUHHBI -«3aJI0KHUKI, KOTOPBIE HE CMOTPEIIN HA «3aXBATYUKOBY,
MIPEUMYIIECTBCHHO BOCIIPHHUMAIUCH KaK MPEACTAaBIIOMINE YIPO3Y, KEHIIUHbI-(3aJ10-
XKHHUKW», «IPATABIINE B3MIAD», B ITOJOBHHE CIIydacB OTPaKaJHCh Kak Oe30mmacHbIC,
B MOJIOBUHE — KakK MpeicTaBisomue yrpo3y. CKpBITBII B3I acCOLUUPOBANICA B
OJTHUX CJIydasX CO CKPBITHOCTBIO HaMEpeHUil, B Apyrux — co crpaxoMm. Hexoropsie u3
«3aXBaTYMKOBY CIIELHATIBHO MTOJXOIMIIN K HE CMOTPEBLIMM Ha HUX «3aJI0)KHUKAM), YTOOBI
BOIM3H ONPENENUTh XapaKTep UX B3MIAA.
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5.B ClIydadaX, Korga OTACIbHBIC «3aJIOKHUKW) HE CMOIJIM BbIPpAa3uTh B3IJIAI0M
Tpe6y6My}0 OMOLUIO, U «3aXBAaTUUKW» HC MOHUMAJINU COACPIKAHUC B3IUIAd, €r0 HCO-
NIPEACJICHHOCTh BBI3bIBAJIa Y HUX TPEBOTY, HO BMECTE C TEM, HO,Z[O6HBIC B3IIAABI HC
aCCOIMMMNPOBAINCH C 0c000i1 OITaCHOCTBIO €r0 HOCHUTEJIS.

HCCJ’IG}IOBaHI/Ie TIO3BOJIMJIO CACIATh HCKOTOPBIC BBIBO/IbI, KOTOPBIE MOYKHO ITOJIOKUTH
B OCHOBY peKOMeHHaHI/Iﬁ 110 MOBCACHUIO 3aJI0KHHUKOB.

1. Barsaasr «BaJIOKHHUKa»-MY>KUYUHbBI, OTPAXKAIOIIHNE CUJIBHBIC HCTaTUBHBIC OMOIUH:
«HCHABUCTBY, KYTPO3Yy» (KpOMG OMOIIMHU CTanﬁ) BbI3BIBAIOT CUJIBHYIO TPEBOT'Y Y YCJIOBHOT'O
«3axBaT4YHKa».

2. BSI‘J'ISII[BI «3aJIOKHUIIBI», BBIPAKAIOIIHNE MTOJIOKUTCIIbHBIC DMOLINU «I[py)KCJ'IIO6I/IG»,
«JTI000BBY» HE BBI3BIBAIOT Y «3aXBAaTYUKOB» JII000r0 IoJIa TPEBOrU UJIK arpe€CCUm.

3. «I[py)KeJ'IIOGHLIﬁ» B3ITIAA  «3aJIOKHUKa»-MY’KUUHBI BbI3BIBACT HWJIM YYBCTBO
JOBEPHUA K «3aAJIOKHUKY» UIIU TOJAO3PCHUA, HO HE OLICHUBACTCA KaK OITACHBIM.

4. ((HPH‘IYH.II/IGCFI B3Iy MYKUWH-«3AJI0)KHUKOB» BOCIIPUHHUMAKOTCSA KaK Oonee
OITACHBIC, YEM TO K€ IMOBCACHHUC XCHIIHMH-«3aJI0O’KHUKOB)).

5. B3FJI$I,I[LI «3aJIOKHHUI, BBIPpAKAOINE HCHABUCTD, PA3APAKEHUE, YTPO3Y TOJIBKO
B OTACJIBHBIX ClIy4dasdX BOCHIPUHUMAIOTCA MYXUYNMHAMH-«3aXBaTYUMKaM1» KaK HECOIIACHBIC.

Bonbinoe 3HaueHne B OpraHM3allii BUKTHMOJOTMYECKOW MPO(HIAKTUKH TIpec-
TYIJICHUHA € y4eTOM NpH3HAaKa MoJlIa UMEIOT MEephl MHAMBHIyaJIbHOTO Xapakrepa. CyTb
3TOTO BU/1a BUKTUMOJIOTHYECKON MPO(MITaKTHKH 3aKIIF0YAETCs B TPOBEICHUH 00y Jal0ImnX
1 BOCTIMTATEJIbHBIX MEPOIPHATHIH 3aIIUTHOTO TUMA C KOHKPETHBIMU JIMLIAMH, OCOOEHHO ¢
MOBBIIIEHHON BUKTUMHOCTBIO.

Kak npaswuiio, B nutepatype Takiue MEpONpHUSATH MPeIaraeTcsi CTPOUTH C OIIOPOi
Ha TCHXOAMOLMOHAJIBHBIE MOBEJICHYECKHE OCOOCHHOCTH MOTEHLMANBHBIX JKEPTB: MX
arpecCHBHOCTh, IACCHBHOCTh M T.I. OIHAKO Takoi MOAXOJ HEOOXOAUMO JOTOJHHUTH
MepaMH, OpHEHTHPOBAaHHBIMY TaKkKe Ha TeHJIepHbIH (akTop. [IpoBeieHHbINH HaMK aHAIN3
oOparmieHnit MoJIoIeKH B MecTHYIO ciryxk0y « Tenedona moBepusi» (T. Enelr) BRIIBIIT, 94TO Kak
TOHOMIN, TaK U IE€BYIIKH, UCTIBIThIBASA CEPHE3HBIC IICPCIKMBAHNS B CITYyUaC CKIIaAbIBAIOIINXC
JMCTapMOHHYHBIX OTHOILEHHUII ¢ MPOTHBOIONOXKHBIM IIOJIOM, HACTPOCHBI Ha arpecCHIo
10 OTHOIICHHIO K HECOCTOSBIIEMYCS BO3TIOOICHHOMY HJIM BO3MIOOIEHHOH. OCHOBHBIM
CHoCcoO0M HEWTpaIN3alMK arpecCuy KINEeHTa, 110 MHEHUIO pa0OTHHUKOB CITYKObI, SBIISETCS
Kak pa3 Oecema, OpHEHTUPOBAHHAS Ha KOPPEKLIHUIO I'€HIEPHBIX YCTAaHOBOK KJIMEHTOB,
MIOCKOJIBKY HMEHHO OHH, KaK ITPaBUIIO, SIBIISIFOTCS] IPUYMHON arpecchy.

3. IIpoduaaxTuka BTOPHYHOI BUKTHMU3ALAH

Pazymeercs, BUKTUMONOTHYECKas: MPOGUIAKTHKA IPECTYIUICHUH, TPUIHHUBIINX
MOpaJIbHBIN BpeJl, JOJDKHA C HEOOXOIMMOCTBIO BKIIIOUATh MEPOIPHUSATHS MO Tpery-
MIPEXXJCHUIO BTOPUYHON BUKTUMHU3AIMH kepTB. OTHUM U3 TaKUX MEPOIPHUITHH SBIIsSETCS
CIIpaBeINBast KOMIICHCALIMS 32 MOPAJIbHBIN Bpe, CTaBIINI pe3ylnbTaToM IPecTYIUICHHUS.
OnmHa W3 CcTOpOH 3TOH THpoOJIEeMBI — OIpeeNieHHE CIpPaBeUIMBONH KOMIIEHCAMU 32
MOpABHBIA Bpel, MPUYNHEHHBIA TPECTYIUICHHEM, C YI€TOM Pa3HHUIIB B CTEIICHH CTpa-
JAHUM 5K€PTB-MY>KUMH U KEPTB-KCHIIIH.

VY4eHsle, Kak pOCCHICKHE, TaK U 3apyOeKHbIe, pa3aernss MOAX0l 3aKOHOJaTeNeH,
0JIararoT, YTO AEMCTBUTEIHLHOE PABHONPABUE MYXKUMH U JKEHIIMH JOCTUTAETCS B Cllydae
obecriedeHus 0co00H rocynapCTBEHHON 3aIIUTH )KEHIIIH, TAK KaK B CHITY «IIPUYHH IPEXKIC
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Bcero (PU3MOJIOTMYECKOT0 XapaKkTepa OHU He UIMEIOT PaBHBIX C MY)KYHMHAMHU BO3MOXKHOCTEH
OCYIIECTBICHMS OOIINX /s BCEX JIFOzIEei mpaB desoBekay . Kanackie npaBo3amuTHIKN
B JI0Ka3aTeJIbCTBO 0OJiee CYNIeCTBEHHBIX CTPAIaHUi )KEHIIUH OT H3HACHIIOBAHHS IIPUBOIAT
JIOBOJI O TOM, YTO TOJIbKO JKEHIIMHBI MOTYT IPHOOPECTH B pe3yNIbTaTe W3HACHIOBAHMS
HEKeaTeNIbHy 0 OepeMeHHOCTh! . B HCCe0BaHNM HCITaHICKUX YYEHBIX OBIIIO BBISBIICHO,
YTO, HECMOTpPSA HA TO, YTO JKCHIIUHBI PEXe, YeM MY)KYMHBI, OKa3bIBAIOTCS KEPTBAMH
NPECTYIUICHUH, CTPaxX Mepel MPECTYyMHOCTIO Y JKCHIIMH CYILECTBEHHO BBILIE, YeM Y
MYX4dH'2. DTO TOBOPUT O (haKTHYCCKOM OCO3HAHUH JKCHIIMHAMH 0ojiee Cepbe3HBIX
HOCJ’Ie)ICTBI/If/'I MMPECTYNHBIX HGHHHﬁ, MOocCATAOIUX Ha UX )KU3Hb, YCCTHh U 3I0POBLE. Bwmecte
¢ TeM, emre D.PpoMmM pa3BeHUMBAT MH(] O SKOOBI MEHBIIEH TyBCTBUTEIHHOCTH K OOJH
MY>KYHUH 110 CPABHEHHUIO C JKCHIIHHAMU .

[To3umnus y4eHbIX U TPpaBONPHUMEHHUTEIIEH B Bopoce quddepeHInanni KOMIICHCAUN
32 MOPAJIBHBIN BPE/I [0 MPU3HAKY I10JIa TAKXKE HE SBJICTCS SAMHOAYIIHOM. B 3apy0ekHOM
cyneOHoi mpakTuKe, kak otMedaeT A.JI.CMopryHoBa, HepeIKH ciIy4yan TUCKPHUMUHAINN
JKCHIIIUH B BOIIPOCE KOMITCHCAIIMH 32 MOpPaibHBIA Bpen. Tak, >KCHIIMHAM HE TOIBKO
CJIOKHEE TMOJIYYUTh TaKyl0 KOMIIEHCAILUIO, HO U pa3Mep €€ B cllydae YIOBJIETBOPEHUS
HCKOBBIX Tpe60BaHHI71 CYIIECTBCHHO MCHBIIC, YCM HpHCy)KZ[aeMbIﬁ B aHAJIOT'M4YHbIX
cmydasx MyxduHam'*, JINCKpUMHWHAIMS BBISBICHA W MO0 OTHOIICHHWIO K JKCHIIHHAM-
TTOTEPIICBIINM, TIOKETIABIINM YYaCTBOBATH B MPOIEAype MPUMUPCHUS C JKCHIIHHAMH-
3aKJIIOYeHHBIMU. [IporpaMMbl NpUMHUPEHUs KEHILUH-3aKIIOUYEHHBIX C JKEHIIUHAMU-TIO-
TEPIEBIIUMHU MPAKTUIECKH OTCYTCTBYIOT .,

Od4eBHIHO, YTO PAa3HOIIACHS B JAHHOM BOIIPOCE SIBISIFOTCS OTPakeHHEM Mallo-
pa3paboOTaHHOCTH €r0 B PYCiI€ BHKTHMOJIOTHYECKHX HCCIeAoBaHUH. [leiicTBuTeNBHO,
Kak TpaBHJIO, XKEHIINHa OoJiee ysA3BuMa, yeM Myx4urHa. OJTHAKO B OTIEIBHBIX CIIydasx
KOHKPETHBIH MYXXYMHA 110 (PU3NYECKHM CBOMCTBAM MOXKET yCTYIaTh KOHKPETHOW JKEH-
muHe. B CcpaBHUTENBbHON OILIGHKE CTENEHW HCIBITHIBAEMOTO MOPAJIBHOTO Bpena, oeps
32 OCHOBY OOIIMII MPUHINI, COTIACHO KOTOPOMY OPTaHU3M >KCHIMHBI OMOIOTHYECKH
Gonee crmal, YeM MYXXUHMHBI, HEJIb3s HE MPUHUMATh BO BHUMAaHHE MCKIIOYEHUS U3 9TOTO
npasuia. CymecTByeT (peHOMEH (PU3NUESCKOH CHIIBI M BBIHOCIMBOCTH XKEHIIUH-ATIIETOB,
KOTOPBIE JIETKO IOgHUMAr0T Bec 6oiee 50 mymoB (800 kr)'’. B MOCKOBCKOM ClIEICTBEHHOM
n30JsiTOpe paboTaeT ceMHKpaTHas dyemnuoHka Poccum mo pykomamnoMy 0oro. o ee
IIPU3HAHMIO, OHA, €CTECTBEHHO, YCTYIAaeT B 0OSX ¢ YEMIHOHAMU-MY>KYMHAMHU U J1axke
WHOT/Ia MCTIBITBIBACT CTPaX Mepe]| uX cuiioi. OHaKo, eIy peub HIET 00 00BIYHOM CpeHEM
[PEJCTABUTENIC MYMKCKOTO POZa, TO 3/[eCh y Hee — siBHbIA mepeBec!’. O4eBHIHO, YTO
(U3HUECKH TPCHUPOBAHHBIE )KEHIIIHBI 00JIEE JIETKO MEPEHOCT PU3UICCKHUE NCTIBITAHMS,

10" JTsmkenue 3a mpaBa WHBAIKAOB: MexayHapoausiii omsit /Ilox pen. B.K. Iamosanosa,
Craspomnoins, 2004, C. 70.

' Tronunayrccon X., ITopucmortup P., Cpencrsa MaccoBoil HHQOpPMAIMU U CTpaX mepen
MIPECTYMHOCThIO B PelikbsiBUKe: M3MeHEeHHs1 B 4yBCTBe yBepeHHOCTH B 2001 1. //PedeparuBHblit
xypHai. Cepus: ['ocynapctso u mpaso, 2004, Ne 4, C. 125.

12 ®pomm ., MyskumHa u sxenmunaa, M.: ACT, 1998, C. 118.

3 Cwmoprynosa A.JI., CoBpeMeHHas 3apyOeKHasi KPHMHHOJIOTHS: KPUTHYECKOE Harpa-
pienue, CII6.: 13-Bo PI'TIY um. U.A. I'epuena, 2005, C. 156.

4 JKeprBa BcTpeuaercs ¢ npectymnHukoM, IIposeneHue IIporpaMM BOCCTaHOBHUTENBHOTO
npaBocyaus B TIopbMax, M., 2002, C. 66-67.

15 Cwm.: lanammukos YO., Ha apene sxenmunsl — atnets //Hayka u sxu3ub, 1990, Ne 3, C.
116-117.

16" 3yes H., I'taBHbIii Tpenep ByToipckoii TropbeMbl //Meramnomnuc-Okcmpecc, 2004, 29 mapra.

17" TIpuror 3a0utsix mMyxeii //CoBerckas Poccust, 1987, 14 okra6ps.
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JlaKe 3HAYMTEIILHOE CHIIOBOE BO3JCHCTBHE, HATIPHUMED, €CIM CTAHOBATCS 3aJI0KHHUI[AMU
WM B OTHOIIICHUH HUX COBEPIIAIOTCS HHbIE HACUIILCTBEHHBIE NpecTyuieHus. Dusnueckue
CTpaJaHusi, UCIBITHIBAEMbIe MOMOOHBIMHU JIMIIAMHU, HYXKHO OIICHHWBATH C YYETOM ODTHX
00CTOATENLCTB.

OnHOBpEMEHHO HENb3s YIYCKaTh M3 BHJA M (DAKTHl CYIECTBOBaHUS (U3MUECKU
cnabbix Myx4nH. B AHrmu yxe B 1987 romy Obul co3aH MepBblid OpUTAHCKUIT TPUIOT
JUISL MYXKYHH, CTPa/Ial0IINX OT arpeCCUBHOCTH CBOMX JKeH. VIHUIMATop co3qaHus NpuioTa
Jxenan MeHepc mpeaBapuTeIbHO co31aia «TeedoH TOBepHs I My>KeiD» 110 aHaJIOTHH
¢ nomoOHBIM TeneoHOM st skeH. 3a 1986 ron B HEOONBIIOM aHIIHICKOM TOpojie
CyunH/I0H JIMHUEH BOCIIOJIB30BAINCH JIECSTKHA MY)KYHMH, KOTOPBIX M30MBaJI COOCTBEHHBIE
KEHBI'®, DTOT CIOCOO MCHXOTOTHUECCKON PEaOUITHTAIINH KEPTBBI-MY>KIMHBI MOT OBbI OBITH
peanusoBaH U B Poccun.

B memoM MOXXHO OTMETHTH, YTO, KPOME YUeTa aHATOMO-(PHU3HOIOTHIECKUX OCO-
OEHHOCTEH KEPTB, IPUCYILMX UM B CHITY IIPHHAUIE)KHOCTH K ONPEAEICHHOMY IOy, HY)KHO
JIOTIOTHUTENIFHO OIICHWBAaTh M HWHBIC WHIWBHUIYaJbHBIC OTIHYHUS MYXUHUH W KCHIIUH,
KOTOpPBIE MOTYT CYIIECTBEHHO BIHATH HA CTEICHb HCIBITHIBAEMBIX MU CTpajaHuid. B
CBSI3U C BBIILIECKAa3aHHBIM IMPEJCTABISETCS, 4TO HOpMa crarbu 24 O3 PO «O6 opyxum»,
3alperaroiias MPUMEHATh OPY)KHE MPOTUB JKCHIIWH, 33 MCKIIOYCHUEM CIy4acB Tpy-
MIIIOBOTO HITH BOOPYKEHHOTO HamajaeHus'’, Tpebyet mopaborku. Beab oOhekTOM Hara-
JeHnst 0e30pyKHOW JKEHIIMHBI MOXKET CTaTh W (pu3Mdecku cialdblii MyxunHa. Kpome
TOTO, (PU3MIECKH KPETIKast U TPEHUPOBaHHAS )KEHIIWHA, 0COOCHHO BIIaICIOIIAs IIPHEMaMHU
0O0EBBIX MCKYCCTB, MOXET M O€30pPYKHOW MPEACTABISATh OMACHOCThH JJII OOBIYHOTO B
(PU3MUECKOM OTHOILIEHUH MYXKYHHBI.

Wtak, oOummM npaBuiIoM B OLIEHKE MOPAJILHOTO BPEZa C Y4E€TOM OMOIOTHYECKOTO
nona OyzeT cienyromniee: GU3NUECKIE CTPalaHus )KEHIIMH OT BPEIOHOCHOTO BO3IEHCTBUS,
OKa3bIBa€MOTO ITPECTYIIEHHEM, IMEIOT 00JIee CHIILHYIO BEIPKEHHOCTH 1 00J1ee cephe3HbIe
MOCIIECTBUS AJISl X 310pOBbA. JJaHHBIE KPUMHUHOIOTUYECKHUX HCCIIEIOBAHUN TOBOPST
0 OoJbLICH YA3BUMOCTH OT HACWIINS MOXHUIIBIX JKCHIIMHY. BMecTe ¢ TeM B OTIEIbHBIX
ClTydasix, IMest B BUIy CIeHU(HKy (HU3NIECKOil KOHCTHTYIHH, (PU3NIECKOTO 30POBbS,
(bu3MUECKON TPEHUPOBAHHOCTH W 3aKAJIEHHOCTH KOHKPETHOH JKEHIMHBI MM MYKYHHBL,
13 00IIEeTo NMpaBuiIa MOTYT OBITh HCKITIOUEHHUS.

BeimeckazaHHOE TO3BOMISET TOBOPUTH O HEOOXOAUMOCTH Y4€Ta ITPHU OLIEHKE CTETICHH
(br3HYecKuX CTpalaHuii ClielMaaIbHOTO BAKTUMOJIOT YECKOT0 IapaMeTpa—«yCTOHYHBOCTH
JKePTBbI K BPEIOHOCHOMY BO3/IeiiCTBHIO npecTymieHus». ConepKaHHeM TaHHOTO
TIOHSATHSL SIBJSIETCSl CIIOCOOHOCTH JKEPTBBI IpeTepreBarh B pe3yJbrare HpeCcTyIUICHHs
oIpe/ieJICHHbIE KaK XapakTep, TaK U CTeNeHb (PU3NYECKUX CTpaJlaHui B 3aBUCUMOCTH OT
OroIOrNueCcKON IPeaPacIIONOXXEHHOCTH K HUM. [Ipriem creneHb cTpaianuii 1o MpUHINILY
«OOJBIIIe — MEHBILIE» YUUTHIBACTCS, CXOAS U3 CPABHEHHMS CTPAJaHUil B paMKax JHaJbl, B
JAHHOM CJIy4ae «MYXUYUHA — XKECHIIUHAY.

Jlanmee MOXXHO BBIJIETTUTH BUJIbI YCTOWYMBOCTH KEPTBBI K BPEJOHOCHOMY BO3JIEH-
CTBHUIO, OKa3bIBAEMOMY MpeCTyIIeHuEM. Bo-mepBbIX, 3TO — BU0Basi YCTOMYUBOCTDH —
TO €CTh OIpeeNIeHHas CTETIICHb M XapaKTep MpeTeprieBacMbIX (GHU3NICCKUX CTPaTaHUH,

18 Cobpanue 3akonomarenscra Poccuiickoii @eneparuu, 1996, Ne 51, Cr. 5681.

Bepanuxosnd H.®., Hacunue nan npecrapesbiMu B cembe //ConunanbHbie pabOTHUKH 32
6e30macHOCTh B ceMbe, M.: Puk Pycanosa, 1999, C. 93.

2 Bepauukosud H.®., Hacunue Hax npecrapensiMu B cembe //Conuanbhbie pabOTHHKH 33
Oe3omacHOCTh B ceMbe, M.: Pux Pycanosa, 1999, C. 93.
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00yCJIOBJICHHBIE NPHHAIEKHOCTBIO JKEPTBBl K OIpPENENIeHHOMY THITy >XepTBHL. Bo-
BTOPBIX, 3TO — HHAMBHAYAJIbHAsl YCTOWYMBOCTh — 3aBUCSINAS OT HAJINYUA Y JKEPTBBI
TaKuX CHeNU(PUIECKUX OTINYMH, KOTOpHIE JIENIAl0T €€ CYIIECTBEHHO HE IOXOXelH B
IUTaHE PeakLuil Ha BPEZOHOCHOE BO3AEHCTBHE IPECTYIUICHHS IO CPABHEHHIO C TH-
MMUYHBIMU TIPEACTaBUTEISIMUA JTAHHOTO BHJA (HAampuUMep, «MaJOCHIbHBIE MYKIHHBD»,
«TPEHUPOBAHHBIC KCHIIMHBD) U T.I1.).

10.
11.
12.

13.
14.

15.
16.
17.

18.

19.
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NPEIIEJHU YJIAHIU

Mp Hopauna O. B. — norneHr,
Eneyxu oporcasuu Yuusepzumem U. A. Bynuna
Pycuja — epao Emey

MPOTUBOJIEIICTBUE TEPPOPU3MY
B POCCHICKOY ®EJEPALIMH:
®OPMUPOBAHME WJIEIHO-
HPABCTBEHHOT'O MMMYHHTETA
OT HACU.THSA

Pestome

«Ilenb ompaBaBIBaET CPEICTBA» — ITO BEIPAKEHUE MOYKHO CYMTATH HENTACHBIM
JICBU30M TeppopusMa. Ha myTu K 3TOH meian OHM HE CUHTAIOTCS HU C YeM.
Wx He OCTaHOBNIHMBAIOT MOpAalbHBIE Oaphephl, TPATUIMH, OOIICTIPHHSATHIC
MIpaBHJIa IOBEACHUS B TEM O0JIee TaKkast «KMeJI09b), KaK 4eJIOBEUECKHE )KU3HH.
HOHyJ'DIpHOCTb HpI/IMeHeHI/IH TeppOpI/ICTI/I'{eCKI/IX METOO0OB ceroaHsa
CBSI3LIBAETCSA C TEM, YTO OKOHYAHME «XOJIOAHOI» BOMHBI U II0OaIu3arus
COLMANBHBIX M HKOHOMHYECKHAX IMPOIECCOB CYIIECTBEHHO HM3MEHWIN
BOCHHO-TIOTUTHYECKYIO CHUTYAIHI0 COBpeMeHHOro mwupa. CIIOKHBIIAsCS K
HACTOSIIIEMY BPEMEHU CHCTeMa OOECIeueHHs MEXIyHApOTHOW M HaIlHo-
HaJIbHOI 0€30MacHOCTH IMOKa YTO HE TO3BOJSET JAOCTATOUYHO S(PPEKTUBHO
MPOTUBOCTOSATh TeppopusMy. I[lo3ToOMy, MBI CUYHTaeM, 4YTO TEPPOPU3IM
MPEJCTABIACT JIONTOBPEMEHHYIO YTpo3y  OOIIeCTBEHHO-TIONUTHISCKON
JKU3HU, Kak uid Poccun, Tak u [uid Bcell COBPEMEHHOM LIMBUIIM3ALINN.
JlaHHas OMacHOCTB 3aCTaBISIET YUYEHBIX, pAOOTHUKOB NMPABOOXPAHUTEIBHBIX
OpraHoB, 3aKOHO/IATENIeH, IIaB Pa3IMYHBIX TOCYIAPCTB U APYTUX 3aUHTEpe-
COBaHHBIX JIMI[ UCKATh METOABI OOpPBOKI ¢ Teppopu3MoM. [ HCKOPEHEHUS
TeppOpH3Ma HEOOXOIUM B3BEIICHHBIN, TPAMOTHBIA U MTPOXYMaHHBIH TIOAXO
K BBIpa0OTKE aHTHTEPPOPHUCTUIECKUX Mep, KOTOpbIe NMPHUBEAYT K yCTpaHe-
HHUIO )IeTepMI/IHaHT IIOJIMTUYCCKHU MOTI/IBI/IpOBaHHOFO HaCUJIns.

OnHUM U3 DJIEMEHTOM, UMEIOIIIMM HEMAIOBaXXHOE 3HAYSHHE TP IIOCTPOCHUU
00IIEeroCyNapCTBEHHON CHUCTEMBI POTUBOJCHCTBUS TEPPOPHU3MY, SBISIETCS
KYJIBTypHO-MHPOBO33pEHUECKAN Mepbl. be3 MOHMMaHUS COBPEMEHHOTO
HPABCTBEHHO-TICUXOJIOTHYECKOTO COCTOSIHHS OOIIECTBa, TEPEKUBAIOIIECTO
JIyXOBHBIN W WJICOJOTHUYECKUI KPU3HUC, JTIOObIE MEPOIPHUITHS IO MPOTHUBO-
JIeHcTBUI0 mpecTynmHOCTH Hed(QdekTuBHBL. Bce KylIbTypHO-HIEOIOTH-
YECKUE MPOTUBOPEUNS HAKIAJBIBAIOTCS HAa TOJIUTHYCCKHE, COLHAIBHO-
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JKOHOMUYECKHE W HHbIE Mpolnembl. UTo Bieder 3a co0oil aerpanaimuio
JYXOBHOW XHM3HM OOILNECTBA, pa3pylIeHWE HCTOPUYECKUX, KyIbTYpHBIX U
HPaBCTBEHHBIX TPAAWIMHA M T'YMaHHUCTHYECKHX LEHHOCTEH, yTBEpKICHHE
KyJbTa WHIUBUAyalu3Ma, 3rom3Ma M Hacwius, (Gopmupyer B oOIIecTBE
HACTPOCHHMS HAlIMOHAJBbHOTO YHIkeHus'. Kak cienctBue Bce 3TH (hakTopbl
OKa3bIBAIOT BO3/ICHCTBIE HA CTUMYIMPOBAHUE ITOTUTHYECKOTO SKCTPEMHU3Ma
U OCNa0JAIOT BO3MOXKHOCTH TOCYIApCTBEHHOH BiacTd 3((EKTHBHO IMPO-
THUBOCTOSITH EMY.

Crenyer mMeTh B BUAY, YTO BO3ACHCTBHE 3TOTO YPOBHS HANpaBiICHO Ha
NepCOHU(UITUPOBAHHBIN CYOBEKT, CIOCOOHBIN K IPOBEICHHUIO TEPAKTOB, TaK
KakK B KaXJIOM aKTe TeppOpH3Ma HaxOIST CBOE BHIPAKEHHE HAI[OHAJIBHO-
NICUXOJIOTHYECKHE KauecTBa YEIOBEKa W BIMSHHE OKPYXAIOLIEro €ro
MHKpPOMHUpPa, UCTOPUYECKHE TPAJUIIUH U YCTAHOBKH O0IIIECTBEHHOTO MHEHNS,
BO3pacTHBIE 0COOEHHOCTH U IIEHHOCTHBIE OPHEHTALIMH CBEPCTHUKOB, a TAK)KE
MHor#e npyrue ¢paxropsl. [losToMy ycnnms KyasTypHO-MHPOBO33PEHUECKOTO
YPOBHSI JIOJDKHBI OBITh HamlpaBleHbl Ha OOphOy C WICONIOTHYECKUMU
yCTaHOBKaMH{ TeppopHu3Ma. MBI cUnTaeT, 4TO 3Ta padoTa JIOJKHA BECTHCH B
obmacti 06pa3oBaHus, KYIBTYphL, PaOOTHI CPECTB MacCOBOM MH(pOpMAIHH,
(hopMEpOBaHUs OOIIECTBCHHOTO MHCHUS.

Wneonoram TeppopHCTHUECKOH arpecCHy HEOOXOAMMO NPOTHBOIIOCTABHUTH
HE TONBKO COITIACOBAHHBIC ACHCTBHUS BCEX TOCYJAPCTBEHHBIX OPTaHOB, HO
U — YTO NPpUHOUNHAIBHO BaXXHO — IMHNPOKHUE BOZMOKXHOCTU T'PaXKAaHCKOI'O
001ecTBa, KyJIbTYPHOTO W T'yMaHHTapHOro corpyaHudectsa. [lo MHeHUIO
HEMEIKOTO HccienoBarers Y. XuTia, 60pp0a «C MpaBoOBBIM KCTPEMH3MOM
B 00ILIECTBE JIOJDKHA OCYHIECTBISITHCS, MPEXKIE BCEro, PasIMuHBIMH CO-
LUaJbHBIMA M TPOCBETHTEIBCKUMHU YUPEXICHUAMH IyTeM OpraHu3aluu
aKTHBHOTO JWAJIoTa C MOJIOAEXKbIO, OPTraHM3alli €€ 0Ccyra, 00pa3oBaHUs
U T.7»%. OJiHaKO GONBIIMHCTBO TOCYAPCTB SKOHOMHT Ha 3TOM HAIPaBICHHH
CBOEI1 IeSITENBHOCTH, 33 YTO BBIHY)KJICHO PacIUIauMBaThCs MO O0osree BBICOKOM
IIEHE, B KOTOPYIO BBUINBAETCS OOPb0a C TEPPOPUCTUUECKUMHU AKIIUSIMH.

Kntoueswte cnosa: Illpomusooeiicmaue meppopusmy, MUposo33peHueckoe
npomueobopcmeo, OYX08HbIl U UOCONOSULECKUl KPUBUC, OYXOBHASL HCU3HD
obwjecmaa, uoeono2uieckue yYCmaHo8KuU, KyibmypHoe U 2yMaHumapHoe
COMPYOHULECMB0, PEUSUOZHASL MOUBAYUS, 0OpA306atue, B0CRUMAnUeE U

op.
! JleBaJIbBUPYIOTCSl TaKUE€ MOHATHS KaK JIOJI, JOCTOMHCTBO, 4eCThb. [Ipoucxomut

noTepd  HACOJIOTMU TOCYAAapCTBEHHOCTH. CTaHOBUTCSI BO3MOXKHOM «repousanusy
YTOJIOBHBIX aBTOPHUTETOB, 6aH,Z[I/ITOB " TCPPOPUCTOB.

2 XmobyctoB O.M., ®emorop C.I. Teppopusm: peambHOCTh CETOMHSIIHErO

coctostHust // CoBpeMeHHBIH Teppopu3M: cocTostHue Hu nepcnektussl. Ilox pen. E.M.
Crenanosa. M.: Dnuropuan YPCC, 2000. C.91.
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OPPOSITION TO TERRORISM IN THE
RUSSIAN FEDERATION: FORMING
IDEOLOGICAL-MORAL IMMUNITY FROM
VIOLENCE

Summary

«Purpose justifies means» — this expression can be considered a secret motto
of terrorism. On the way to this purpose they do not take into account any-
thing. They are not stopped by moral barriers, traditions, conventional rules
of behavior and all the more such a «trifle» as human lives.

Today the popularity of application of terrorist methods is connected with the
fact that the end of the «cold» war and globalization of social and economic
processes significantly changed the military-political situation of contempo-
rary world. The system of providing international and national security pre-
vailing at the moment does not make it possible to rather effectively resist ter-
rorism so far. Therefore, we consider that terrorism presents a lasting threat
to social and political life both for Russia and for the whole contemporary
civilization.

This danger makes scientists, officials of law-enforcement agencies, leg-
islators, heads of different states and other interested parties to search for
the methods of combating terrorism. For exterminating terrorism we need a
competent and thought-out approach to working out anti-terrorist measures,
which will lead to elimination of determinants of politically-motivated vio-
lence.

One of the elements, which are quite significant for constructing the state sys-
tem of opposition to terrorism, is a set of cultural and ideological measures.
Without understanding the contemporary moral— psychological state of soci-
ety, which goes through a spiritual and ideological crisis, any measures for
opposition to criminality are ineffective. All cultural- ideological contradic-
tions are superimposed on political, social and economic and other problems.
It entails degradation of spiritual life of society, destruction of historical, cul-
tural and moral traditions and humanistic values, the assertion of the cult of
individualism, selfishness and violence; it forms in the society of the mood
of national humiliation®. Consequently all these factors exert influence on the
stimulation of political extremism and weaken the possibility of state power
to effectively resist it.

It is necessary to hear in mind that the impact of this level is directed to the
personified subject, capable of conducting acts of terror, since national— psy-
chological qualities of man and the influence of his surrounding microcosm,
historical traditions and the establishment of public opinion, special features
dependent on age and value orientations of contemporaries as well as many
other factors are manifested in every act of terror. Therefore the efforts of on a

3Such concepts as debt, dignity, and honor are devaluated. The loss of ideology
of statehood occurs. «The heroification» of criminal authorities, bandits and terrorists
becomes possible.
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cultural ideological level should be directed toward the fight with ideological
aims of terrorism. We consider that this work should be conducted in the area
of education, culture, mass media, and formation of public opinion.

Against ideologists of terrorist aggression it is necessary to set off not only
coordinated actions of all state bodies, but also great possibilities of civil
community, cultural and humanitarian collaboration which is principally im-
portant. In the opinion of a German researcher U. Hits, fight «with legal ex-
tremism in society should be achieved, first of all, by means of different social
and educational establishments by way of organizing the active dialogue with
young people, their leisure, education, etcy»*. However, the majority of states
economize on this direction of their activities, for which they are forced to
pay at a higher price, into which out the fight with the terrorist actions pours.

The key words: Opposition to terrorism, ideological opposition, spiritual
and ideological crisis, spiritual life of society, the ideological aims, cultural
and humanitarian collaboration, religious motivation, education, upbring-
ing and others.

BORBA PROTIV TERORIZMA U RUSKOJ
FEDERACIJI: STVARANJE IDEJNO-
MORALNOG IMUNITETA OD NASILJA

Rezime

Cilj opravdava stredstva — ova slozenica moze se smatrati precutnom senten-
com terorizma. Na putu ka tom cilju teroristi ne prezaju ni od ¢ega. Njih ne
zaustavljaju moralne barijere, tradicija, opStepriznata pravila ponasanja i jo§
viSe takva ,,malenkost™ kao $to je ljudski zivot.

Popularnost primene teroristiCkih metoda povezani su sa ¢injenicom da su
zavrSetak ,,hladnog™ rata i globalizacija socijalnih i ekonomskih procesa
sustinski izmenili vojno-politicku situaciju savremenog sveta. Postojeci
sistem obezbedenja medunarodne i nacionalne bezbednosti, ipak ne doz-
voljava dovoljno efektivno suprotstavljanje terorizmu. Zato, smatramo, da
terorizam predstavlja duzevremenu pretnju opste-politickom zivotu, kako za
Rusiju, tako i za sve savremene civilizacije.

Postojeca opasnost primorava naucnike, zaposlene u drzavno-bezbedonosnim
organima, zakonodavce, predsednike razli¢itih drzava i druga zainteresovana
lica da istrazuju metode borbe sa terorizmom. Za iskorenjivanje terorizma

4 Khlobustov O.M., Fedotov S.G. Terrorism: reality of today's state // The con-
temporary terrorism: state and prospects. Edited by Stepanova E.I. M.: Editorial URSS,
2000. P. 91.
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nopohodan je visoko-profesionalni, harmoni¢ni i promisljeni nacin stvaranja
antiteroristickih mera koje ¢e dovesti do neutralisanja determinanti politicki
motivisanog nasilja.

Jedan od elemenata koji ima veoma vazno znacenje pri stvaranju opste-
drzavnog sistema borbe sa terorizmom, predstavljaju kulturno-svetske mere.
Bez razumevanja savremenog moralno-psiholos§kog sadrzaja socijalne sred-
ine koji prolazi kroz duhovnu i ideolosku krizu, bilo koja asocijacija za borbu
protiv kriminaliteteta nije efektivna. Sve kulturno-ideoloske protivureénosti
zasnivaju se na politickim, socijalno-ekonomskim i drugim problemima.
Velicanje degradacije duhovnog Zivota socijalne sredine, razruSenje istori-
jskih, kulturnih i moralnih tradicija i humanitarnih vrednosti, utvrdivanje
kulta individualizma, egoizma i nasilja, stvara u druStvu uslove za naciona-
Ino uniZenje.’ Kao posledica svi ovi faktori deluju na stimulisanje politickog
ekstremizma i oslabljuju mogucénost drzavne vlasti da mu se efektivno su-
protstavi.

Treba imati u vidu, da je uticaj tog nivoa usmeren na personifikaciju sub-
jekata koji su sposobni da dovedu do teroristickih akata, tako da u svakom
aktu terorizma nalaze svoje izraZzavanje nacionalno-psiholoske karkteristike
coveka i uticaj njegovog mikrookruzenja, istorijske tradicije i ustanovlja-
vanje opSteg mnjenja, uzrastne posebnosti i cenosti, orijentacije vrinjaka, a
takode, mnogi drugi faktori. Zbog toga, razvijanje kultruno-svetskofilosofsk-
og saznanja treba da bude usmereno ka borbi sa ideoloskim karakteristikama
terorizma. Smatramo da ovaj posao mora da se vodi u domenu obrazovanja,
kulture, rada sredstava masovne komunikacije, formiranja javnog mnjenja.
Ideolozima teroristiCke agresije neophodno je suprotstaviti ne samo sa-
glasnost dejstava svih drzavnih organa, ve¢ i — §to je principijelno vazno —
Siroke moguénosti gradanskog drustva, kulturne i humanitarne saradnje. Po
misljenju nemackog istrazivaca U. Hitca borba ,,s pravnim ekstremizmom u
drustvu mora se ostvarivati, pre svega, razli¢itim socijalnim i prosvetiteljs-
kim asocijacijama putem organizovanja aktivnog dijaloga sa omladinom, or-
ganizovanjem njihovog slobodnog vremena, obrazovanja i t.d.*¢ Ipak, vecina
drzava $tedi na oformljenju i izvrSavanju ove delatnosti, zbog ¢ega placa
veoma visoku cenu koja se tice 1 borbe sa teroristickim akcijama.

Kljucne reci: suprotstavljanje terorizmu, svetskofilosofske protivurecnosti,
duhovna i ideoloSka kriza, duhovni Zivot drustva, ideoloski stavovi, kulturna
i humanitarna saradnja, religiozna motivacija, obrazovanje, vaspitanje i
drugo.

1. Beenenne

Hab6nromaromuiicss B MUpe POCT TEPPOPU3Ma CTABUT IMOJ YTPO3y HE TONBKO BCE
JOCTHIKEHUS] MUPOBOM [IMBUIIA3AIMH, HO U CaMO CYIIECTBOBAHHE YEIOBEKA.

3 Devalviraju se takvi pojmovi kao dug, dostojanstvo, Cast. Nastaje gubitak ideologije
drzavnosti. Stvaraju se uslovi za «heroizaciju» kriminalnih autoriteta, bandita i terorista.

®Holbustov O.M., Fedetov S.G.: Terorizam — realnost danas$njeg stanja // Savremeni terorizam
— stanje i perspektive. Redakcija E.I. Stepanova M.: Editorial URSS, 2000, str. 91.
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OnHoWl M3 TEpBOCTENEHHBIX 3ajad MOBBIIICHUS 3(PPEKTUBHOCTH OOpPHOBI C
TEPPOPU3MOM SIBIISIETCS PEIIEHUE BOINPOCOB MHUPOBO33PEHUECKOTrO, UIEOIOTHYECKOrO
nporuBobopceTBa. HemomycTrmo HemooeHMBaTh 3HAYCHNE HACOIOTHH B pAaCIPOCTPAHEHUH
TEPPOPUCTUYECKHUX yrpo3. Tak Kak TEpPOPHCTUUECKAs MAEOIOTHUS SBISAETCS MOLIHBIM
KaTaJn3aTopoM, KKOTOPBIH CIIOCOOEH PAaCKPYTHTh MaXOBHK TEPPOPUCTHYECKON AEsATEIb-
HOCTH, BTATHBAsl B HEe II€Nble TPYIIbI, CIOU HACEIECHHS, dTHOCHI, CIUIAUMBas UX JUIA
JOCTHXKEHUS] HEKUX BHTAJBHBIX LENEH, JaXe €CIIU IMyTH JOCTHKEHHS dTUX LIEIeH HOCAT
HACHIILCTBEHHBIN xapaktep»’. Il TeppopucTa OYCHb BaXKHBI HICHHO-PHTOPHYICCKHC
KOMITOHEHTHI. «OH coBeplIaeT 0e3TMYHOCTHOE YOMHCTBO — B TOM CMBICIIE, YTO HE 3HAET
1 HHUKaK JIMYHO HE OTHOCHUTCS K CBOCH »XepTBe. B oTinmume OoT mpocToro OOBIYHOTO
YTOIOBHUKA, TEPPOPUCT COBEPIIACT UIACHHOE mpecTymieHne»®. JIelCTBUTENbHO, MHPO-
BO33peHHE (OPMHUPYET CYOBEKTHBHYIO CTOPOHY COCTaBa TEPPOPHCTHUECKOTO Ipec-
TYIUIEHUS. U €r0 LeNb, aHAIU3UPYsl KOTOPBIE, SKCIEPTHI OTBEYAIOT Ha BOIPOC: YTO 3TO
— aKT TeppopH3Ma HIIM KOPBICTHOE MPECTYIUIEHHE, PEaTM30BAHHOE C NPUMEHEHUEM
TEPPOPUCTUIECKOTO METOAa U UMEIOIIIee MTO3TOMY O 0OBEKTHBHOM CTOPOHE CXOZCTBO C
TEPPOPUCTUYCCKUM JenuKTOM’. [Ipu coBepIIeHHH OOLIECYTOIOBHBIX NPECTYIUICHHUIH JIULIO
OCO3HAET UX MPOTUBOIPABHBII XapaKTep U HE CTPEMUTCS K IPEBEHTUBHOMY OIIPABJAHHIO
CBOMX JICHCTBMH Tepes udjeHamMu oOIecTBa U caMHM co0oi. B akmmsx teppopusma
MIPECTYITHUK BCET/Ia HYXK/IAeTCs B ONIPABIAHUAX — «Oe3bIIeHHOE», 00BIYHOE IPECTYIUICHHE
BO3MOXKHO JJAJIEKO HE JUI KaXJIOTO 4€JI0BeKa.

2. KyJ]bTypHO-MHpOB033pqueCKaﬂ MOJIMTHKA

s yenenrHo# 60pBOBI ¢ TEPPOPHU3MOM TOCYIAPCTBO U OOIIIECTBO TOTKHBI O0POTHCS
U C IECTPYKTUBHBIM TEPPOPUCTUIECKUM MHUPOBO33PEHHEM, IIPOTHBOIIOCTABIISIS EMY CBOIO
nuaeosornyeckyro Koumenuuio. OnaHako B Hacrosuiee Bpems B Poccum HaOmonmaercs
DIyOOKHH HAEOJIOTHIECCKUI KPU3HUC, OCOOCHHO OCTPO IIPOSBUBIIHUIICS TOCIE pacraia
CCCP, u BBIpaSPIBHJPIﬁCf{ KaK B CYIIIECTBEHHBIX U3MCHCHHUAX TPAAUITHOHHBIX ITOJTUTUYCCKUX
Iporpamm, Tak ¥ B HOSBICHUU HOBBIX, HHOTIIA PAJANKAIBHBIX U ONTACHBIX TMOJUTHYECKUX
1 HalJHOHAJIHMCTHYECKUX TCUCHHUH.

HecocTosTenbHOCT COLUMANMCTUYECKUX HJI€alOB CTajla IPUYMHOM HUAEHHOrO,
MHPOBO33PEHUECKOTO BaKyyMa B OOIIIECTBEHHOM CO3HAHWH. BO3HUKIa HEOOXOIUMOCTH
B HOBOH uzeonoruu. Camoil MOHATHOW U JOCTYIHOM HMJieel oka3ajach HallMOHAJIbHAs,
Ha mouBe KoTopod B Poccum B koHme 90-x rogoB XX Beka ObUT pacmpocTpaHeH
HaIlMOHAJIM3M U CeapaTu3M, BOCTPEOOBaHHBIN UE0I0TaMU TEPPOPUCTHUECKHUX CTPYKTYD.
SpkuM TpuMepoM TOMY MOXET CIYXHTh cutyanus B YedeHckodr PecmyOmuke, rioe
OCHOBOIIOJIATAIOIIYIO POJIb B KOHGIMKTHOI CHTYaIlHU CHITPAIO HE TOIBKO TPOTHBOCTOSHHUE
BJIACTH O BEPTHUKAIM «UEHTP-PErHOH», HO M 0Opb0a BHYTPH U€UEHCKOro oOliecTsa,
mpuyeM 3ta 60ppda BO MHOTOM HOCHJIA KPUMHUHAIBHBIA OTTCHOK KaK IO UCIIOJIb3YEMbIM
METOAaM, TaK U IO COCTaBy HEMOCPEACTBEHHBIX YYACTHHUKOB. DTH TCHIACHIMH OBLIH

"TlerpumieB B.E. Uneonoruyeckuii aciekt 60ps0s1 ¢ Teppopuzmom // TIpobiembr 60ps0ObI ¢
Teppopu3MOM. MarepHasibl Hay4HO-TIPaKTHIECKo# KoHpepeHin. M.: MTHCTUTYT MeXTyHapOIHOTO
npaBa 1 skoHoMuKH uMeHHu A.C. I'puboenosa. C.129.

8 Onprranckuit JI.B. Ilcuxomorus reppopa. Exarepun0ypr: enosas kuaura, 2002. C. 140.

® CaMH TEPPOPHUCTBI XOTAT OTIMYATBCS OT KpuMuHana. Tak, Mneuu Pompurec Canuec,
3aXBaTHBIIMH B 3aJI0)KHUKU B 1970 I. rpynny MUHHCTPOB — IipeAcTaButTeneil crpad-wieHoB OIIEK,
noTpeboBalt 3a UX 0CBOO0XKICHHUE HE TOJIHKO BECbMa 3HAYUTENBHYIO CyMMY JIEHET, HO X BO3MOXXHOCTh
MIMPOKOH IMyOIMKALUK CBOETO 3asBICHUS], HOCUBIIETO OTKPOBEHHO MAEOIOTHYECKUIT CMBICI.
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3aMmedeHsl U Tepposoramu, Tak K.X. UnmonutoB u C.A. ['oHYapoB roBOpsAT O TOM, YTO
«MMEHHO KpUMHUHAILHBIE TPYIIIBI, B TOM YHCJIE CTPYKTYPBI OPTaHU30BAHHOM ITPECTYITHOCTH
OBUIN WCIIOIB30BAHBI 3[I€Ch I 3aXBara cOOCTBEHHOCTH M BiacTu»'’. .B. Mananakos
MTOYEPKUBAET, UYTO IO CBOEH COIMAIBHOW MPHUPOJE 3TO ObLIAa BIACTh MapTrHHAIBHON
KBa3UAJIUTHI, HA[MOHANIbHAS 1O (opMe, HO aHTHcomuanbHas 1o cytu»''. braaromaps
LIMPOKOH MponaraHie Y4e4eHCKOM HHTETMTeHIUEN U MyCYIbMaHCKUMU IPOTIOBEAHUKAMH,
KOTOpbIE ameJUTMPOBald K HACIEAUIO MPOILIOT0 M MPHU3BIBAIM K JIeTaJu3allid TaKhX
COLIMAJIbHBIX I/IHCTI/ITyTOB KaK I_HapI/IaTCKI/Ie Cyl[]:l, COBCThI CTapeﬁHIHH, KpOBHaﬂ MECThb
nu }IpyFI/IM HNCIIaMCKHUM Tpa]lI/IHI/IHM, 3aXBaT BJIACTHU B ‘Ier{He, 10 CyTI/I, KpI/IMI/IHaJ'IBHI)IMI/I
ABTOPUTETAMH ITOTYUHII IOANIEPKKY 3HAUUTEIFHON YaCTH YEYEHCKOTO 00IIeCTBa.

PenurnosHele ¥ HaIMOHATHCTUYECKUE OCHOBAaHUS OBIIM TaKXKe IOJOXKEHBI B
OCHOBY KOH(JIMKTa YEUYEHCKHMH JINAEPAMH, KOTOPBIE SKCILTyaTHPOBAINCh UMM JUIS
JOCTIDKEHHUS TTOMUTHYECKHX 1eneil. OcoOeHHO OoIbIIoe BO3/EHCTBHE Ha PEIUTHO3HOE
CO3HAHME OKa3bIBAIM 3apyOeKHBbIC HMCIAMCKHAE OpTraHW3allH, CTpeMsIInecs K MOA-
JEpXKAHUIO BBICOKOTO YPOBHS HANpPSDKEHHOCTU B TNPOTUBOCTOSIHUM MYCYJIBMAHCKUX
Haponos CesepHoro KaBkasa c 1ieHTpanbHbIMHU BIacTaMu Poccun. Ilon ux Bo3aelcTBueM
MIPOM30IIIIA paAUKAIN3AIHS PETUTHO3HBIX B3IVIAI0B, OIYYMIN PAa3BUTHE SKCTPEMHUCTCKHUE
penuruosHsle TedeHus. JIngepsl 3TUX TedeHuH (IPenMyIIeCTBEHHO BaxxaOu3Ma) UCTo-
JIb30BAJIA PENUTHO3HBIE JOTMBI U IPUKPBITUS AaHTUKOHCTUTYLIMOHHOHN JIEATEIBLHOCTH,
0 CXeMaM, alpoOHPOBaHHBIM TEPPOPUCTAMH B IPYTUX cTpanax. OHU co3aaBaiu areps'
JUIS. TOATOTOBKY HCIIOJIHUTENEH TePPOPUCTHUECKHUX AKIHMH, MOMOMHABLINECS U3 CPEBI
MaJorpaMOTHOM MyCyJIbMaHCKOH MOJIOAEKH, KOTOpask MOABEPraaach He TONBKO MOIIHOM
U/ICOJIOTUYECKOM U MCUXMYEeCKO 00paboTKe, HO M aKTMBHO 00y4asachb BOSGHHOMY JIEIY.
Jlumepst 3apyOeKHBIX IKCTPEMHUCTCKUAX OPTaHU3AIMHA TOMHMO MOJIOJICIKH HJICOIOTUYCCKON
00paboTKe MBITAINCH MOABEPrHYTh U Aeteil. Hanpumep, B ropon OKTIOpbCKHiA TPHOBLIH
Tpoe TypeUKHUX TPAKIAHMHA, A OKa3aHWs MyCyJIbMaHaM IIOMOLIM B BOCIIMTaHUU
u oOydeHnu aeredl. «B co3maHHOM maHCHOHATEe JETSAM CTalld BHYIIATH Bepy B AJuraxa
HE B paMKaX TPaAULHOHHOIO HCJIaMa, a C MO3ULHUI BOMHCTBYIOWIETO, PAaIUKaIbHO-
HALMOHATHCTUYECKOTO MYCYIbMaHCKOTO BEPOBAHUSL, UyKIOTO HACEIICHUIO PECITY OJIHKI» .

PacnipocTpaneHne SKCTPEMHUCTCKUX UJISH He IOy IHII0 MOAIEPIKKH Y OQUIIHAIBEHOTO
MYCYJIBMaHCKOTO TyXOBEHCTRA, U Aaxe ObL10 3anperieHo CoBetom My Tres EBporneiickoii
yactu Poccuu B 2001 r'4.

Jenneonorusanus poCcCUICKOro rocyAapcTBa 1 001ecTBa He odonnack 06e3 BIusSHUS
3amana. [Ilpudem MHOTHE MOJUTUKY U OOTIIECTBEHHBIE JIESTENN HACHILCTBEHHO MPUBUBAIIN
HapoAy 3amafHyi0 HICOIOrHI0. MHOTO OBUIO CAENAaHO JUIS TOTO, YTOOBI JeBaIbBUPOBATh

" Unmnonuros K.X., Tonyapos C.A. Pa3pacranue yrpossi Teppopusma B perrone CeBepHOTo
Kagkasa // CoBpeMeHHBII Teppopu3M: COCTOSHHE M mepcrekTuBel. M.: Dmuropuan YPCC, 2000,
C.106.

I Mananakos W.B. IMonutrueckuit Teppopusm: PervoHasbHbIA acmekt. Jluccepraiys Ha
COMCKaHHE YYCHOU CTeNeHU Kanauaara puiocodckux Hayk. PoctoB-Ha-/lony, 1998. C. 51.

12Cerb Takux narepeii «KaBkas» B TedeHUE psiaa JieT (yHKIMOHUPOBAJa B CEBEPOKABKA3CKOM
peruone Poccun noa HavanoM MeKAyHapOAHOTO TeppopucTa Xarraba.

3 Kanuuun B.H. Penurus u 6e3omacHocts // TIpaBo u 6e3omacHocTh, Ne 4 (5), nexkabps 2002

14 CoBerom mydrres EBpomneiickoii yactu Poccuu B 2001 T. ObIIO cienaHo odunaibHoe
3asiBJICHUE, B KOTOPOM OCYXXJAJIKCh BCE BUABI OKCTPEMU3Ma U TEPPOPU3MA, B TOM YHCIIE U B hopme
Baxxabusma // CM. OCHOBHBIC HOJIOXKEHHUS COLHANBHON NporpaMmbl Poccuiickux Mycynbmad. M.,
JlyxoBHoe ympasieHnue mycynbsMman Eporneiickoit uactu Poccun, 2001. C. 28.

28 EKOHOMUKA



TIOHATHA NTATPUOTHU3MA, MHTCpHAIMOHAIU3MA, KOJUICKTUBU3MA, YyBCTBA J0JII'a U YCCTH. DT
IpEeACTaBIICHUA 3alla/IJHBIC MTPOMaraHAuCThbl NbITAOTCA 3aMCHUTh HACAXKICHHUEM KYJILTOB
WHAUBUAYyATIU3Ma, JOCTUKCHUEM MAaTCpHUaJIbHOIO 6Jlarononyq1/m JIOOBIMH CITOCOOAMHU.
«B camom Hauaie HepeCTpOﬁKH OIUH HM3BECTHBIN HpaBOCJ’[aBHLIﬁ CBAIICHHHUK CKa3sall, YTO
celiuac JIFOIHU O6paTI/IJ'H/ICI) K 331'[3[[}7 B HAJACXKAC UCIINTh U3 YUCTOI0O MCTOYHHKA, OJHAKO
MHOTHUC NEpenyTaaIn U NpUIajivu BMECTO 3TOT'O K KaHaHHBaHHOHHOﬁ pr6€))15. B pe3yabTare
HA4YaJI0Ch PA3JIOKEHUEC MOPAJIBHOTO U IMCUXOJIOTMYCCKOI0 COCTOAHUA HIMPOKUX CIIOCB
HaCCJIICHUA. Hapo;:[ JIMIIAJICA UIOCalIoB, COOCTBEHHOI'O MHEHHS M TYyBCTBa COOCTBEHHOIO
JOCTOMHCTBA.

Jlo »xankoro ypoBHSI HU3BOAWTCSA HAIlMOHAJbHAA KylsTypa. Ee MecTo 3aHMMaioT
camble NPHMUTHBHBIE 00pa3lbl INCEBIOKYJIBTYPHI 3amaga. Maccam HaceneHus Ipe-
JOCTaBIIETCS Cypporar AeMOKPAaTHHU B BUJE PACILyLLIEHHOCTH, 0CIa0lI€HHOr0 KOHTPOJL CO
CTOPOHBI BJIACTEH, JOCTYIIHBIC PAa3BICUEHHs, CUCTEMa LIEHHOCTEH, n30aBisromas Jiroaen
OT YCHJIMH HaJ| COOOH M OT MOPaJIbHBIX OrpaHHUYCHHUH.

[IpakTuuecky Ha BCEX KaHAlaX TEeJNeBHICHUs 3(DUPHOE BpeMs 3aroNHIET HU3KO-
poOHast 3amafHast KHHOTIPOAYKIUS B BUE OCCKOHEYHBIX M OECCMBICIICHHBIX OOCBUKOB H
TEeJIeCepralioB, pACCUMTAHHBIX HA CaMYyI0 HETPEOOBATENbHYIO ayTUTOPHIO.

B pesynsrare TOro, 4To rocyJapcTBO OTKAa3aloCh OT y4acTHsi B ()OPMHUPOBAHUHU
CHCTEMBl LIEHHOCTEH M MHUPOBO33pEHHs Yy OOILIECTBa, OHO MOIYyYWJIO HE TOJIBKO
HapyIlIeHHe JyXOBHOTO €MHCTBA Pa3lIUYHbIX CJIOEB U PYIII HACETIEHHUS, HO M MAaCCOBYIO
9KCTIaHCHIO BPaXJEOHBIX M HMPECTYIHBIX TOCYapCTBY M OOIIECTBY KOHIEIIIMN U UEH.
MaccupoBaHHOE HAcTYIUIEHHE Ha OOLIECTBEHHOE CO3HaHHWE OCYLIECTBISIIOT MpO-
MTOBEHUKN HETpajMIMOHHEIX st Poccum penuruid. Pycckuit ¢punocod M.A. Vnbun,
eme B Hayaje XX BeKa, yTBep KJall, 4To Tocie «pacuieHeHns Poccum», B Hee «OyayT
BIIMBAaThCS COLMANIBHBIE W MOPAJIbHBIE OTOPOCHI BCEX CTPaH», B TOM YUCIIE M PA3ITHIHOTO
poma «muccroneps»'®. Tlocie pacnaga CCCP Tak U CIy4HIOCh: POCCHUCKHI «TyXOBHO-
HCOJIOTHYECKUH PBIHOK» CTaIM 3alONHATh BCEBO3MOXKHBIE 3aIlaJHbIC NPOMOBEIHUKH,
9KCTPACEHCHI, aCTPOJIOTH, IpEICKa3aTenu, Mard, BpaueBarenu. «OHHU 3asBISAIOT I0-
TEPSIBIIUM HICOJIOTHYECKYI0 OPUEHTALMIO JIIONIAM, YTO 3HAIOT OTBETH Ha JIOOBIC
caMblI€ CJIOXHBIC BOIIPOCHI COBPEMEHHOCTH M MOTYT IOKa3aTh BBIXOJ M3 CO3JaBIIErocs
KPHU3UCHOTO NoNoXKeHus. 1 mrony, nopjaromuecs BHYIICHHIO (a UX 107 B OOLIEeCTBE
B MEPUOABI COLMATBHO-MIOIUTHYECKUX JIOMOK TaKXe BO3pacTaeT), KaKk yTONAaroIui 3a
COJIOMUHKY XBAaTaloOTCsl 32 IPOTSHYTYIO HOBOSIBICHHBIMH MUCCHOHEPAaMH PYKY JUIS TOTO,
4T0OBI 00pECTH XOTsI OBl KaKy10-HUOYIb OITOPY ¥ OIPEIENICHHOCTh B ATON YKHU3HH, CTaBIIEH
BAPYT TAKOW HEMOHSITHOU M 1yKOi» '’

VlckmodnTenbHBIN TOTEHIMAN PETUTHO3HOTO TEPPOPU3Ma, CIIOCOOHOTO OPOXKAATh
MaccoBble yOUIiCTBa, HanboJIee OTYETIIMBO MPOCIICKUBAETCS B ACATEIBHOCTH PA3IHUHBIX
PENIMTHO3HBIX KYJIBTOB U CEKT, TIe MpU (POPMUPOBAHUN TEPPOPUCTHUECKON HUACOTOTHH B
OCHOBE MOXET JIeXaThb MUCTHYECKasi, CBEPXbECTECTBEHHAsI, OOKECTBEHHAs Liesib. OueHb
4acTo JIMJEPH CEKTAHTOB FOBOPAT O HEM30EKHOCTH AMOKAIUIICHCA, TOAUYEPKHUBAst MIPU
9TOM YHHKaJbHOE MECCHAHCKOE MPEHa3HAYEHHE CBOEH CEKTHI, a 0 ceOe OT3BIBAIOTCS KaK
O €IMHCTBEHHBIX JIFOJAX, MOCTUTIINX «BBICIIYIO UCTHHY». OTH JIOAU C UCKA)KEHHBIMU

15 Tsopkun A.JI. TecsTh BONPOCOB HABS3YMBOMY HE3HAKOMILYy WIIM [TOCOOHE JUIS TEX, KTO
HE X04eT cTaTh 3aBepOoBaHHBIM. M.: 3nanne MHpopManmonHo-koHCYabTaTUBHOTO LlenTpa CBMu.
Wpunes en. JInonckoro, 1995. C. 6.

1 Uneua U.A. O Poccuu. M.: Crymus «TPUTD» Hukutel Muxankosa, «Poccuiickuii
apxuBy, 1995. C. 23.

"Tlerpumues B.E. Yka3. cou. C.130.
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B3MIAAAMU Ha MHUP M Ha PEJIUTUIO CYMTAIOT CBOMM JOJNTOM MPHUOIU3UTH CIIACEHHE MHpa
WM YCKOPHUTH KOHEIl CBETa, NEHCTBYS METOJaMM Teppopa, Kak 3TO MbITajach CIENaTh B
Snonnu cexra «Aym Cunpuke» (Bpiciias ncrnna). @unmaisl 3Toi CeKThI OB OTKPHITHI
u B Poccuu B 1992 r'8. Ee nosiBiieHre COMPOBOKAATIOCH MOIIHOM PEKIIAMHOM KaMITaHHUEH,
C IMOCJIEYIONIMMH MacCOBBIMHM MHHUIMAIMSIMY (MTOCBsIIEHUsIMA). 1o olleHkam iuaepoB
«AyMm CuHpukey, B ssHBape 1994 roga uucio ux agentos B MockBe cocTaBisio 35 ThIC.
4eloBeK, a B 1esoM 1o Poccun — HemHoruMm meree 50 ToIc. yenosek. Ilocne Tepakra B
ToKHiCKOM MeTpo 1995 rona cexra ObuIa MPU3HAHA HE3aKOHHOM .

B nacrosmee Bpems B Poccun HaOmomaeTcst akTHBH3AINA U APYTHX TOTAIATAPHBIX
cekT, Takux Kak «L{epkoBb caeHTONOTHMY, «L{epkoBr OOBennHEeHNY», «IlepkoBs [locnen-
Hero 3aBeTay, «O0mecTBo co3Hanus Kpumae, «benoe OpaTcTBO» U IpyTHe.

CBoe€ TIIETBOPHOE BO3JICHCTBHE TOTATUTAPHBIE CEKTHI 00paIaloT, MPEeXe BCEro, Ha
TaJIaHTIIMBBIX, SHEPTUYHBIX MOJIOABIX JIIO/IEH, Ha L[BET HAIUU, Ha Oyayliee Hamiel cTpa-
Hel. [lo craTucTHYeCKUM JaHHBIM, NPECTaBICHHBIM Ha KoHdepeHmn «ToTamurapHsie
CEKTBI — OpYXHe MaccoBoro nopaxenus. [Iporpamma no paszopyxenutoy», B PO uucnen-
HOCTB JIIOZICH BOBJICUCHHBIX B A€CTPYKTUBHBIE M OKKYJIBTHBIC PEJIMTHO3HbBIC OpPraHU3alnH,
nocturaer 1 mutH. yenoBek, 70% U3 KOTOPBIX MOJIOAbIE JIOAU B Bo3pacte oT 18 no 27
net?’. PYKOBOJICTBO CEKT Mpeytaraet ajenram (CTOPOHHHKaM) M HeoduTaM (HOBOOOpa-
IIEHHBIM) 3aIUTy OT BCETO HEraTHBHOTO, YTO UX OKPYy’KaeT B OOIIECTBE, a TAK XK€ pealu-
3aIMI0 CTPEMIICHUS K MACHTH()HUKAIINN U CaMOCOBEPIIEHCTBOBAHHIO, B OOMEH Ha HCTIOIb-
30BaHUE MaTEPHAIBHOTO U AyXOBHOTO MOTEHIMaNa THIYHOCTU. CEeKTBI, ATl JOCTHKEHHS
CBOMX II€JIEH 3a4acTyi0 MaHUITYJIUPYIOT CO3HAHHUEM JIFO[EH, YTO MPHBOIUT JIUIHOCTH B
COCTOSIHHE TICUXOJIOTMYECKOI 3aBUCUMOCTH, TIPH KOTOPOH aJeNIThl TEPSIOT HPaBCTBEHHBIE
OPUEHTHPHI U TOTOBBI BBIIOJIHUTH JIF00BIE IPUKa3bl. [IcHXoa0ru cpaBHUBAIOT CEKTAaHTCTBO
C HapKOMaHueH, a HEKOTOphIe Jake YTBEPXKIAIOT, YTO «CIIE3Th)» C UIVIBI MHOT/A JaKe JIerye,
4eM BBINTH U3 Kakoro-iubo oparcrBa. « CeKTaHTOB-HEO(UTOB, KaK MPABHIIO, JIOBOIST 10
TIOJTHOTO MICUXHYECKOTO U (PU3NUECKOro HCTOIIeHHs. Tak, ObIBIIEMY KPHITHAUTY IJIS BO3-
BpalIeHus K HOpMaJIbHOH sku3HH Tpedyercs 11 mecsineB, MyHHTY — 16, a BOT caiieHToI0TH
MPAKTUYECKH HE MOAJAI0TCS peabmInTaluu. .. »?",

Uraxk, mesTenbHOCT CEKT U MPOIBIKEHUE UX MUPOBO33PEHUYCCKHUX TOKTPHH HECYT
B cebe acommaabHbIe M aHTUTYMaHHBIE B3IJAIBL, YTO CIIOCOOCTBYET HACHIBCTBEHHOMY
HM3MEHEHHIO MEHTAINTETA PyCCKOTO HAapoIa, 0cHalisroT TpatuioHHbie 1 Poccnn mieH-
HOCTH, TyOST Ha KOPHIO HAITH U 6€3 TOTO He3penble TPaX JaHCKHE HHCTUTYTHI.

MOoOHO KOHCTaTUpOBaTh, YTO B COBPEMEHHOM Poccuu paclipocTpaHEeHUe CEKTaHT-
CTBa, CENAPAaTUCTCKUX U HALMOHAIMCTUYECKUX MJIEH, IOJAMEHA KYyJIbTYPHBIX LICHHOCTEH
U MHOTHE ApPYTHE NECTPYKTUBHBIE IIPOLECCHI, BIMSIOIIUE HA JCKAJIALUI0 TEPPOPU3MA,
CBSI3aHbI C KPH3HCOM JIyXOBHOMH JKH3HH, B pe3yJIbTaTe KOTOPOro JIErPaAupyroT KaK o0e-
CTBEHHBIE MHCTUTYTHI, TAK M OTJIENIbHAS INYHOCTH. Ha 3Ty nmpobieMy rocynapcTBo JOIK-
HO 00paTUTh NPHCTAITFHOE BHUMAHHUE, M BRIPA0OTATh TaKyl0 HIECOJOTHIECKYIO MOINUTHKY,
KOTOpasi OOBEMHNT HAaceJICHNUE CTPaHbl HE3aBHCHMO OT HALMOHAIBHOH, COIMANIbHOM,
MTOJIUTUYECKON M BO3PAcTHON NMpHHAMNIEKHOCTH. IIpy BBIpabOTKE MICOIOTHIECKOH I10-
JIUTHKH, FOCYIapCTBO JOJDKHO 3a€HCTBOBATh BECh KyIbTypHBIN noTeHnuan PO, Tak kak

8B 1992 roay «Aym Cunpukey» 6buia 3apeructpupoana Muntoctom PO.

¥ 1Iut. mo: Makpsitmuaa A. Yto Takoe TotanurapHas cexra? // http://www.gazeta.ru

2 Uurepuer-N3nanue «on-line pasna». Ykas. cou.

2 baspumtok M. [louem ommmym? // HoBeie U3Bectus ot 29 oxtsaops 2003 . http://
www.newizv.ru/print/?id_news=2413
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(hopMHpOBaHUE MHUPOBO33PEHUECKOM, HACOJOTHUECKOM CHEPHI ABIICTCS JOMHUHUPYIOIICH
001aCThIO 1eATETPHOCTH KyJIbTypsl. @OpMUpOBaHIE HACHHO-HPAaBCTBEHHOTO UMMYHHUTETA
OT HACHITHS — TVIABHASI €€ [1eJTh B IPOTHBOACHCTBUU Teppopu3My>. B CBOeM BBICTYIUICHUH
Ha napnaMmeHTckux caymanusix F0.B. Tonuk nogyepkuyn: «BaxusiMu pakropamu Gop-
MHUPOBaHHMS FOCYJaPCTBEHHOW MOJUTHKH B KYJIBTYPHOH cepe SBISIOTCS HallOHAJIbHbIC
HHTEpeCHl U obecreuenne nx 6e30macHOCTI»>. MBI COMIACHBI ¢ €TO MO3HIMEH U CUH-
TaeM, 4TO NPUOPUTETHON 3aladyell rocyqapcTba, pelacMoi Ipyu aKTUBHOM COJEHCTBUU
MIpeCTaBUTENIeH OTEUECTBEHHON KYABTYPhl U BCETO TPaXKIaHCKOTO OOIIECTBa, SIBISETCS
coznanue 3(GGEKTUBHONH CHCTEMBI MHPOBO33PEHUYECKOM 0€30MacHOCTH, 1IEIh KOTOPOH —
He#Tpanu3aiys, NpopUIaKTHKa ¥ IPEOIOJICHUE PaJNKAILHOTO 3KCTpeMHu3Ma. B ocHoBe
TaKOW CHCTEMBI — COIMATHHO-KOMMYHHUKAITIOHHBIE TEXHOIOTUH ()OPMHUPOBAHUS BHYTPEH-
Hell YCTOWYMBOCTH JIMYHOCTH, CEMbH, HAIIMH, OOIECTBA, CO3JJaHIEe MUPOBO33PEHYECKON
cpeznsl 00UTaHus, 6€30IIaCHON OT MOJUTUYIECKOTO, HAIIMOHAIBHOTO, PEITUTHO3HOTO SKCTpe-
MH3Ma, IPOBOIUPYIONIETO HACWINE B (hopMe TepPOPUCTHUECKUX AeHCcTBHA. CricTeMa MU-
POBO33pPEHUYECKOM 6€30IMacHOCTH JOKHA 0a3UPOBATHCS HA YHUBEPCAIBHBIX TPAKIAHCKUX
LIEHHOCTSIX IIPAB YE€JI0BEKa, KyJIbTypbl MUpa, TYMaHU3Ma, TOJIEPAHTHOCTH.

Jliist Toro uToOBI 3Ta cucTeMa chopMHUpoBajIach u padorana 3¢hGHeKTUBHO rocymapc-
TBO U 00IIIECTBO JOJKHBI PEIINTH JBE IPOOJIEMBI: BO-TIEPBBIX, HAa TOCYIapCTBEHHOM YPOB-
HE JIOJDKHA OBITh BBIpaOOTaHa OOLICHAIIMOHAIbHAS UACO0JIOT S, CIOCOOHAs CIIOTHTH BCE
CJIOM HaCeNEeHUs, a, BO-BTOPBIX, KyJIbTypa B paMKaxX HOBOH HI€0JIOTMYECKON KOHIICTIIIUH,
JOJDKHA pa3BUBATh Y JIIOZIEH YyBCTBO BBICOKOM IPpaXIaHCTBEHHOCTH. Peup HaeT «o CTaHOB-
JICHUH TPpaXkJaHCKO-aTpuoTdeckoi Kynbrypbl XXI Beka, cyTb KOTOpOii — popMHpOBaHUE
MHPOBO33PEHUECKH CaMOyCTOMUMBOTO rpaxaanuHa Il teicsiuenetus. IMEHHO MUPOBO3-
3peHuYecKasl CaMOyCTOWYMBOCTH IPEIOTBpAIIAeT MOTHBALIMIO HACHIINS M0 OTHOIICHHUIO K
OKpY’KalOIIeMy COI[MaJbHOMY MUpY. HarpoTuB, MOMIBITKa HAWTH OTOpPY BHE CaMOyBake-
HUSI ¥ CaMOLICHHOCTH IIPUBOAUT K TOMY, YTO HACHJIUE CTAHOBUTCS Hanboiee KOPOTKUM
IIyTeM K BHYTPEHHEHW YCTOMYMBOCTH YEIIOBEKA, CTPEMIIEHUE K KOTOPOH COCTABISET CYTh
YEIIOBEUECKOTO OBITHS .

O TOM, YTO TOCYIapCTBY U OOIIECTBY HY>KEH HJICOTOTHYECKUI CTep>KeHb, TOBOPST
U ydenble, U nmonuTuku. Tak, JI. Typoy nmomyepkuBaert, uTo «HaIMU OObEANHSET JTHO0
BHEIHSST Yyrpo3a, MO0 MOIIHAs BHYTPEHHSS HACOJIOTHS, KaKoH M ObLI KOMMYHU3M.
CeronHsa mpaBuTenu Poccuu U APYrHMX MOCTCOLMATHCTUYECKUX CTpaH HE HMEIOT B
CBOEM pPaCHOpSDKEHUM HU CUJIbl, HU HMJEOJIOTHH... be3 rocnoacrByrolell UAeOI0ruu,
KOTOPYIO HAJUICKUT MPONAraHJdpoBaTh M 3alllMILaTh, HALIMOHAJIbHBIE IOCYAAPCTBA,
KaK YYHUT HCTOPHS, CKAaTBIBAIOTCS K KOH(POHTAIMH C COCeNsIMH... ECii HeT cuibHOU
BHYTPEHHEH HJICOJIOTUH, HAI[MH PACIafaloTcsl Ha TPOTHBOOOPCTBYIOIINE ITHUUECKUE,
pacoBble, KIacCoBbIe rpynmb»?. Heo6xoauMocTh co3aanms 00IIeHAMOHAIBHON HIIe0-
moruu Poccun Oblta OTMEUEHa M Ha ypOBHE BBICIIEH TrocylapcTBeHHOW BiacTH. Emre

2 OpHako HEOOXOAMMO OAYEPKHYTh, YTO KyJIBTypa MpHU3BaHa O0POTHCS HE CTOIBKO
C TEPPOPU3MOM, CKOJIBKO C DKCTPEMHU3MOM. B cHiy TOro, 4ro MMEHHO paauKajIbHbIN
SKCTPEMU3M MOPOXKIAET TEPPOPUCTHUECKUE NCHCTBUS.

B Tonuk F0.B. TocyaapcTBeHHas MOMMTHKA B KYJIBTYPHOH c(epe Kak MHPOBO33PEHUECKAsT
OCHOBA aHTUTEPPOPUCTUICCKOM NesiTenbHoCTH // http://rusology.narod.ru/culture/culture-7.htm

24 bokaup FO. MoOwnmu3zanust OTeHIMANa KyJA6Typsl Ha 60pr0y ¢ Teppopusmom // http://
rusology.narod.ru/culture/culture-7.htm

»Typoy JI. Bynymee kanuranuzma. Kak s5koHOMEKa CeroaHsIIHEr0 JHS POPMHUPYET
MUp 3aBTpamrHuii // HoBast noctuHaycTpranbHas BoHa Ha 3anazae. AHTonorust. M., 1999.
C.214-217.
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B.H. Enpriua B 1996 romy ormeuan, uro «B Poccuu oOmieHalMoHaJIbHOM WU IMoKa
HET, ¥ 5TO HETaTHBHO CKAa3bIBAETCSI HA Pa3BUTHUHU OOIIECTBEHHBIX MPOIECCOB B CTPAHE.
IlenecooOpa3HO ee co3aaTh B CKAThIE CPOKH — He Oosiee roaa. 3a 3T0 BpeMs MOXKHO ySICHUTD:
«Kakas unes, Kakas HICONOTHs — camas miaBHas i Poccnu»?®. O HeoOXOAMMOCTH
BBIPa0OTKN KOHCOJHUIUPYIOUIEH HE0JIOTHH, 0€3 KOTOPOH HEBO3MOXKHO MPOIPECCHBHOE
pasButue crpansl ropopm B.B. Ilytun B 1999 rony: «CerogHst MHOTOHAI[HOHAIEHOMY
Hapony Poccum Hy)XHa CBOsI, IPOTPECCUBHASL M JEHCTBUTEIBHO BOOLYIIEBISIOMIAS WX,
obecrieunBaroias X BHICOKYIO COLMAIBHYIO M O0IIECTBEHHYIO aKTUBHOCTb, UICOIOTHSL.
B ocHOBe HOBOW HJCOJOTUH JOJDKEH JIeXKaTh maTproTu3sm»?’. HecMoTpst Ha momgoOHbIe
3as1BJICHHS, CEPbE3HOEC BHUMaHHS poOJieMe BHIPAOOTKH OOIEHAIIMOHAIBHON HIE0JIOTHH
Ha TOCYIapCTBEHHOM YPOBHE CTajl0 YAENATHCS JIMIIb B IOCJIEAHEE BpeMs, HO cama
oOreHanmoHaIbHast uaes (B KOHIIETITYaIbHOM CMBICIE) emle He BhIpaboraHa. OmHako
y4eHbIe ¥ JUIEPHl OONBIIMHCTBA MOIUTHYECKUX MAPTHH CXOAATCS BO MHEHHH, YTO OHA
JIOJDKHa BMECTUTH YCTOW CIIPaBEUIMBOCTH, HPAaBCTBEHHOCTH M HaTpHOTH3Ma. TOJNBKO
TOTJIa MBICJIH, Y TIOCTYIKH 4YeJIOBEKa Oy/IyT HAIpPaBISITECS COBECTHIO, TOT/A OH HE OyneT
IIOIBEPKEH TAaKUM IIPOSBICHUSAM KaK 3KCTPEMU3M M Teppopu3M. Torna BHYTpPEHHSA
KyJIbTypa He TOJIBKO HE MO3BOJIMT EMY COZIEHICTBOBATh TEPPOPUCTAM, HO, HA0OOPOT, OyaeT
oOy>K/1aTh CaMbIM aKTHBHBIM 00pa3oM HMPOTHBOCTOSTH JFOOBIM HETaTHBHBIM SIBICHHSIM
KH3HU.

I'maBHas poOiieMa COBPEMEHHOTO OOIIECTBAa — 3TO CO3/IaHUE YCIOBU i (hop-
MHPOBAHUS JTUUYHOCTHU YEJIOBEKA C BBICOKUMHU MOPAJIbHBIMU M HDABCTBEHHBIMU Kau€CTBAMH,
C YCTOWYMBON CUCTEMON BHYTPEHHETO CAMOKOHTPOJIS U MpaBUJIaMU KU3HU I10 3aKOHAM
coBecTd. MOXKHO Hay9HTh MOJIOAEKb 3apa0daThIBaTh ACHBIH, YIPABISATH TOCYIAPCTBOM —
HEJb3s HAyYUTh KyaeType. KynbTypy BocIUTHIBAIOT!

Kymberypa — 3T0 OCHOBa HallMOHAIBHOM 0E30IIaCHOCTH CTPAHBI, TaK KaK Yepe3 Hee
MEePEeAAI0TCsl BCE JIyUIlie HPABCTBEHHBIE 3aII0BE/IN IIOKOJIEHU, BEIUKUE UIEH POCCUICKOTO
MIPOCBETUTENBCTBA, OJIATOTBOPUTEIILHOCTH, MUIIOCEPIUs, IyIIEBHOE OJIaropojcTBo,
yBa)KCHHE K CBOUM HAIIMOHAJIBHBIM TpaaunusaM. Kak BceoObemIiTioNas cuctema, KyasTypa
BIJICTEHA B TIOBCEIHEBHYIO KI3Hb OOIIECTBA U TEM CAMBIM 00ECIICIUBACT, OPTaHU3YET U
PETYIHPYET €ro KUZHEAEATENbHOCTh. I MMEHHO OHa MPUAAET YEIOBEKY BHYTPEHHIOIO
cBOOOLY, a TaK)Ke OTBETCTBEHHOCTH IEPeJl COOO0M, 00IIECTBOM U BCEM MUPOM.

VY KynbTypbl OY€Hb MHOTO HPOSIBICHHWH: HCKYCCTBO, HayKa, 00Opa3oBaHUE, BOC-
IIUTaHUe, CPEJCTBAa MAacCOBOW HMH(pOPMAIMM, PEIHUIHs, NpaBo, CHOpT U jap. Bce onn
UTPArOT 3HAYUTENIFHYIO POJIb B XO/€ MPEIOTBPAIICHHUS U IPEIyNPeKACHUS (OPMHUPOBAHUS
SKCTPEMHUCTCKOTO MEHTANNUTETA. B paMKax Hallel CTaTbU MBI IIOCTApPaeMCsl pACCMOTPETH
OONBIIMHCTBO M3 HUX, OJHAKO Ooiee NTyOOKWH aHaIW3 AaAuM TaKUM IIPOSBICHUSAM Kak
penurus, Bocnuranue, oopasoBaHue.

OnHO# M3 TOMUHUPYIOMINX COCTABJISAIOIINX KYJIBTYPBI ABIACTCA penurus. «I[Ipu
MpaBUJIbHOM OCO3HAaHUHN WCTHUHHOM PO pEIIUTUH, OHA MOXKET CTATh YaCTbIO PCHICHUSA
poGIeMBbI GOPLOBI ¢ TEPPOPHUIMOM» S,

26Cwm.: Ensuna B.H. Poccusi: genoBek, ceMbsi, 00111ecTBO, rocyaapcTso. [Iporpamma aeicTeuit
Ha 1996-2000 roxer. M., 1996. C. 104-105; Cm. takxke: «M3BecTus» ot 17.07.1996.

Y Tlyrur B.B. OGmerocynapcrBennas uzaeosiorus // MHMOPMaHOHHO-aHATUTHYECKOES
Uurepuer-N3nanune «on-line [IpaBnay / http://news.pravda.ru/society

28 Takoe 3asBJI€HHME clielial apxuenuckon YenectnHo Muibope, NMPUHSBIINN ydacTHE B
3acemannu [A OOH, mocesmieHHO# crparterusM OopsObI ¢ Teppopusmom. // http://katolik.ru/
modules.php?name
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IIpakTHyecku Bce penuruo3Hble oObeauHeHus Poccum 30ByT K Mupy. OTO
MTOATBEPKAAIOT, B YaCTHOCTH, MX IOCIENHUE TOKYMEHTHl. Cpeau TakuxX JOKyMEHTOB
— «OCHOBBI COLMANBLHON KOHIENIMK Pycckoii mpaBociaBHOW HEPKBU»?’, «OCHOBHBIE
TIOJIOKEHUSI COIHATBbHOM POrPaMMBbI POCCHICKHX MYCYabMan»*’, « OCHOBBI COIHATBHOI
KOHIlEHK uyaan3ma B Poccni»’! n «CormanbHas MO3UIHS POTECTAHTCKUX IIEPKBEit
Poccun»?2.

B «OcHoBax cormansHol kounennuu P — 1iepkBu OOJIBITUHCTBA POCCUIACKHIX
BEPYIOLINX — IIUTUPYETCS «30JI0TOC MPaBWIIO», chopMynupoBaHHOe B EBanrennu oT
Mardes: «Bo BceM, Kak XOTHTE, YTOOBI MIOCTYNAJIA C BAMH JIFOH, TaK U BBl MOCTYMANTE
¢ auMu»®. Tam xe: «HemomyCTUMBIME SIBISIIOTCS MpOIAaraHga HACHIINS, BPaXIbl U
HEHABHCTH, HalIMOHAIHHOW, COIMATBHOW M PEIUTHO3HON PO3HH, a TaKXKe TIpeXOBHAas
9KCILTyaTalus YeIOBEYECKUX HHCTUHKTOB, B TOM YHCJIE B KOMMEPUECKHUX LIEIIX»>,

Kone4yHo, HBIHEIIHUI BCIIECK HACWIUS U TEPPOpU3MA CBSA3aH C IIUPOKUM KOM-
TUIEKCOM IPOOJIeM 3KOHOMHYECKOTO, MOJIUTHYECKOTO, COIIMAIBHOTO U MHOTO XapakKTepa.
3a TeppopHUCTaMU Yallle BCEro CTOST KOHKPETHBIE «3aKa3uMKW», M3BIEKAIOIIUE U3 ye-
JIOBEUECKOTO Trops MaTepHajibHbIC U IMOJUTHYECKHE BHIrosl. OnHako ObUIO OBI Herpoc-
TUTEIILHOM OMIMOKOW MIHOPUPOBATH PENUTHO3HBIN (hakTop, HEPa3phIBHO CBS3aHHBIHN C
HCTOpHEN BCEX HApOOB, BKIIIOUAs €€ CaMble TParndecKue AMHU30/bI.

B 6oppbe ¢ Teppopu3MOM KyJIbTypa pacKpblBaeT OAHY M3 LEHTPAIBHBIX CBOMX
cymHocTeil — oopasoBanue. OOpa3oBaHue — BaKHEHIINI COLMANBHBIN HHCTHTYT, 00ec-
MEYMBAIONINM TPAHCIALUIO KYIBTYPbl OT IMOKOJEHHS K IOKOJIIEHUIO, COXPaHEHHE H
BOCIPOM3BOACTBO KyIbTYPHBIX IEHHOCTEH.

Mornozexxs He MoNydaronias HaJUIeKalero o0pa3oBaHus H MPodecCHOHAIBHBIX
HAaBBIKOB, JIeJIaeTCs JIETKOU TOOBIYEil IKCTPEMHUCTCKUX TeppOpUCTHYECKUX rpymil. [Tloatomy
npoOieMsl 00pa3oBaHUs TPEOYIOT MPUCTAIBHOTO BHUMAHHUS CO CTOPOHBI TOCYIapCTBa.
OcobeHHOo Heo0X0IUMO 00paTUTh BHIMAaHHE TP pehOpMIPOBAHUN HAa CPETHEE H CPETHE-
crielanbHoe 00y4eHue, yToObl Mbl OBUTM YBEPEHBI, YTO JETeH y4aT TEpIHMOCTH, a C
JPYTOi CTOPOHBI UM JAIOT 3HAHHS M TPYHOBbIC HABBIKH, YTO HEOOXOIMMO JUISl YCISLTHOTO
KOHKYPHPOBaHUS Ha PBIHKE TpyZAa B 3koHOMuKe XXI Beka.

BocnurarensHo-iponiaraHIucTKass  paboTa, HampaBlieHHas Ha Oopb0y ¢
TEPPOPU3MOM, JOIKHA OBITH CKOHLICHTPUPOBAHA Ha TIOCTEIICHHOE N3MEHEHHE CO3HAHUS
moneit. [Ipu aToM 0coboe BHIMaHKE TOCYIapCTBO O0S3aHO YACIUTH TyXOBHOU COCTaB-
nstromei. Mup, o0IedenoBedecKie IeHHOCTH, HIEH HEHACKIINS U COTTIacusi, 00rarcTsa u
B3aMMOJIOTIOTHUTEIBHOCTH KYIBTYD, yOSXKICHHOCTh B PACIPOCTPAHEHUH U OTCTAaMBAHUH
9THX MPUHIUIIOB — BOCIUTATENbHBIE IIEHHOCTH, TPOTUBOCTOAIINE HACOIOTUH TEPPOPHU3MA.

[Ipu pemieHn# TakuX Cephe3HBIX MPOOIEM KaK TEPPOPU3M BOIPOC O BOCIHTAHHU
MOJIOZIS)KH HEOOXOIUMO MOCTAaBUTh Ha IIEPBOE MECTO, TaK KaK BOCIHUTAHHE JOCTOWHOM

2 OcHoBbI conmainbHoi koHuentmu PITL 2000. / ¥O6uneiinsiii Apxuepeiickuit Co6op PIILI.
Mocksa, 13-16 aBrycra 2000 r. C6opHuK I0KIan0B U fokymMeHToB. CII6., 2000.

39 OCHOBHBIE TOJIOKEHHS COLMAIBHOM mporpammsl Poccuiickux mycynemad. M.,
HyxoBHoe ympaBieHne MmycyiasMan EBpomnetickoit uactu Poccun, 2001.

31 OCHOBBI COLMANTBHOM KOHICHIINK pOccHiickoro uynansma // EBpeiickue HoBocTr Ne 1 (25)
or 15.01.2003.

32 CornuasibHast TIO3MIMS TIPOTECTAHTCKUX TiepkBeit Poccuu // Penurus 1 CMU, 22
nekadpst 2003 roza.

38§1. I'm. XVI. Ocnuos coruansHoit kounenuu PITI. Vkas. cou.

3482, Ti. XV. OcHoB conuansHoii konueniuu PIIL, Ykas. cou.
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CMEHBl — €CTECTBEHHOE YCJIOBHE CYIIECTBOBAaHMS 4eJOBeYecKoro cooodmectsa. Eme
Benukui ¢unocod antmuHoctu Ilmaton roopwi: «Bocmuranme — 310 ApXUMEIOB
phIYar, KOTOPBIH MO3BOINT NEPEBEPHYTH BCIO MOJIUTUKY FOCY1apCTBa, BOCIUTAB MOPAIbHO
OTBETCTBEHHYIO 4EJIOBEUYECKYI0 TUYHOCTD. I103TOMY cO31aHuE NEMOKPATHYECKOTO TOCY-
JIApCTBa HAJIO HAYMHATH C HYJISI — C HPABCTBEHHOTO BOCIIMTAHUS OY/IyILETO MOKOICHUS .

K coxaneHnto, ceroHs CBOIO BOCIUTATENHHYIO (QYHKITHIO OOIIECTBO HE PEallu3yer,
a B pe3yibTare MOJIONIEKb OOJNBIIE BCEX CTPagaeT OT HACOJIIOTHYECKOro paszdoponma u
ITHYECKOTO OCCKYIBTYPHhS, JIETKO CTAHOBUTCS JKEPTBOMU MPECTYIIHBIX IPYIIUPOBOK, B TOM
4HCIIE U TEPPOPUCTOB.

Urak, xoTenoch ObI elle pa3 OTMETHTh, YTO pa3pyllICHHE HPABCTBEHHBIX OCHOB
o01ecTBa, TpaAMIIMOHHBIX [IEHHOCTEH U HIeaJI0B, B KOHEYHOM CUETE, CTABAT YeJIOBEYECTBO
nepe]] yrpo3oii COOCTBEHHOTO YHUUTOXKEHUSI, TPO3ST BCIIIIECKOM PacOBOM M HAIMOHAJILHON
BPaX[bl, @ TAKKE PACIPOCTPAHEHUEM SKCTPEMH3Ma U Teppopu3Ma. [1o3TomMy BOIIPOCH
HCOJIOTHYECKOT0 00eCHeYeHHUs] POTUBOACHCTBHSI TEPPOPUCTHYECKUM Yrpo3aM Ipei-
CTaBJSIIOTCS. BeCbMa CEphe3HBIMH M TPEOYIOT OCHOBATEIILHON HayYHO-METOANYECKOU
00paboTKH.

MBpI curTaeM, 4TO TOCYIapCTBO B paMKax KyJIbTYPHO-MHUPOBO33PEHYECKOrO Harpa-
BJICHUSI TPOTUBOJACHCTBUSI TEPPOPU3MY JOIDKHO YNENATh BHUMAaHHE, IPEXIE BCETo
PEIUTHO3HOMY BOCIUTaHHIO, O0pPa30BaHUIO, @ TAKXKE MPOBOIMTH BOCIUTATEIBHO-IIPO-
MaraHAuCTKYyIo padoTy.

B paMKax BLIpa6OTKI/I MEp, HAIPAaBJICHHBIX Ha PEIUTIHO3HOC IPOCBCUICHUEC
rocyaapCTBO AOJLKHO:!

— BECTH Pa3bsICHUTEIBHYIO PabOTy CpeIy HaceIeHHs MO MOBOAY CIEKYISITHBHOTO
XapakTepa CChUIOK TEPPOPUCTOB HAa HMX PEIUIHO3HOE OIPAaBIAHUE, MOCKOJIBKY BCE
KIIACCHUYECKHE PEJINTUHN OTBEPraloT HACHIINE,;

— OpECCKaTb ACATCIIbHOCTh HETPAJUIIUOHHBIX pennmﬁ N CCKT, IIPOIMOBEAYIOMINX
HaCuJIne,

—pa3paboTaTh MPOTPaMMBI B LIETSIX OPraHN3aINH KOHCTPYKTHBHOTO B3aHMOAEHCTBUS
Pa3NIMYHBIX PEIUIHO3HBIX KOH(ECCHH M IIMPOKO OCBETHUTH ACSATENLHOCTh KOH(eccui,
HaNpaBICHHBIX Ha JOCTIXEHHME MEXITHUYECKOTO U MEXKPEIUTHO3HOTO COIacus U
TOJIEPAHTHOCTH.

B pamkax o00pa3oBareibHOrO HalpaBIEHHUS [POTUBOACUCTBHUS TEPPOPUMY
TOCYIapCTBO JOJDKHO BBIPAOOTATh CIIETYIONINE MEPHI:

— aKTHBHM3HMPOBAaTh BOCIHTATENbHBIE (DYHKIMH OOpa30BaTEIbHBIX YUPEKICHUH,
KOTOpBIEC JTOJDKHBI OBITh HalpaBJIeHbl Ha BBIPAOOTKY OOIIEPOCCHICKON HAalMOHAIBHOU
IpaXJaHCKOM U KyJIbTypHOU UIEHTUYHOCTH AETEeH, MOJOAEKH Ha OCHOBE UCTOPUIECKOM
1 KyJIbTYPHO! IIPEEMCTBEHHOCTH;

— OCBOHTH B cucTeMe 00pa30BaHMs IIEHHOCTH TPAaJUIIMOHHON KyJIBTYypHl HAPOAOB
Poccun, B TOM umciIe STHHUECKUX U KOH(ECCHOHANBHBIX, 00eCIIeYnBaIOIINX (OPMHUPOBAHIE
WHIUBHUIYaIbHON KyJIbTYPHON 3THHYECKOH, KOH(PECCHOHAIBHON NACHTHIHOCTH;

¥ TInaron. Cobpanue counHeHuil B 4eTbipex Tomax. Tom 2. CII6.: U3narensctBo CaHKT-
[etepOyprckoro ynusepcurera, 2007. C. 326.
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— HaIOJHUTH 00pa30BaTelIbHbII IpoLece pegMeTamMu, (POPMUPYIOLIMMH BBICOKYIO
HPaBCTBEHHOCTbh, ITHKY IOBEICHHUS, IIEIOCTHOE MHPOBO33peHHe. HapomHas KymbTypa
Kak yYHHMBEpcaJbHas, Hecylasi B ce0e HOpMbI 00ILEYeIOBEUECKOH MOpaI, MOXKET CTaTh
OCHOBOH JIJIs1 TAKOTO TPOLIECCa;

— IPUBUBATH OIPACTAIOIIEMY ITOKOJICHHIO YBaKEHHE K HICTOPUIECKUM, KYJIBTYPHBIM
TpaguuusM HaponoB Poccum, HCTOpUYECKON MaMsITH, HOpMaM OOIIEIPUHATON MOpaly,
IIpaBaM U cBOOO/IaM 4ETI0BEKa, PealbHbIM LIEHHOCTSIM;

— 00ecIeunTh IPO3PadHOCTb M OTKPHITOCTh KOH()ECCHOHANBHBIX 00pa30BaTeIbHBIX
CHCTEM B YacTH NMPOeCCHOHATFHOTO PEIUTHO3HOTO 00pa3oBaHusl.

J1J1s TOro 4yTOOBI ICHCTBUTEIHHO OKA3aTh TO3UTUBHOE BIUSTHHUE U OBITh BOCTIPHHATON
B cHcTeMe 00pa3oBaHUs, JaHHAS paboTa JOIDKHA BECTHCH, OMUPAsCh Ha IeHCTBUTEIHHEIC
HCTOPUYECKHUE U KYJIBTYPHBIC TPAJHIUHU, TyXOBHO-HPABCTBEHHBIC IEHHOCTH HApOJIOB
Poccun, mpropurer npasa u 3akoHa. B aToM cirygae pecypc 06pa3zoBaHusL, KaK COIMATIBHOTO
HWHCTUTYTA, OyZIET HE TOJIHKO MAaKCUMAIFHO A(PPEKTUBHO HAIIPABIICH Ha TIOCIIEIOBATEIIEHOC
HCKOPCHEHHUE TEPPOPH3Ma, HO M Ha MPEAYNPESKICHUC CUTYAIUi, CIIOCOOHBIX MOPOIUTH
TEpPOPHU3M.

B pamkax BocmuTaredbHON pabOTHI Cpelu HACEICHHS TOCYIapCTBOM JTOJKHEI
MIPOBOIUTHCS CIEAYIOIINE MEPHI:

— ycunuTh (GOpMBI W METOIBl IPONATaHAWUCTCKOM PabOTHI Cpexy HACEICHUs,
Pa3bACHATH KaK UACOIOTHYECKUE 320y KICHUS HACHHBIX OCHOB TEPPOPHU3Ma, TaK U CYTh
AHTUTEPPOPUCTUUECKUX UNIEH;

— pa3pabarbIBaTh M pEaqu30BbIBATh MEPHI MO COKPAIIEHHI0 CONMAIBLHON 0a3bl
Teppopu3Ma 3a c4eT MpoBeAeHUs] HHPOPMANMOHHO-TIOTUTHYECKUX MEPONPHATHIA,
BBISIBJICHUS W JIMKBHJAIIMHM I[CHTPOB HJICOJIOTUYCCKOTO OOCCIICUCHHS W TOJJICPIKKH
TePPOPUCTUICCKIX IBIKCHUH;

— BECTH CIICIMAIBbHYIO paboTy C MOJONIEXbI0, HanboJee MOABEPKCHHOW KPHMHU-
HaJIBHOMY U TEPPOPUCTHUECKOMY BIIMSIHUIO, 3apa’KeHUIO JIOKHOM HIE0JIOTHEN TeppOpU3Ma;

— co3aarh dPQPEKTUBHYIO CHCTEMY IMPOCBELICHUS T'PaKIaH, KOTOPas MO3BOJUT
MIPUBUBATH JETSM, MOJIOJAEKH W B3POCIBIM TaKWe KadecTBa, KOTOPHIE OPUEHTHPYIOT
JIMYHOCTh Ha aKTUBHOE HEMPHUSATHE TEPPOpHU3Ma, MPOTHBOJCHCTBHE €My, HUCKIIIOYAIOT
HCIIOIb30BAHIE TEPPOPU3MA KaK CPEICTBA JOCTHKCHUS JTIOOBIX HENICH B MPaskJIaHCKOM
o011ecTBE;

— cHnocoOCTBOBAaTh AKTMBHOMY TOIICPIKAHHIO NESATEISIMH KYJIBTYPHI TPaaHULUMA
MHpPOTBOPUYECTBA U HAPOIHOW AWUIUIOMATHH, OOBIYAcB W TPAAMILUH MHPOCOCEACTBA U
B3aMMOITOHUMAaHUS, MIPUHATHE JEATEIHHOTO yJacTUsl B YPETryJIHPOBaHUU M IIPEAOTBpa-
LIEHUH COLUAIbHBIX, MEXKITHUUECKUX, MEXK— M BHYTPUKOH(ECCUOHABHBIX KOH(IUKTOB
B PErHOHAX;

— (opMupoBaTh B CO3HAHWU MOJIOACKHU BHICOKUN 00pa3 PoawHEI, BRI3BIBArOIICH
YYBCTBO TOPAOCTH U JKEeJIAaHKE BHECTH CBOM BKJIAJ B JICJI0 CO3UIAHUS M PACIIBETa CTPAHBI,
BOCIHUTHIBATh B OOIIECTBEHHOM CO3HAHUU 00pa3 MOJIOKHUTEIBHOTO Teposi C 4yBCTBOM
COOCTBEHHOTO JIOCTOMHCTBA, OCO3HAIOIIETO JTHYHY0 OTBETCTBEHHOCTH Mepe;] 00IICCTBOM
n OTe4ecTBOM;

— KYJIbTUBUPOBATH B O6H.[CCTB€HHOM CO3HaHHUH 06p33 3I[0p0B0171 u HOJIHOL[CHHOI>'I
CCMbU YCPE3 CMI/I, TaK KaK UCTUHHOC AYXOBHO-HPABCTBCHHOC BOCIHUTAHUC YCIIOBCK
TIOJTYYacT TOJIBKO B CEMBE. HpCCTI/DK ceMeﬁ, BOCIIMTBIBAOIIUX HPABCTBECHHO U (‘I)I/IBI/I‘{CCKI/I

EKOHOMHUKA 35



37I0pPOBBIX JIETEH, MOKEH OBITh MOMHIT HA MaKCHMAIBHYIO BBICOTY*®. A TOCymapcTBO
JOJKHO CIIOCOOCTBOBATH YKPETIIIEHHUIO CEMBH, KaK B MATEPHAILHOM, TaK U B HDABCTBEHHOM
IIJIaHE;

— IpONaraHupoBaTh paclpoCTPAaHEHUE WCCICIOBAaHUH W JOCTIDKEHHH oOTe-
YEeCTBEHHOU U 3apy0OeKHOI HayYHOW MBICIIH B 001acTH Ppritocodpuu, MOpaiy, Me1aroruku
U IpyTHX c(hep 4eI0BEYEeCKOTO CO3HAHMA KaK Yepe3 MHCTUTYTHI HayKH B 00pa3oBaHus, TaK
U 4Yepes pa3inyHble CPEACTBa MAacCOBOM HH(OPMALIUH.
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NEAT TURIZAM - SEGMENT ODRZIVOG
RAZVOJA ILI AGRESIJE NAD RAZVOJEM

Rezime

Vise od dve decenije velika paznja se posveéuje kompleksnosti turisti¢kih
proizvoda koji upucéuju na ekoloski odgovorna putovanja i posete relativno
nenaru$enim prirodnim podrué¢jima, podrZavaju ocuvanje autenti¢nih materi-
jalnih 1 duhovnih vrednosti, pospesuju obrazovanje putnika i imaju koristan
aktivan uticaj na lokalno stanovni$tvo. Na takvim putovanjima posetioci ot-
krivaju lepotu prirode, bogatstvo drugih kultura i nacina zivota, upoznaju
jedni druge i kroz taj proces otkrivaju sami sebe. U traganju za takvim
turistickim proizvodom, novi koncepti i modeli su razvijeni da bi osigurali
kvalitet dozivljaja u prirodi i da bi zastitili prirodne i kulturne vrednosti za
buduce poslovanje i generacije posetilaca. Uzimajuéi to u obzir, ovaj rad ima
za cilj da ukaZe na znacaj, ogranicenja i buduénost NEAT turizma (turizam
u prirodi, ekoturizam i turizam posebnih interesovanja-avanture). Mada se
oni razlikuju u svojim znacenjima, ovi oblici turizma imaju neke zajednicke
karakteristike, jer su usmereni na destinacije u prirodi, nastali su kao reakcija
na masovni turizam i mogu biti segment odrzivog razvoja ili oblik agresije
nad razvojem. Buduénost NEAT turizma otvara mnoge rasprave. Nadamo se,
da ¢e turizam ,,buducénosti* biti viSe okrenut ocuvanju postojecih vrednosti
(prirodnih i socio-kulturnih), nego dosadasnji oblici turizma.

Kljuéne redi: ekoturizam, Zivotna sredina, posetilac, odrzivi razvoj.
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NEAT TOURISM - A SEGMENT
OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT
OR AGGRESSION ON DEVELOPMENT

Abstract

Over the last two decades, much attention has been devoted to the complex-
ity of the tourist products mainly referring to environmentally responsible
travel, visits to relatively undisturbed natural areas, supporting preservation
of authentic material and spiritual cultural values, promoting education of
visitors, while having a beneficial active impact on local population. During
such journeys visitors discover beauty of nature, become exposed to richness
of other cultures, learn about different ways of living and meet with locals —
the processes which eventually help visitors to discover inner self as well. In
search for such tourist products, new concepts and models have been devel-
oped in order to ensure the quality of experiencing nature, while protecting
natural and cultural foundation for future business and generations of visitors
to come. Taking this into consideration, the aim of this work is to stress the
importance, limitations and future of NEAT tourism (nature-based, eco and
adventure tourism). Although they differ in their respective meanings, all of
these tourist forms share some common aspects since they are all somehow
connected to natural destinations, they all emerged as a reaction to mass tour-
ism and they might be a segment of sustainable development or a form of
aggression on development. The future of NEAT tourism raises many issues.
Hopefully, the tourism of ,,tomorrow” will be more turned towards protecting
existing values (environment and socio-cultural), than tourism types of today.

Key words: ecotourism, environment, visitor, sustainable development.

Uvodna razmatranja

Danasnji nacin zivota prouzrokuje, nazalost, sve vece nasilje nad ¢ovekom i priro-
planete dostupni, gde je opsta poruka svih turisti¢kih putovanja »uzivajte«. Taj privlacni
slogan postepeno je postao eticki nepodnosljiv, okrivljen za sve vrste Steta nanetih prirod-
nom okruZenju, za socio-kulturna neznanja i destrukcije. Zaista, prirodne atrakcije (kul-
turne i socijalne) su jedan od glavnih razloga za putovanja. Najéesce je turizam na neki
nacin povezan sa prirodnim karakteristikama, kao $to su voda, plaze, sneg, Sume, pejzazi,
pecine, flora, fauna, kao i sa socio-kulturnim atrakcijama, kao Sto su drevne civilizacije
i domace stanovnistvo. Istovremeno, nagli razvoj turizma je veoma negativno uticao na
prirodne i socio-kulturne vrednosti. Naime, nekadasnji strah od divlje, nepoznate i nepre-
dvidive prirode, zamenjen je poznavanjem prirodnih fenomena, dok je tehnoloski razvoj
omogucio ljudima da zagospodare prirodom. U cilju spreavanja negativnih uticaja koje sa
sobom nosi masovni turizam, u traganju za novim turistickim proizvodom, turisti i kreatori
turistickih proizvoda, nastoje da vrate znacenje prirode kao turisticke atrakcije. Izvorna,
Cista, neurbanizovana priroda se ponovo javlja kao nova atrakcija na turistickom trzistu,
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nova poslovna moguénost i izazov za istrazivace. Novi koncepti i modeli su razvijeni da
bi garantovali kvalitet dozivljaja u prirodi i da bi zastitili prirodne i kulturne vrednosti za
buduée generacije turista. Potreba za zamenom modela tradicionalnog turizma, koji je
imao masovno trziste, kulminirala je 1980-ih godina, konceptom alternativnog turizma,
podstaknut zahtevima turista, koji su zeleli da putuju prema jo§ netaknutim atraktivnim
mestima, neotkrivenim od strane turista — mestima gde oni mogu biti u direktnom kontaktu
sa prirodom. Nazalost, ovi novi alternativni turisti su zapravo postali pioniri masovnog tur-
izma, jer je njihov broj vremenom rastao, a nova atraktivna mesta pretvorili su u destinacije
masovnog turizma. O¢igledno, alternativni turizam je izgubio dosta od svoje popularnosti,
i kao koncept, i kao komercijalni proizvod [1, str. 38].

Novi koncept »blagog« turizma razvijen je u Evropi (uglavnom na Alpskom
podrucju), bio je malog obima, baziran na malim preduze¢ima i nastojao je da integriSe
mestane sa posetiocima. Uskoro je to postala alternativa masovnom turizmu i opet se po-
kazalo da »blagi« turizam moze da predstavlja razvojnu moguénost za nerazvijene regione
i za mesta sa turistickim atrakcijama. Ubrzo, nosioci turisticke ponude su pokusavali da
privuku sve viSe posetilaca, u cilju ostvarivanja vec¢ih ekonomskih koristi za dato podrucje.
U mnogim alpskim destinacijama razvoj turizma je zapoceo kao blagi, ali se na kraju po-
kazao kao »grubi« masovni turizam, koji je dosta tehnoloski podrzan [2, str. 13].

Ekoturizam, kao prihvatljiv koncept odrzivog turizma, razvijen je krajem 1970-
ih godina i, za razliku od alternativnog i blagog turizma, ostao i postaje sve trazeniji
turisti¢ki proizvod. Moderni turizam u prirodi, u sustini, predstavlja jednostavno putovanje
u podrucja sa lepom prirodom i usredsreden je na dozivljavanje flore i faune. Avanturisticki
turizam je povezan sa izazovima u prirodnom okruzenju ili egzoti¢noj okolini. Mada se
oni razlikuju u svojim zna¢enjima, u praksi se uoc¢ava spajanje ovih koncepata na trzistu
sa marketin§kog stanovista tur operatora, te se ¢esto govori o0 NEAT privrednom sektoru
[3, str. 437-44], odnosno, NEAT turizmu.

Poredenje eko, prirodnog i avanturistickog turizma

Dosta je napisano o ekoturizmu, ulozeno mnogo napora za bolje razumevanje nje-
gove sustine, a mnoga preduzeca, vlade i lokalne zajednice prezentuju dostignute rezultate
da ekoturizam zaista dovodi do oc¢ekivanih ekonomskih, drustvenih i ekoloskih koristi.
Ipak, ne postoji dovoljna saglasnost oko njegovog znacenja, ni univerzalna definicija eko-
turizma, jer postoje mnogi oblici aktivnosti u oblasti ekoturizma, koje nude brojni tur
operatori i u kojima ucestvuje veliki broj turista. Ekoturizam se prvenstveno propagira
na trziStu kao »turizam u prirodi«, te se ovaj termin ¢esto koristi kao sinonim za eko-
turizam, mada ispunjava samo malo zahteva eko koncepta, kao segmenta odrzivog tur-
izma. Dok se turizam u prirodi fokusira na dozivljavanje flore i faune, i javlja se u takvim
oblicima kao Sto su izleti u Sume koje se odlikuju obilnim kiSama, posmatranje prizora
u parkovima prirode ili rezervatima biosfere, dotle ekoturizam uzima u obzir nenaruSene
prirodne i socio-kulturne vrednosti. Osim toga, ekoturizam je blizi odrzivom turizmu,
jer upucuje na ekoloski odgovorna putovanja i posete relativno nenarusenim prirodnim
podrucjima (ukljucujuéi i kulturne vrednosti), pospesuje ekolosku edukaciju, menadzment,
ocuvanje postojecih vrednosti, istovremeno obezbedujuci socio-ekonomsko ukljucivanje
lokalnog stanovnis$tva [4, str. 63]. Sazeta definicija Medunarodnog drustva za ekoturizam
(TIES, 1991): ekoturizam je odgovorno putovanje u oblasti prirode, koje ¢uva zivotnu
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sredinu i podrzava blagostanje lokalnog stanovni$tva, postala je jedna od najsire citiranih
i prihvaéenih definicija. Danas postoji i niz drugih definicija koje uklju¢uju njegove opste
karakteristike [5]:

— zasniva se na prirodi, osnovna motivacija turista je posmatranje i uvazavanje
prirode, kao i tradicionalnih kultura koje preovladuju u tim prirodnim podrucjima;

— sadrzi obrazovne 1 analitiCke karakteristike;

— uprincipu, ali ne iskljucivo, organizuju ga za male grupe, mala lokalna preduzeca
i strani tur operatori razli¢itih veli¢ina;

— minimizira negativne uticaje na prirodno i socio-kulturno okruzenje;

— podrzava zastitu podrucja, stvaraju¢i ekonomske koristi za lokalne zajednice,
obezbeduje alternativnu zaposlenost i moguénost ostvarivanja prihoda za lokalne zajednice;

— povecava svest o ocuvanju prirode i kulturnih bogatstava i medu stanovniStvom
1 medu turistima.

Avanturisticki turizam takode spada u turizam u prirodi, buduéi da ukljucuje
koriS¢enje prirodnih resursa. Njegova svrha je da istrazi »nova iskustva koja ¢esto ukljucuju
zapazen rizik ili kontrolisanu opasnost povezanu sa izazovima u prirodnom okruzenju ili
egzoti¢noj okolini« [6, XV-XVI]. Cesto je povezan sa sportskim turizmom i javlja se u
obliku Setnji u prirodi, pesacenja, planinarenja, splavarenja ili veslanja, plovidbe uskim
re¢nim klisurama/kanjonima reka, voznje kajacima. Avanturisticka iskustva variraju od
,».grubih“ do ,,blagih®, tj. od ekstremnih do umerenih, i uti¢u na zivotnu sredinu.

Rast trzista avanturisti¢kog turizma pracen je poveéanom komercijalizacijom rek-
reacije u prirodi 1 razvojem specijalizovane visokotehnoloSke sportske opreme. Novi
drustveni trendovi, specijalizovani ¢asopisi i novine promovisu aktivni i avanturisticki
stil zivota i odmore, kreirajuci specifi¢ni sportski, aktivni, avanturisticki turizam u prirodi.
ekoloske i socio-kulturne standarde. Turizam u prirodi je slabiji koncept i nema veliku od-
govornost za socio-kulturne vrednosti okruzenja, dok je avanturisticki turizam najopasniji
u smislu uticaja na okruzenje.

Primeri dobre prakse ukazuju na razumevanje i uspesnu primenu osnovnih principa
ekoturizma [5]:

— minimiziranje negativnih uticaja na prirodu i kulturu, koji mogu degradirati
destinaciju;

— obrazovanje putnika o znacaju zastite;

— naglaSavanje vaznosti odgovornog poslovanja, koje funkcioniSe u saradnji sa
lokalnim vlastima i stanovnistvom, da zadovolji lokalne potrebe i obezbedi koristi vezane
za zastitu;

— usmeravanje prihoda ka zastiti i upravljanju prirodnim i zasti¢enim oblastima i
bioloskim diverzitetima;

— naglaSavanje potrebe za regionalnim zonskim turistickim planiranjem i za
planovima upravljanja posetiocima oblikovanim za regione ili oblasti prirode, koji su
predlozeni da postanu ekodestinacije;

— maksimiranje ekonomskih koristi za zajednice domacina, lokalno preduzetnistvo
i lokalnu zajednicu, posebno za ljude koji zive u neposrednoj blizini prirodnih i zasticenih
oblasti;
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— podrska ekonomskom osposobljavanju zajednica kroz obuku i zaposljavanje
lokalne radne snage, obezbedivanjem odgovarajuéih plata i koristi, kupovanjem od
lokalnih snabdevaca i podrSkom lokalnom vlasnistvu ili zajedni¢kim ulaganjima sa
spoljnim partnerima ili nevladinim organizacijama;

— oslanjanje na infrastrukturu izgradenu u skladu sa zivotnom sredinom;

— minimiziranje upotrebe fosilnog goriva, zastita lokalnog biljnog i zivotinjskog
sveta i sklad sa prirodnim i kulturnim okruzenjem.

U sustini, ekoturizam se mora planirati i njime upravljati, na nacin da uspesno os-
tvari svoje kljuéne drustvene i socio-ekoloske ciljeve. To zahteva: specijalizovani mar-
keting, upravljacke sposobnosti koje su prilagodenje postupanju sa posetiocima, usluge
struénog vodica, stvaranje fondova za odrzivi razvoj lokalnih zajednica, informisanost
lokalnog stanovni$tva o znacaju ekoturizma i njegovo pravo punog ucesca u odlucivanju
o tom razvoju.

Ekodestinacija i upravljanje posetiocima

Kao i svi oblici odrzivog turizma, ekoturizam je dinami¢ni segment sa novim pris-
tupima u unapredenju ponude. Bitan zadatak u tom procesu je usaglasenost osnovnih el-
emenata turizma — u¢esnika u turizmu, geografskih elemenata (regiona polaska, putovanja
i turisti¢ke destinacije) i preduzeca, organizacija, vlade, lokalne zajednice. Svaka turisticka
destinacija kao prostorna celina, koja poseduje kapacitet i privlacnu mo¢ za boravak tur-
ista, mora zastititi svoje resurse, uz naglasavanje osecaja integracije sa lokalnom zajed-
nicom. U tom procesu vlada ima vaznu ulogu, jer je odgovorna za planiranje, kreiranje,
osmisljavanje politike, upravljanje infrastrukturnim sistemima, regulativu koja sprecava
narusavanje osetljivih ekosistema, razvoj standarda i monitoring.

U stvaranju ponude turisticke destinacije polazi se od sagledavanja i analize pred-
nosti i slabosti za razvoj ekoturizma, kao i moguénosti i opasnosti, odnosno, SWOT analize.
Analiza eksternog i internog okruzenja podrazumeva detaljna istrazivanja, koja je potrebno
sprovesti u druStveno-kulturnom, ekonomsko-tehnoloskom, politicko-zakonodavnom i
prirodnom okruzenju [7, str. 334]. Drustveno-kulturno okruzenje ukljucuje demografske
promene, koris¢enje slobodnog vremena i poveéanje svesti o okruzenju. Ekonomsko-
tehnolosko okruzenje obuhvata raspolozive prihode turista, transportne mogucnosti, nove
informacione tehnologije, trziSne trendove u turistickoj traznji (nova inostrana trzista, nove
konkurentske destinacije, promene u sistemu distribucije, promene motivacija putovanja
1 ponaSanja turista itd.), ljudske resurse i edukaciju. Politi¢ko-zakonodavno okruzenje
(politi¢ki procesi i dogadaji, bezbednost turista, promene zakona), moze znacajno uticati
na poslovanje turisticke destinacije, imidz destinacije, kvalitet proizvoda i usluga, infra-
strukturu, inovacije i preduzetni¢ke inicijative. Upravo zato, destinacija se smatra »lan-
cem«, odnosno, nizom povezanih aktivnosti, koje su potrebne da bi se stvorila i na trzistu
ponudila kvalitetna turisticka vrednost.
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Izvor: [8, str. 231].

Partnerstvo je kljuéni faktor koji omogucava turistickim destinacijama da poboljSaju
veze izmedu lanaca vrednosti, da bi ostvarile konkurentsku prednost na trzistu. U ekodestinaci-
jama, u cilju zastite kapaciteta prirodnog okruZzenja od eventualnih negativnih uticaja turizma,
moraju se koristiti, pored opstih zakona, i strogi standardi vezani za oCuvanje i zastitu Zivotne
sredine ISO 14001 i Green Globe 21 (IES, 2004). Poseban znacaj moZze imati sagledavan-
je izazova prirodne sredine (promena klime, zagadenje). U okviru prostorne strategije
potrebno je izvrsiti diferenciranje turistickih eko zona, u kojima nije dopusten svakodnevni
pristup turista, zone dozvoljenog ili organi¢enog ekoturizma, zone sa intenzivnijim eko
turistiCkim aktivnostima i zone specijalnog turisti¢kog razvoja.

Bitan aspekt turisticke destinacije je lokalno stanovnistvo, koje moze doprineti raz-
voju kroz konkretne projekte, bez opasnosti da se izmeni izvorni karakter i izgled tog
podrucja. Izgradnja informacionih sistema destinacija i kori§¢enje informaciono-komuni-
kacionih tehnologija (ICTs), omogucava bolje pozicioniranje, povecava konkurentnost i
komunikacionu funkciju destinacije.

Principi koje je nametnuo ekoturizam u na¢inu organizovanja turistickih putovanja,
doveli su do stvaranja novog tipa turiste, koji je drustveno i ekoloski odgovoran — odgovor-
ni putni. Posebna paznja se mora posvetiti posetiocima pre nego Sto dodu u eko destinaciju,
tokom boravka i po napustanju eko podrucja. Eticki kodeks odgovornog putnika sugerise
da se drzi oznacenih puteva, ne nosi oruzje, mesto na kojem boravi ostavi ¢istim, ne stvara
buku, komunicira sa lokalnim stanovnistvom i dr. Za eko destinacije se vezuju i smestajni
kapaciteti green hotels, koji posluju na savremeni nacin, uz preuzimanje odgovornosti za
za§titu zivotne sreidne i smestajni kapaciteti pod nazivom ekokonaciste ili ecolodge, koji
predstavlja vrstu smestaja koji zadovoljava sledece kriterijume [9]:
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— §titi prirodne i kulturne komponente svog okruZenja;

— tokom izradnje vr§i minimalan uticaj na zivotnu sredinu;

— uklapa se u specificni kontekst okruzenja;

— koristi alternativna, odrziva sredstva u potrosnji vode;

— obezbeduje pazljivo postupanje sa smecem i otpadnim vodama;

— saraduje sa lokalnim stanovnistvom,;

— primenjuje programe ekoloskog obrazovanja i vaspitanja, i zaposlenih i turista.

Napori da se ekoturizam certifikuje potkrepljuju se nacionalnim programima za
akreditaciju ekoturizma, kao Sto je australijski NEAP program (Australia's National
Ecotourism Accreditation Program), koji ima tri nivo [9]: turizam zasnovan na prirodi,
ekoturizam i1 napredni ekoturizam. On zahteva da proizvodi u€esnika programa dostignu
specifi¢ne ciljeve koji su klasifikovani u posebne kategorije: fokus na oblasti prirode,
tumacenje, ekoloska odrzivost, doprinos zastiti, rad sa lokalnim zajednicama, kulturna
komponenta, zadovoljstvo potrosaca i odgovorni marketing. Da bi postigao nivo za akredi-
taciju, proizvod mora ispuniti sve sustinske kriterijume u svakoj od kategorija. Dostizanje

statusa naprednog ekoturizma zahteva da proizvod ispunjava 80% posebnih kriterijuma.
Medutim, ovaj program certifikuje samo proizvode, a ne organizatore putovanja ili objekte.

Ekoturizam - razvojna $ansa ili prepreka

Buducnost turizma u prirodi, eko i avanturistickog turizma otvara mnoga pitanja.
Vecina turistickih proizvoda ima svoju osnovu u prirodi, ali nema mnogo proizvoda koji
se mogu oznaciti kao pravi ekoturizam. Neki turisticki proizvodi promovisati ekolosku
edukaciju, podsticu turiste na putovanja u nezagadene krajeve, ali ¢esto nemaju uspeha u
obezbedenju koristi za lokalnu zajednicu, zastiti zZivotne sredine ili minimiziranju negativnog
uticaja turista na sredinu. U mnogim slucajevima, koncept ekoturizma nije dobro shvacen
ili se iskrivljuje sa odredenim komercijalnim ciljem. Da bismo to ilustrovali, upucujemo
na dva slu¢aja poznata u literaturi o ekoturizmu [10, str. 137-46]: Sea Canoe i Siam Safari.
Krajem 1980-ih godina, osniva¢ Sea Canoe-a, John Gray je kreirao biznis eko-voznja ka-
jacima, koji je bio baziran na kooperaciji sa lokalnim stanovni$tvom, promovisao ocuvanje
zivotne sredine, obezbedivao visokokvalitetne rekreacione avanture, bio je specijalizovan
za prirodnu istoriju i medukulturnu edukaciju. Kompanija je ukljucila mestane u svoju
akcionarsku strukturu, limitirala broj turista po danu, i sprovodila politiku koja je bila
protiv konzumiranja alkohola, pusenja, nekontrolisanog zabavljanja, uzimanja suvenira
iz prirodi, sve u cilju minimiziranja uticaja na ekologiju. Kako su turisticke posete ovog
podrugja rasle, trzi$ni potencijal za prodaju voznji kajacima takode je rastao — buduci
da je bilo povoljnih moguénosti u ovom novom unosnom biznisu u turizmu. Broj kom-
panija imitatora je rastao, i do sredine 1990-ih godina sve vise i vi§e kompanija je nudilo
voznje kajakom. Nazalost, one nisu postovale standarde ekoturizma i povecani broj po-
setilaca u neprihvatljivom obimu zagadio je sredinu. Mada je potreba da se limitira broj
posetilaca, u cilju zastite pravog eko-biznisa bila ocigledna, nadlezni organi nisu pokazali
interesovanje za zaustavljanje kompanija imitatora i prekomernog rasta turizma u prirodi
koji se odnosio na voznje kajakom. Zaposljavanje mestana je bio vazniji prioritet politike
nego unapredenje ekoloske zastite prirodnih resursa od posetilaca i za posetioce.

Sli¢na je prica i Roberta Griefenberga. Njegov kompanija, Siam Safari, bila je speci-
jalizovana za putovanje slonovima u podrucje Phuket. Od 1999. godine, njegovu poslovnu
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ideju je imitiralo 17 kompanija za putovanje slonovima u Pukhet, i masovni turizam se
razvio usled pada cena usluge, zbog veée ponude. Obe kompanije su primile medunarodne
nagrade i priznanja za svoj rad i za implementaciju kompletnog koncepta ekoturizam,
a ipak, obe su propale usled nekontrolisanog rasta turisticke traznje i ponude. Ovakva
iskustva su zapazena u mnogim turistickim destinacijama Sirom sveta, zbog neefikasnog
ispitivanja, pracenja i kontrole razvoja ekoturizma. Na primer, u naSoj zemlji, u orga-
nizaciji kajakaskog kluba ,,Ibar®, odrzava se 19. veseli spust (2008. godine). Prvi spust
koji je odrzan 1990.godine privukao je samo oko 150 ljudi sa oko 20 plovila, a danas ova
manifestacija privlaci vise hiljada domacih i stranih ljubitelja dobre zabave na vodi. Osim
spustanja od srednjevekovnog grada Magli¢a do Kraljeva, spust podrazumeva i kampov-
anje u prirodi. Sto se samog spusta ti¢e, veseloj atmosferi doprinose i sami uéesnici, koji
se niz Ibar spustaju raznim plovilima, od gumenih ¢amaca, pa sve do splavova radenih
posebno za tu priliku. Postavlja se ozbiljno pitanje da li se i ovde primenjuje komercijalni
termin ,,eko‘ i1 koliko sve to uti¢e na odrzivost zivotne sredine.

Proces ekonomske liberalizacije i globalizacije otvara moguénost ¢itavom nizu
investitora da dobiju pristup udaljenim prirodnim podru¢jima, pojavu veée eksploataci-
je bioloskih resursa i podsti¢e vlade, lokalne zajednice i privatni sektor da se ukljuce u
odgovarajuce projekte sa negativnim uticajem na turisticke destinacije. Zato se opravdano
postavljaju pitanja koliko kriterijuma ekoturizma treba ukljuéiti u komercijalni ekoturizam,
kako se rast velikog biznisa moze zaustaviti kada svi novi turisti koji dodu u velikom
broju Zele da posete ista mesta kao i prethodni turisti, koliko je koristan dolazak turista za
lokalnu zajednicu, i da li su nadlezni organi spremni da intervenisu da zastite okruzenje
efikasnim merama?

Kriticka pitanja razvoja ekoturizma se odnose na opseg razvoja i spremnost da se
regulise i implementira politika. Bez implementacije ekskluzivnih poslovnih prava, konc-
esija i drugih administrativnih instrumenata, ekoturizam je ,,deo cikli¢énog procesa razvoja
destinacije” [11, str. 357-74] on nije imun na komercijalne snage koje vode taj ciklus, i
moze biti istisnut kao destinacija ili oblik turizma. I pored mnogih dilema, ekoturizam u
praksi sve viSe egsistira, jer neki principi ekoloskog menadzmenta i zastite okruzenja ulaze
u sve oblike turizma. Dakle, ekoturizam je najbolji primer iz prakse, koji uti¢e na razvoj
drugih oblika turizma u pravcu razvoja ekoloski, kulturno i socijalno-drustveno odgov-
ornijih vidova turizma. Uocava se novi prepoznatljivi trend u tradicionalnom masovnom
turizmu, pomocu kojeg ponudaci turistickih proizvoda teZze da implementiraju ekoloski
menadzment i zastitu okruZenja, zajedno sa ekoloskom edukacijom svih ucesnika.

Zaklju¢na razmatranja

Kwvalitet Zivotne sredine, sam po sebi, vazan je za sve oblike turizma u prirodi.
Ekoloski prihvatljiv turizam nastoji da minimizira negativan uticaj turisti¢kih aktivnos-
ti, koje mogu, a ne moraju, biti deo proizvoda turizma u prirodi, eko- i avanturistickog
turizma. U praksi, neki stejkholderi uocavaju sli¢nosti na trzi§tu turizma, izmedu ovih
turistickih proizvoda, pa govore o ekonomskom znacaju NEAT sektora, koji belezi veci
rast nego turizam u celini. Medutim, ostaje otvoreno pitanje da li ¢e NEAT sektor pratiti
isti razvojni put kao stari tradicionalni masovni turizam, pa nekada u buduénosti ukljuéiti
i tradicionalne oblike turizma u prirodi. Dalje, mnogi oblici ekstremnog avanturistiCkog
turizma su izuzetno zahtevni prema prirodi, jer avanturisti zZele da zagospodare i osvoje
nove netaknute predele, nastoje da iskoriste svoje slobodno vreme efikasnije, finansijski
su jaci, najcesce su opremljeni camcima sa mlaznim motorom, modernom i sofisticiranom
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opremom visoke tehnologije, potpomognuti helikopterima i drugim transportnim sredst-
vima. Mozda ¢e upravo ti novi avanturisti u bliskoj budu¢nosti opteretiti prirodnu sredinu
mnogo vise nego Sto su to ikada u¢inili alternativni i tradicionalni turisti. Razvoj ekoloske
svesti, zahtevi za zdravim i bezbednim okruzenjem, implementacija koncepta odrzivog
razvoja, averzija prema intenzivnim oblicima turizma, i druge ekoloske inicijative, kao $to
su programi eko-certifikacije i ostale promene u nasem drustvu, uticace na na$ odnos prema
zivotnoj sredini u buduénosti. Ekoturizam je nacin Zivota na putu sticanja novih navika i
nacina razmisljanja, koji ¢ine zivljenje kvalitetnijim.

LITERATURA

1. Kirippendorf, J., The Holiday Markets, Understanding the Impact of Leisure and
Travel, Oxford, Butterworth Heinemann, 1999.

2. Mueller, H., Fluegel, M., Tourismus und Oekologie, Bern: Forschungsinstitut fuer
Freizeit und Tourismus der Unversitaet Bern, 1999.

3. Buckley, R., NEAT trends, Current issues in nature, eco- and adventure tourism, In-
ternational Journal of Tourism Research, 2, 2000.

4. Page, S., Dowling, R.K., Ecotourism, Themes in Tourism, London: Prentice Hall,
2002.

5. Wood, M.E., Ekoturizam, principi, postupci i politike za odrzivost, CenOrt, Beograd,
2002.

6. Hudson, S., Sport and Adventure Tourism, Binghampton: Haworth Hospitality Press:
XV-XVI, 2003.

7. Dbeki¢, S., Osnove razvoja turizma Srbije u uslovima globalne konkurencije, Region-
alni razvoj i demografski tokovi zemalja Jugoisto¢ne Evrope, Ekonomski fakultet,
Nis, 2008.

8. Buhalis, D., Costa, C., Tourism business frontiers, Elsever Butterworth Heinemann,
Oxford, 2006.

9. www.cenort.org.yu/

10. Shepherd, N., How ecotourism can go wrong: the cases of SeaCanoe and Siam Sa-
fari, Thailand, In: Lueck, M. And Kirsges, T., Global Ecotourism, Policies and Case
Studies, Clevendon: Channel View Publications, 2003.

11. Burton, R., The sustainability of ecotourism, In: Stabler, M.J. (ed.) Tourism sustain-
ability, Principles to Practice, Wallingoford: CABI Publishing, 1997.

12. Adams, W.M., Green Development: Environment and Sustainability in the Third
World, 2™ edn, London: Routledge, 2001.

13. Hall, C.M., Food Tourism Around the World, Oxford, Butterworth Heine-
mann, 2003.

14. Ritchie, B.W., et all., Managing Educational Tourism, Clevendon: Channel View
Publications, 2003.

15. www.infocroatic.com/

46 EKOHOMUKA



NPEIIEJHU YJIAHIU

Hp Mupjana Kuexesuh
Exonomcku ghaxynmem — Kpazyjesay

ITPABHU OKBUPH IIPYKAIbA
TYPUCTHUKHUX YCJIYTA

Harmu pasBoj Typucthuke mpuBpene Tpeba ma Oyde KOXEpeHTaH ca
oAroBapajyhuM peryaaropHUM OKBHUPOM M y 00JacTH IpyKamka TyPUCTHUKUX
yciiyra. YroBOpH O IpyXKamkby TypPUCTHUYKHX YCIyra HHCY JOBOJbHO oOpaleHu
HU TIPOYYEeHHM y HaIllo] MPaBHO] TEOPHjH, jep C€ pagul O pPEeJaTHBHO HOBHM
yropopuMa poOHOT mpoMeTa. YTOBOpPOM O TYpUCTHYKHM yciiyrama o0aBesyje
ce jelHa yroBOpHa CTpaHa, TYpPUCTHYKa OpTraHU3aluja, Ja APYroj YroBOPHO]
CTpaHH — KOPUCHHUKY TYPHCTHUKE YCIyTe, MPYKU YTOBOPEHY BPCTY TypUCTHYKE
yciyre, a Apyra yroBOpHa cTpaHa (KOPHCHHK TYPHCTHUKE ycIyre) ce o0aBesyje
Jla 32 U3BPILICHY YTOBOPEHY TYPHCTHUYKY YCIYTy IUIaTH IPBOj YTBOPHO] CTPaHH
(TypuCTHYKO] arcHITNjH) YTOBOpeHy Harpamy. Pa3Boj Typusma je moBeo 10 Tora
Jla Cy ce u3pajamia npea MelhjyHapojHa IpaBuia 0 Typu3My, a Takole cy oCHOBaHe
onrosapajyhe mehyHapomHe opranusanuje y 0Boj 00iactu. Y OBOM IOTey Cy OJT
noceOHor 3Ha4aja: Criopasym o HOCIOBHAM OJHOCHUMA H3Mel)y XoTesna U My THUYKUX
areruyja uz 1963 rogune (FIAV), Melynaponnu xorencku pen (AIH, 1954). AIH
u FIAV 3axspyune cy 1963. roquHe mocebaH criopa3yM O MOCIOBHUM OIHOCHMA
n3Mel)y XoTena v My THUYKHX areHIinja, a KOj! je 3aMemheH XO0TEeICKOM KOHBEHITH]jOM
mmehy AIH u FIAV u3 1970. ronure. Y 0Boj 00acTH Haj3HAYAjHUJA TOKYMEHT
0 yHH(HKaIMju TpaBuia O TYPUCTHUKHM yclioraMa je cBakako MeljyHapoaHa
KOHBEHIIMja O YyrOBOPY O MyTOBamY, Koja je Ha MehyHapoaHOj TUITOIOMATCKO]
koH(pepenuuju y bpuceny 1970. rogune nornucana. YroBopu O TYPUCTUYKUM
yciyrama y HalleM HO3UTHBHOM NpaBy A€TaJbHHUjE Cy PETYIHMCAHH Yy 3aKOHY O
obnurannoHnM omHOCcHMa U3 1978. ronuHe. Y TIOCTIOBHOj MPaKCH Y 0BOj 0bIacTh
roce0aH 3Ha4aj NMajy ¥ oceOHe Y3aHCe O YyTOCTHTEIHCTRY.
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LEGAL FRAMEWORK FOR
OFFERING TOURISTIC SERVICES

Tourism development was accompanied by the series of important changes,
like the increase of the standard of living, development of transportation, increase
the need for different vacations and recreation activities etc. Touristic develop-
ment, followed by the increase of touristic movements is based on the main prin-
ciples not only of national legislative, but wider, the legislative of EU. One of those
principles is the principle of freedom of movement, freedom of transportation,
freedom of goods traffic, services and capital. In order to form the touristic mar-
ket on local, regional and national level, regulatory framework is being gradually
developed with procedures, methods, actual measures and all the activitiew that
can initiate bigger engagement of capital, private and public investment in tourism.

Regulatory framework in offering touristic services in domestic positive
legislative is Law on debenture relations. Law on debenture relations from 1978.
separates separates the following types of contracts on touristic services: The con-
tract on organization of travel, Intermediate contract on travel and Contract on
engagement of cattering capacities (Contract on allotment).

Bpcre yrosopa o TeXHHYKHM yeayrama

VY 1OCIOBHOj NIpakcH IOCTOjU BEJIMKM Opoj BpcTa YroBopa O TYpPCTHYKHM
yciorama, Koje c€ YIIaBHOM 3aCHHBAjy Ha PAa3IMUKUTHM TYPUCTHUKHM yCIyrama Koje
ce TIpyXajy KOPUCHUIIMMA TypUCTHUYKUX yciryra. OcuM Tora, CBOjcTBa CyOjeKTa Koju
Mpy’ka TYPUCTHYKE YCIIyTe MOTY OUTH Off Beher mpaBHOT 3Ha4aja IpHIMKoM oapehnBama
BpPCTE YroBOpa O TYPUCTHYKHM yCiIyrama. Y HalleM ITO3UTHBHOM IpaBy, Y 3aKOHY O
obmurannoHnM ogHocuMa u3 1978. rogune, pasznukyjy ce cieaehe Tpu oCHOBHE BpcTe
yroBopa 0 TYPUCTUYKHUM yClyrama:

1) YroBop 0 opraHu3oBamy IyTOBabA,

2) IlocpeqHUYKH YTOBOPO O MYyTYBamky,

3) YroBop 0 aHTa)XOBamky yrOCHTEJHCKHX Kamanurera (YToBop 0 aJoTMaHy).

VY mnocnoBHOj mpakcu Behin 3Hayaj MMajy, mMopen Hampea HABEICHUX YroBOpa,

Takohie ¥ yroBopy O HajMy YrOCTHTEJHCKOT 00jeKTa, YTOBOp O pe3epBallMju U YIOBOP O
YTOCTUTEIHCKUM YCITyraMa.

YroBop 0 oprannzoBamy nyToBama

YroBopoM O OpraHu3oOBamy IyTOBama O0aBe3yje ce jeHa YTOBOpHA CTpaHa,
OpraH3u3aTop IyTOBama, Ja NPYXH TYPHUCTHUKY YCIYry y TOKY IyTOBama Jpyroj
YTOBOPEHO] CTpaHH, ITyTHHUKY, a MyTHHUK ce 00aBe3yje a OpraHu3aTropy IyTOBamba IIaTH
YIroBOpeHy LieHy. YciIyre Koje ce Npyskajy KoJ OBOT OOJMKa yroBopa O TYPHUCTHUKUM
ycinyrama cy Hajuemrhe NpeBO3HE yciyre, OopaBak, MCXpaHa, TPOIIKOBH OOpaBKa H
TPOIIKOBU pa3liiefiakba 3HAMEHUTOCTH, Kao M Apyre yciyre. JemHa og OMTHHX ocoOnHa
YToBOpa O OpraHU30Bamy IyTOBAA j€ J1a CE IIPETIOCTaBIbA [d Cy T€ yCIyTe AEO0 LEIUHE U
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Jla ce 3a BHX, 0€3 HeKUX JieTajbrcama, Iiaha jeAnHCTBeHa nayinanHa reHa. OBo je BaXHO
Jla Ce HaIIaCH, jep ako Ce CYIPOTHO H3PUYUTO HE YTOBOPH, LIEHA CE HE MOXKE jeJHOCTPAHO
[POHM3BOJBHO PaCWIAMBATH IIPEMa [0jSANHO] YCIy3U Y OKBHPY TK3. ,,[IaKkeTa” yciyra.

VYroBop 0 OpraHn30Bamy MyTOBamka je y HalleM NnpaBy HedopMmallaH yroBop, Hako
OpraHM3aTop IyToBama MMa o0aBe3y Ja NPWINKOM 3aKJbyderma OBOI' yroBopa H31a
ITyTHUKY TOTBPy O ITyToBamy. OBO MPaBHJIO je y HallleM ITO3UTHBHOM ITpaBy NpuxBahieHO
n3 oxrosapajyhe mehynaponne Konsennuje o mytoBamy u3 1970 rogune. Kana je yrosop
0 OpraHM30Bamby IyTOBAbA 3aKJbYYEH, OH/Ia CAMO M3Y3€THO ITyTHHK MOXE J[a OlyCTaHe
07l YTOBOpa, OTHOCHO OJ] IIyTOBama, a UCTO TAaKO Ja OPraHMu3aTop IIyTOBama M3y3€THO
OJlyCTaHEe 0J] yTOBOpa O OPraHU30BAHOM ITyTOBAbY.

ObaBe3e opraHuzaTopa IyTOBama M3 yroBOpa O OPraHW30Bamy IIyTOBamba Cy
Jla MOCTyNa MaXHOM YPEIHOT MPUBPEIHMKA, 1a OpPraHU3yje YrOBOPEHO ITyTOBAame Ha
YTOBOPEH Ha4HH, J1a TIPYKH ITyTHUKY MOTpeOHa 00aBeITeha U 1a IyBa TajHY.

OroBopHOCT OPraHM3aTopa MyTOBAIHA HA OCHOBY
YIoBOpPa 0 OPraHM30BaIbY MyTOBAbA

OCHOBHO je IpaBWJIO J1a je OPTaHH3aTop IyTOBamka OJIrOBOpPAH 3a LITETY KOjy je
IIPOY30PKOBAO0 ITyTHHUKY Y CIy4ajy MOTITHO WIIM JIEJIMMHYHOT HEW3BPIICHa YTOBOPEHUX
obaBe3a opraHuszaropa IyToBama. IIpaBwiio je Takohe ma opraHm3arop IyTOBama y
MOTHHOCTH OATOBapa W 3a paji KEroBHX NMOMONHMKA M3BpIICH-a, alll 33 aHTa)KOBamba
NPEBO3HUKA IPYTUX TYPUCTUYKUX U YTOCTHTEJFHCKUX YCIyra OpraHu3arop MyToBama Ou
Tpebao Ja oJroBapa camMo ako je TO y Y3pO4HO]j IOBE3aHOCTH Ca FHErOBUM pajlmbaMa U
BETOBHM IPOIYCTHUMA. YKOJIHKO 38 YCIIyTe U3BPILICHE CarlaCHO YTOBOPY O OPTaHU30BamY
MyTOBaWka W OAroBapajyhuM mpomnmcHMa KOjU ce OJHOCE Ha Te YCIyre, OpraHu3aTop
MyTOBaKka C& MOXE OCIIOOOIUTH OIrOBOPHOCTH 3a IUTETY KOjy je MPETPICO MPHIMKOM
BUXOBOI M3BPILICHA aKO JOKaXKE JIa je IMOCTYIao MaXHkOM yPEIHOT NPHUBPEAHUKA TPH
n300py THX JMIA KOja Cy M3BPIIMIIC HaBeleHe ycuyre. Pamu ce o moceOHOj CTpydHO)
MaKIbY OpTraHU3aTopa IMyToBamka Koja ce KOHKPETHO YTBphyje MOCIOBHIM 00MYajuMa.

ITocpeannyky yroBopu o myToBamy

Y HameM NO3UTHBHOM IpaBy y wi. 880 — 884 3akoHa 0 00IMTraliOHUM OZHOCHMA U3
1978. roguHe TOCEOHO je perylIucaH MOCPEAHUIKH YTOBOP O ITyTyBamy. [1o cB0joj IpaBHO]
TIPUPOJIH, TIOCPEIHUYKN YTOBOP O MyTOBamy je MoceOHa BpCTa yroBopa O OPraHu30Bamby
ITyTOBamka M Ha OCHOBY TOTa C€ M Ha MOCPEIHWYKH YTOBOP O ITyTOBAMY CXOIHO MOTY
MIPUMEUBATH NIPABHA IIPaBHiIa O yTOBOPY O OPTaHU30Bamy MyTOBambA.

[Mocpenamakn yroBop o MyTOBamy CTBapa 00aBe3y W jeAHO] M APYroj CTpaHU
MOCPEIHIKY, 1a Y UMe ¥ 32 padyH IyTHHKa 3aKJbyYd OWJIO YTOBOp O OPraHH30Bamby
MyTOBamka WM YrOBOP O M3BPLICHY jeIHE WM BHIIE NOCPEIHHYKHX YCIYra y HHUJbY
peanm3alyje HeKoT TypUCTHYKOT TyTOBamkha Tj. y AJbY pean3aliije MyToBamka i OopaBka a
Zpyra yroBopeHe CTpaHa — Iy THUK ce 00aBe3yje Aa IOCPEIHHKY 3a U3BPIICHY TOCPEIHUYKY
yJIOTY MCIUIaTH YTOBOPEHY HakHaxy. Ilopen aBe 0OCHOBHE BPCTE IOCPEAHMYKOL YyTOBOPa O
ITyTOBAWY, Tj. 3aKJbyUeHha YTOBOPa O OPTaHN30Bamky IIyTOBamka y Tyhe uMe u 3a Tyl) padyH
1 3aKJby4erha YTOBOPA O TI0jeINHO] TYPUCTHUKO] yCITy3H 3a Tyhe mMe u 3a Tyh padyH, Tpeba
Pa3IHMKOBAaTH MOCPEIHNYKU YIOBOp O IyTOBamY Y KOjeM IOCPEIHHMK CTBApO IOCENyje
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JoBoaehy y Be3y TypUCTHUYKY areHIMjy ¥ MPEBO3HUKA U IMyTHUKA Y LUJbY HEMOCPETHOT
3aKJby4YHMBarba YroBOpa u3Mel)y THX JIUIA, 0K MOCPEAHUK TaJla HE 3aKJby4jyje yroBop Yy
Tyhe ume u 3a Tyl pauyH.

Y O0BOP 0 aHra’k0Bakby YIOCTUTE/bCKUX KallalUTETA

YroBop 0 aHraxoBamby YrOCTUTCJ/HCKHX KalalMuTeTa, KOJH je IO3HAT M IOJ
HAa3WBOM ,,yTOBOP O aJIOTMaHy’, je TakaB YrOBOp KOjHM C€ yTOCTHUTEJh oOaBesyje na y
TOKy ozipel)eHOTr BpeMeHa cTaBM Ha pacliojarame TYPUCTHYKO] areHIuju onpelhern Opoj
nekaja U IuIaTH joj oapel)eHy mpoBH3HjY, a OBa ce 00aBe3yje a WX MOIyHH, OMHOCHO
na obaBecTn y yTBpheHUM POKOBHMA Ja TO HUje y MOTYhHOCTH, Kao M Ja IUIaTh LEHY
MIPYKEHHUX YCIIyTa YKOJIMKO j& KOPUCTHIIA aHTaKOBaHe XOTeJIcke KananuTere (Wi, 885 ct. 1
300). To je jenan oa3Ha4YajHUjUX MIMEHOBAHMX yroBopa y npuspenu. Hacrao je 300r Tora
LITO TYPUCTHYKO] areHIMj| OJIroBapa Ja nMa Ha pacIoiarambe y MeCTuMa y Koja Hamepana
Jla majke TypucTe MoTpedaH Opoj XOTENCKUX JIeKajeBa, areHIja He MOKe OUTH CUTypHa
na i he ycnetu na npukynu morpebdan 0poj Typucrta. C mpyre cTpaHe, yrOCTUTEb (XOTeN)
Ha OBaj Ha4YMH Be3yje 3a cebe oOmaHo Behm Opoj arenmmja xoje he HacTojaTn na momyHe
mwerose karanurere. OH je UMak CUTypHUjU Ja he BeroBu KarmanuTeTH OUTH MOTyHeHN
Hero kaji Ov 3aBHCHO OJ] HHIMBUYyaTHUX pe3epBallja, TUM MPe IITO YyTOBOP O aTOTMaHy
He 3a0pamyje yroCTUTEsbY J1a y OBKUPY CJIOOOIHUX KaNaluTeTa PUMa U HHIUBUYaTHE
pesepsaryje.

VY ToMe ce ortesa pasnuka u3Mely yroBopa o 3aKyIry X0Tesa i yroBopa o aJloOTMaHy.
Kana cy TypucTHuKa areHIja 1 yroCcTHTEb 3aKJbYUHIIN YTOBOP O 3aKyITy XOTena, o0aBe3a
areHIyje je uBpcTa. AreHiuja je qykHa Jia yrocTuresby riaha 3akynHuHy 06e3 o03upa Ha
TO Ja JIM je yCIeTa Ja MOMMyH: KamanuTere. UntaB pusnk Aa i he ce Hahu moBossaH Opoj
TypHcTa cHOCH areHiuja. Kaja cy TypucTuya areHnuja ¥ yrocTUTelb 3aKJbYUHIId YTOBOP
0 aJI0oTMaHy, areHnyja miaha yrocTuTesby HaKHaIy caMo 3a OHE XOTEJNICKe YCIIyTe KojuMa
Ce CTBapHO KOPHCTHJIA, MOJ YCJIOBOM Ja je 0 HeMoryhHocTH kopumihema MmpeocTainx
KaranuTera 6aroppeMeHo 06aBecTIa YrocTUTeJba. PU3HK HellomymkeBarmba KallaluTeTa
je TofIeJbEeH: areHnrja CHOCH PU3HK YTOJIMKO IITO Hehe o1 yrocTuTesba J0OUTH IPOBU3H]Y,
a YyrocTUTEsb YTOJIMKO ILITO Of areHIuje Hehie NoOUTH 1ieHy 3a KallUTeTe Koje OHa HHje
KOPHCTHIIA.

VYroBop 0 aloTMaHy ce HaJoBe3yje Ha YrOBOp O OpraHHM30Bamy MyTOBama .
TypucTnuka areHIyja 3aKJbydyje ca 3aHHTePECOBAaHNM JIMIUMA YTOBOPE O OPTaHU30BAY
nyToBama. To Cy TAKBU YTOBOPH KOjUMa CE€ OpPraHU3aTop IMyTOBama 00aBe3yje 1a npudaBu
MyTHUKY CKYII yCIyTa Koje Ce cacToje o1 MPeBo3a, bopaBKa M APYTHX yCIyra Koje Cy lbumMa
Be3aHe, a MyTHHUK ce o0aBe3yje Ja OpraHu3aTopy IUIaTH jenHy YKYNHY (MayliaiHy) IeHy
(un. 859 300). [la 6u Mora U3BpIINTH 00aBe3e KOje je TUM YroBOpOM Ipey3erna nmpema
MYTHULIMMA, areHIja 3aKJbydyje ca yroCTUTEJbHMa YroBope 0 aJloTMany. My, areHuuja
MOoxe yIyhuBaTH y XOTeJN MyTHHUKA WK TPYTie MMy THUKA KOjU CY 3aMHTEPECOBAHH jESIUHO 32
6opaBak y xoTeny. butHo je camo na m3mel)y areHmuje v myTHHKA ITOCTOjU TaKaB MIPaBHU
OIIHOC M3 KOjer Ipon3miIa3u o0aBe3a areHnuje aa 00e30ean MyTHUKY CMEINTa) Y XOTelly.
Wuave yroop o aoTMaHy He OM MIMao HUKaKaB CMHCAO.

YoroBopom o agoTMaHy Mopa outu ofpeleHo koje he ycimyre, y koM 00UMY U XOTeIy
WK IpYroM 00jeKTy YrocTUTeb OMTH Jy’KaH Jia Ipy’Ka My THULMMAa Koje My Oyze yIyTHiIa
arcuiuja. To je OUTHH cacTojak yroBopa O aJJOTMaHy 110 caMoj IIPUPOIH Tor mocia. [Topen

'Tlokosuh, Mp/1., ,,YroBop o anormany*, I[IpaBo u npuspena, 6p.5-6/84, ctp.8.
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TOT' CaCTOjKa YrOBOPH O JIOTMaHy PEIOBHO Calip)Ke M HHU3 JPYTHX cacrojaka 3a Koje cy
YTOBOpHE CTpaHe OJIy4MIIe JIa UX yHecy Y yroBop. TakBu cactojiy MOry OUTH IpOBU3Hja
kojy he yrocturesb MIATUTH arcHIIMjH, BPEME 3a KOj¢ YTOCTHUTEJh CTaBJba arcHIUjU Ha
pacronarame OfpeljeHe KalmaluTeTe Wik POK Yy KOME je arcHIuja Ay)KHa J1a 00aBecTH
YrOCTUTEJhA 1A HHje y MOT'YRHOCTH J1a TIONMYHH KamaiuTere. MeljyTuM, yroBop o aloTMany
je myHoBaxkaH u Oe3 TUX cacTojaka, c TUM 1To hie ce omqHocH n3mel)y yroBapada pacrnpaBuTH
IpeMa JUCIO3TUBHUM 3aKOHCKHM ofjpedama.

ITo cBojoj mpaBHO] PUPOAH, YTOBOP O AJIOTMAaHy jeé IBOCTpaHO oOaBesyjyhwm u
TepeTaH yropop. Mopa OutH 3akspydeH y nucMeHoj popmu (wi. 886 300), mro 3HAYH
Ja crajia y kareropujy opmannaux yrosopa. [Incmena ¢opma je 3akoHOM mpenBuljeHa 3a
0Baj YroBOp 300T TOTa IITO je TO YTOBOP Ca CYKIIECUBHHUM IpecTaljama 4rje ce J1ejCTBO
YBEK IIPOTEKE Ha Jy>Ke BpeMe. Y TOM YroBOpY Cy NPHCYTHHU €JIEMEHTH aJIeaTOpHOCTH, jep
CTBapHO KOpHIINEHme XOTEJIICKUX KallallUTeTa 3aBUCH OJl jeJJHE HEeH3BPECHE OKOJHOCTH!
na v he TypuCTHYKa areHIdja ycreTd Aa Hal)e TOMMKO TYpHCTa 3aMHTEPECOBAHUX 3a
onpeheHo myToBame ja ce MOTY HOIYHUTH aHTa)KOBaHU KalallUTETH. 3aTUM, TO j& YTOBOP
y kopuct Tpeher nuia — Typucre, myTHuka’. Mel)yTum, To WIak HUje aneatopaH yroBop,
jep je obaBe3a areHIMje YBpPCTA: Jia HACTOjU Aa Halje MMyTHHUKE W Ja IOIMYHU XOTEJICKE
KalraluTeTe KOjH Cy joj CTaBJbEHH Ha pacroiarame. Bpio gecto ce y mpakcu oBaj yroBop
TojaBJbyje Kao (hopMyIapHHU YTOBOD, jep ce 3aKJbUyje Ha OCHOBY yHAIpe ] IPUIIPEMIBEHNX
OIILTHX YCIIOBA IOCIOBamba.

W3Bop Hamer mpaBa y oBoj obmactu je 300 (wr. 885-896). [TocnoBHN oOn4aju y
BE3H ca YTOBOPOM O aJ0TMaHy KoJu(ukoBaHU cy y IloceOHNM y3aHCcaMa y yTOCTUTEIbCTBY
(“Ci. muct COPJ” 6p. 69/83, y3 6p. 90-99). ¥ mehyHapaIHUM TYPHCTHYKHMK ITOCIIOBHMA
npuMenyje ce MeljyHaporHa xoTelcka KOHBEHLIMja O YTOBOPUMA U3MEZjy XOTelujepa
n nytHrnukux areHndja (IHA/UFTAA Convention), kojy cy 1979. romguue, 3aKpunin
MenjynaponHo xotencko yapyxeme (IHA) n Ceercka denepanuja yapyxerma Iy THUUKAX
arernmja (UFTAA).

O0aBe3se TypucTHYKE areHnHje
O0aBe3a 1a HACTOjH 12 IONYHH YIOBOPeHe KananuTeTe

Typuctuuka areHija je Qy)KHa Jla HACTOJH Ja TOMYHH YroBOpOM IpeaBubeHe
XOTEJICKE Kamanuree. Y TOM LMY OHa je JAy>KHa Jia pekiiaMupa oapelene yrocturesbeke
o0jexTe. AKO TYpHCTHYKA arcHIlMja He U3BpIaBa OBY CBOjy 00aBe3y ca MaXEkOoM JA00por
CTpPY4mbaka, yTOCTUTEJb MOXKE O]] Fb€ 3aXTEBATH HAKHAIY IITETE.

Oga mena obaBesa craja y T3B. obauranuje cpeactsa’. AreHmnuja ce obagesyje aa
he pagutH, amu He rapanTyje 3a ycrex. MelyTium, nMa cxBarama mpeMa KojuMa o0aBesa
areHnyje na he HacTojaTH Ja MOMYHH YTOBOpEHE KallalluTeTe U HUje 00aBe3a y MpaBHO-
TEXHUYIKOM cMuciy. HemnorroBame 0Be 00aBe3e npare BaHIPaBHE CAHKIIH]E, Y TOM CMHCITY
mTo arcHimja Hehe JOOUTH MPOBU3HU]Y M IITO YIOCTUTEIh C FhbOM BEPOBATHO 33 HAPCTHU
nieprozl Hehe 3aKJbYIHUTH YTOBOP®.

MehyTim, yToBOPOM 0 aTOTMaHy CE€ MOKE IIPEIBUICTH IToceOHa 00aBe3a TYPHCTHYKE
arcHIMje a MOMyHH aHTaKOBale YIOCTHUTEJhCKE KamaluTeTe. AKO y TOM ClydajyHe

2HUcro, ctp. 20.

*Tleposuh, mp C., ,,O6nuranuono npaso®, beorpax, 1981. ctp. 90.

* bnarojesuh, np b., Kpyss, np B., ,,Komenrap 3akona o oOnuraiinoHuM OJHOCHMA®, Ipyra
kmura. beorpan, 1983.
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MTOITYHH aHTaXKOBAE YTOCTUTEIbCKE KalaluTeTe, TYPUCTHYKA araHIlkja je Jy>KHa J1a IUIaTH
YTOCTUTEJbY HAKHAIY T0 HEHCKOpHIIheHOM Jiexkajy u aany (wi. 896 ct. 1 u 2 300). V
TAKBOM CIIy4ajy y MUTAY j€ Y CTBAPH, 3aKyII Opel)eHnX XOTEICKHUX KanalUTeTa OJ CTPaHe
TYPUCTHUKE areHIrje.

(Oo0aBe3a o0aBelITaBamba

Typucrtruka areHiyja je Iy’Ha Ja 00aBelTaBa yrocTUTEIba O TOKY IOITyHaBama
CMEUITajHUX KalaluTeTa. YKOJIMKO HUje Yy MOryhHOCTH Ja IOIyHH CBE aHTa)KOBaHE
CMEUITajHe KanaluTeTe, TYPUCTHKA areHIHja je TyXKHa 1a y yTOBOPEHUM WK yoOrUyajeHnM
pokoBuMa 00aBecTH yrocTutiba o ToMe (wi. 887 cr. 1 u 2 300). Ha oBaj HaunH areHuuja
omoryhaBa yroctuTesby Aa Ha APYT'M HauWMH MOKYIIA Jia OMYHH XOTEJICKE KaraluTeTe.
ITpema y3. 6p. 95 ct1. 2 HaBeneHux [loceOHMX y3aHCH, POKOBH 3a OAyCTajarbe areHIHje O
kopuirhema yroBopeHux KananuTera ¢y 14 nana npe moryher nonacka roctajy y ce3oHH,
Melyce30HU U OTCE30HY, a 7 AaHa BaH CE30HE.

VY MeljyHapomHUM TYpUCTHYKHM MOCIOBHUM OJHOCHMa HMMa W CiydajeBa Ja
ce YroBOp O aJlOTMaHy 3aKkjbydyje y3 oApenly la je TypUCTHUYKa arcHIUja JyXKHA a y
oznpeljeHnM poKoBHMa 00aBeIITaBa YTOCTHTEIbA O TOME KOj€ KarlallUTeTe )KeJI KOPUCTUTH,
Yy OKBHpPY YIOBOPSHHX KamanuTeTa. AKO He IMOIIajbe TaKBO 00aBEeINTEHE, YTOBOPECHH
KallallUTeTH Ce CMaTpajy CIOOOXHUM H YTOCTHTEJb HX MOXE KOPHCTHTH. To je pemieme
KOj€ je HeIITo TIOBOJhHHU]E 3a areHIINjy O peliema koje je mpuxsaheno y 300, jep Tpeba
MPETIIOCTABUTH Ja je H0j jeAHOCTaBHH]jE 1a 00aBelITaBa YTOCTHTEIba KaJ je MpOoHAaIIa
rocTa Hero KaJ HUje NpOoHallIa ToCTa.

AreHIja Koja MPUBPEMEHO OTyCTaje O aHTAKOBAaHUX CMEINTAjHIX KalaluTeTa He
IyTyje yroctutesby HakHaay mrere (Wi 895 ct. 1 300). YroBop ce He cMaTpa paCKHHYTHM.
Anm, TypUCTHYKA arcHIMja MOXKe OAYCTaTH Ol YroBOpa W y IeNHuHH, Oe3 obaBe3e ma
HaKHAJH ITETY YyTOCTUTEIBY, aKO 00aBEIITSHE O OMYCTAHKY HOIIaJbe Y YTOBOPEHOM POKY
(cT. 4 mcror wiaHa).

IIpema 1. 887 ct. 2 300, TypuCTHYKa areHIIH]ja je TyXKHAa A3 JOCTaBH YyTOCTUTEIbY
JIUCTY TOCTH]y (JINCTY KOPHCHUKA) KOoje he My YIyTHTH Ha OCHOBY YrOBOpa O aJIoTMaHy.
Ha Taj HaunH je obaBe3a areHmuje Aa HACTOjU 1@ IOIYHH yTOBOPEHE KallaluTeTe
KOHKPETH30BaHA. AKO areHIfja He UCKOPUCTH KallallUTeTe KOjU Cy HAaBEACHU y JIUCTH
YIOCTHTEJhA y TIOJIOXKAj KA0 J1a Cy AHT@XOBAaHU KallalUTETH W3 JINCTE TOCTH]y Onim
KOopHUIINeHH, YKOJIMKO YTOCTUTEIh HUje YCIIeOo J1a UX MOIYHHU APYTHM roctuma. ¥3 op. 98
cT. | HaBeneHNX MOCEOHMX y3aHCH Mpenr3nupa Ty 00aBe3y y TOM CMHUCIy IITO ofpehyje
Jla aKo areHIlfja He UCKOPUCTHU yCIIyre 3a CBE KOPHUCHHKE YPEIHO HajaBaJbeHE IpeMa
obaBemrTeny 0 Kopuhemy, OTHOCHO JINCUTH KOPHCHHKA, Ty>KHA je Ja IUIaTH JaBaolly
yciyra HakHaxy onpeleHy yroBopoM o anTomaHy, OHOCHO HaKHaJy LITeTe y BUCHUHU 2/3
O]l IICHEe HEeMCKOPUITNEHNX YCIyra ako YTOBOPOM O aJOTMaHy HHje oApeleHa HaKHAa.
Hamme, ako roct HHje CTHrao, yrocTHUTEJb UIIAK HEMa CBE OHE TPOIIKOBE KOje OM MMao
Jla je CTUrao M KOPHCTHO yCiyre xorena. M3y3eToHo, TypHUCTHYKa areHIfja He Iuraha
HaKHAIy aBaoIly yCIyre 3a KOPHCHHKA KOjU je OAyCTao Off IMyTOBama 300T, OKOIHOCTH
KOj€ HHje MOTao J1a M30erHe Wik OTKJIOHU U Koje Ou, 1a Cy ocTojajie y BpeMe CKiIanama
yrosopa u3Mel)y MyTHHKa U areHIyje 0 OpraHu30Bamky IyTOBaba, yTULANIE 1a CE YTOBOD
He 3aKkJpy4d (y3. 6p. 98 cr. 2 HaBenenux IloceOHmx y3ancu). To cy oHe curyamyje y
KOjuMa ITyTHUK HE OTOBapa MpemMa areHIHj! 3aTo IITO je OAycTao o yroeopa (wi. 877
cT. 4 300). Arennmja Tpeba ga TOKake MOCTOjarbe TUX OKOIMHOCTH YKOJHMKO HE KEeJn
Jla TJIaTH YTOCTHTEeJbY HakHaxy muTere. Kam HajaB/beHH TOCTH HHUCY KOPUCTHIIH yCIIyTe
XOTela, areHIja He AyTyje YrOCTHTeJby HaKHaly 3a HeKOpHInheme BaHIIaHCHOHCKHX
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yciyra Koje OM OHHM MoceOHO IUIaTmiii yroctutesby. OBO M3 pasjiora IITO je y NHUTamby
eBEeHTyaJlHa IITEeTa, Koja ce NMpeMa HavelnMa YroBOpHOTI IpaBa He HakHalyje. Axo ce
areHIMja NPUIMKOM J0CTaBJbakba JIMCTE TOCTHjY MPUAPIKaBalla POKOBA 3a 00aBEIITaBaAbE
0 MOIyHh-aBamy Kalanurera, cMarpahe ce Ja KamaluTeTH KOjU HUCY NOKPUBEHH JIHCTOM
TOCTH]y 0CTajy CJIO00OIHH 3a epUO Ha Koju ce aucta ogHocu (wi. 887 ct. 3 300). Huje
moTpeOHO MOCEOHO 00aBEeMITEeHE areHINje 1a HUje YCIena Aa MOMyHH HeKe KalaliuTeTe.
o mcTeky Tor poka areHIHja MOHOBO CTHYE IPABO Ja MOMYHaBa YTOBOPEHE XOTEJICKE
KaramureTe. YToCTHTE b je IyXKaH Ja CMECTH TOCTe TpeMa Paclopeiy U3 JICTE TOCTH]Y,
aKo je Ty JMCTy OJaroBpeMeHO MPUMHO. AKO HHje IPUMHO JIMCTY TOCTH]Y, YTOCTHTEJD j€
Jy’KaH JJa CMECTH TOCTe IeMa pe3eBHCAaHUM Kanauutetuma (y3. Op. 77 cr. 1 HaBeneHUX
[ToceOHUX y3aHCH KOja C€ OAHOCH Ha areHINjCKHA YTOBOP O XOTEJICKHM yCIIyraMa y KOPUCT
rpyne KOpHCHHUKa, i Koja ce rmpema y3. 0p. 99 Moxe NIpUMEHHUBATH U KaJl je Y MUTabY
YTOBOP O JOTMaHy).

O0aBe3a 1a ce npuApAKaBa YrOBOPEHHX lIeHA.

TypucTruka areHiHja HE MOXKE JIMIMMa Koja Iajbe Y YTOCTUTEJbCKH Objexar
3apauyHaBaTy Behe 11eHe 3a yroCTUTEIbCKE YCIIyTe O/ OHUX KOje Cy MpeABnul)eHe yroBOpoM O
AIOTMaHy WIH YTOCTUTEJCKIM IIeHOBHUKOM (wi. 888 300). OBa ongpenda mMa TBOCTPYKU
cmucao. C jesHe cTpaHe, yTOBOPOM O alOTMaHy ce MoKe ofpenuTH jaa he Typucruuka
areHIMja 3apadyHaBaTH MyTHUIIMA 32 OOpaBak y XOTEIy HIDKY IIeHY Of IIeHE KOjy Taj
YTOCTHTEJb 3apadyHaBa roCTHMa ca KOjUMa caM 3aKJbyuyje YroBOp O XOTEJICKUM ycllyrama.
OBakag MoIycT yroCTUTeh 0100paBa 3aTo IITO My areHIU]ja [1ajbe TPyIIe TOCTH]Y. Y TAKBOM
Cily4ajy areHI[fja He CMe JIMIMMa Koja ymyhyje y xoren 3apauyHaBaTtH Belie 1ieHe 01 OHUX
Koje cy npeasuleHe yropopom o anormany. C Jpyre cTpaHe, ako YTOBOPOM O aJIOTMaHy
HUCY npenBul)eHe mocedHe MeHe YTOCTUTEIHCKIX YCIIyTa, TypUCTUYKA areHIHja je Ty)KHa
Jia IMuMa koja ymyhyje y XoTen 3apadyHa LEeHY MpeMa yroCTUTE/bCKOM LICHOBHHKY. Ha
0Baj HAYMH IITUTH CE MyTHUK . AKO KOPUCTH UCITYTe TYPUCTHYEC areHIIH]e, FheTOB MOJI0KA]
MOXe OUTH caMo 00JbH, & HE HETIOBOJFHU]U OJT MOJIOXKAja y KOM OW ce Halla3uo Jia je cam
3aKJbYUYHO YTOBOP ca yroctutesbeM. OCUM TOra, IITUTH CE U YTOCTUTEJb OJf OMACHOCTH 2
areHIMja 3axTeBa OJ] 3aMHTEPECOBAHMUX JIMIA CYBHIIIE BUCOKY LIEHY 3a OOpaBak y XOTely,
ITO OM YrOCTHTEIhA MOIIIO YUHHUTH HEKOHKYpeHTHUM. TypucTHuKa areHiuja he npuMuTu
O]l YTOCTHTEJha MMPOBU3Y]Y, U HE MOXKE C€ KOPUCTHUTH jOII M HEKMM pa3jinkama y [eHama.

0OobaBe3a niuahama yrocTuTe/bCKUX YCJIYTa.

Kax u3BpIIn rocty yciyre Koje ¢y NpeABUIjeHe YTOBOPOM O aJIOTMaHy, YTOCTHTEIb
HMa TIPaBo Ja 3aXTeBa O TYPUCTHKE arcHIMje Ja IUIaTH yroBopeHy neHy (wi. 889 cr. 1
300). [lakine, Maaa My THUK HETTOCPEHO KOPUCTH yCIIyTe yrOCTHTEIha, OH Itaha HaKHa Ty
areHIuju a areHiyja yrocrutespy. [lyTHuk he OuTH qyaH 1a miaTd YrOCTHTEJBY CaMo
OHE yclyre Koje Hucy oOyxBaheHe yroBopom o anromany (nuhe uinu usnete, Ha IpuMep).
MenjyTum, TO je TUCTIO3UTHBHA 3aKOHCKA oapenda. YTOBOpOM O aJlOTMaHy yroBapadH ce
Mory criope3ymeTH Ja he neHy OopaBka y XOTelly YyrOCTUTEJbY IUIATHTH TypUCTa Kora
je y XoTen ymyTHIa areHIuja. YroCTHTEeJb, UMa MPaBo Ja Of arcHUHje 3axTeBa Iahame

S Tleposuh, ap C., Crojanosuh, ap /1., ,,Komenrap 3akoHa o oOaMranuoHuM OxHOCHMA®,
kmura apyra, lopmsu Muanosan u Kparyjesar, 1980. ct. 753.
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onaroeapajyhe akontamnmje (wi. 889 ct. 12 300). OBo mpaBo Ou Tpebajgo MPU3HATH
YTOCTUTEIBY Y OHUM CIIyYajeBUMa KaJ je arcHIrja o TyPUCTE YHAIPE ] HAIUTaThiia [eHy
(y uenuHY WK JeTMMUYHO) 38 BerOB 60paBak y XOTedy.

Oo0aBe3a u3iaBama nocefHe NUCMeHe HENPaBe

TypucTruka areHnuja je IyXHa J1a JMIUMa Koja IIajbe y XOTEJI Ha OCHOBY YroBOpa
0 aJoTMaHy m31a nmocebHy nucMeny ucnpary (wi. 890 ct. 1 300). Y mpakcu ce TakBa
MCIIpaBa Ha3WBa TYPHCTHUYKA YITyTHHIIA MK Baydep (eHr. vaucher)®.

Bayuyep riacu Ha MMe WM Ha ofipel)eHy rpyIy 1 He MOXKe e IPEHOCTH. YKOIUKO nohe
10 3amene myTHUKa (41. 875 300), arennuja Tpeda /1a MoByYe paHUj| Baydep U n3/1a HOBH.
Bayuep caapiku HaJor areHIje yrocTUTEe/bY Jla Ha OCHOBY YTOBOpa O alOTMaHy IPYKH
oznpeleHoM JIHIy yciryre Koje cy Y leMy HaBezieHe. Kaj yrocturess U3BpIIM T yciryre, Ha
OCHOBY Bay4epa BpIIH ce o0padyH n3Mmel)y THpHCTHUYKE areHIMje U YrOCTUTEIba. 3aro je
IpaKca Jia ce ToCTy Kora areHuyja ynyhyje y Xotes n3za Bayuep y JiBa IpuMepKa, o KOjux
he rocT jenan nmpuMepak mpeaatH yrocrutesby. Mehytum obpauyn m3mel)y yrocturessa u
areHIvje 3a yclyre Koje je roCT UCKOPHCTHO Y XOTeIly MOJKE C€ M3BPILUTH M 03 Baydepa.

Baydep Huje XapTHja 01 BpPEIHOCTH Y K0joj OM OMJIO MHKOPIIOPHUCAHO INPaBO Ha
wrahame 00aBJbEHUX YCIIyTa, HETO CaMo JOKa3aHO CPEJICTBO 3a 00pauyH u3Mel)y areHmje
U YTOCTHUTEJba. AKO HHjE 3aKJbY4EH YTOBOP O aJIOTMaHy, Baydep He 00aBe3yje yrocTuTesba.
Hcro Tako, yrocturesb HUje Iy’aH J1a U3BPIIN OHE YCITyre HaBe/leHe Y Bayuepy Koje HUCY
npeziBuljeHe yroBopoM O ajJoTMaHy.

O0aBe3e yroctutesba
O0aBe3a cTaB/bamba Ha PacIoJarame yroBOPEHHX KANALUTeTa

3a pasnmKy ol 0OCHOBHE 00aBe3e TypUCTHIKE areHIlnje, OCHOBHA 00aBe3a yroCTHTEIha
je BpJO 4BpCTa. YTOCTHTEh j€ 3aKJbYUEHEM yroBopa O alloTMaHy Ipey3e0 KOHa4YHy U
Heono3uBy o0aBe3y Ja y TOKy onpeljeHOr BpeMeHa CTaBH areHIMju Ha Kopuurheme
YTOBOpEeHH Opoj Jiexaja M MPYKU JUIMMa Koja ymyhyje areHnuja yciiyre HaBelIeHEe Y
Bayuepy (w1. 891 ct. 1 300). AreHuuja 3aTuM pactoiake THM KallalluTETUMAa U Y OKBUPY
THUX KaIlalJUTeTa [1ajbe TocTe y X0Tel. 300 Tora yroCTUTeb He MOYKE YyTOBOPHUTH Ca IPYroM
TyPUCTHYIKOM areHIINjOM aHTa)XOBamke KallaluTeTa KOju ¢y Beh pe3epBHUCaHH Ha OCHBOY
YroBOpa 0 aJloTMaHy (CT. 2 UCTOT 4JIaHa).

AXo yroBopoM HHje ApyKuHje oapeheno, cmarpa ce 1a cy cMeITajH! YTOCTHTEbCKH
KalalMTeTH CTaBJbEHU Ha paclojarame areHIuju 3a jeqHy roguay (wi. 885 ct. 2 300).
MehyTtum, oBa 0b6aBe3a yrocTuresba He MIOCTOjH y OHUM CIy4ajeBUMa Kaj je kopuctehn
CBOje IpaBO W3 YyroBopa O ajoTMaHy, areHiuja o0aBecTHiIa yrocTUTeba Ja 3a oapeheHo
Bpeme Hehie KOPUCTHTH CBE YTOBOPEHE KamarureTe. MHOTH yTOCTUTEIbH, padyHajyhu na
he mohm 1o TakBHX cHTYyaIlHja 3aKJbY9yjy U TAKBE YTOBOPE O alIOTMAaHy KOjUMa aHTaxXyjy
Belie XoTelNcKe KananuTeTe O OHMX KojuMa pacroiaxy. Ha Taj HaumH nonasu 10 T3B.
npeOykupama. YKOIUKO YIOCTHTEb HE MOXKE CMECTHTH CBE TOCTe KOje Cy YITyTHIe
areHIfje y XOTeN KOju je OMO yroBopeH, HacTymmhe cuTyamuja o kojoj he outu peu y
HapeHOM O/IeJbKY y BE3H ca OiroBOpHOIINY yrocturesba.

¢ IlImun, op. B., ,,ATeHIIHjCKH YyroBOp O XOTEJICKMM yciyrama®, [lpuspena u npaso, Gpoj
11-12/84, ctp. 486.
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00aBe3a jeqHAKOr MOCTYNAMbA

YroctuTesb je AykaH Ja JUOAMa Koje yIyTH TyPUCTHYKa areHIHja TpPYyXH MOX
HCTHM YCIIOBMMA YCIIyTe€ Kao M JIMIMMa ca KOjUMa je HEIMOCPEIHO 3aKJby4HO YTOBOP O
yrocruresbekuM yeayrama (41.892. 300). On, Ha TpuMeD, Ka/ia Cy y MMTamy MTaHCHOHCKE
yCIIyre — He CM€ TOCTE ca KOjHMa je HEMOCPEIHO 3aK/bYYHO YTrOBOP, CIIY>KUTH OOJBHM
jennma Hero TocTe Koje je y XOTel yIyTwia areHuyja. Huje oz 3Ha4aja aKo je yrocrurelb
YTOBOPHO Cac areHIHjoM HIDKE IIEHE OJ] OHHX KOje caM HeloCpeaHo Harahyje o rocTHjy.
Haume, xan He O6u mocrojana oBa 00aBe3a, yrocTuTesb OM MOrao yTHLATH Ha TOCTe
KOj€ je yIyTHia aHrenuja na yoymyhe ¢ BHM HEOCpeOHO 3aKiIydyjy yroBope. A To Om
IIPE/ICTaBIbAIIO HEJIOjaTHO MOHAIIAkE Y OHOCY IIpeMa arcHIHjH.

O0aBe3a 1a He Mema LeHe YeaIyra

VYrocTuTess He MOXKe MEH-aTH YTOBOPEHE IIEHE aKo 0 TOME He 00aBEeCTH TYPUCTHUKY
arcHIWjy HajMame IIECT MECEIH yHarpel, OCHUM Y Cy4ajy IpoMeHe O Kypcy pa3MeHa
BaJIyTa Koje YTy Ha yroBopeHy 1eHy (w1.893. c1.1. 300). OBo 13 pasiora mTo je areHIuja
uMaJay BUJy YTOBOPEHE LIeHe ca YTOCTHTeJbeM KaJia je II03Bajla 3aHHTepecoBaHa JIUIa 1a
TI0 OJIpeJIjeHHM IIeHaMa U3 IheHUX 00aBelITeha 3aKJbyUe C FbOM yTOBOPE O OPTaHU30BAY
IIyTOBama WK Jpyre YTOBOpe 0 OOPaBKy y XOTEIy.

Hose 1ieHe ce Mory IpHMEHUBATH [0 HCTEKY MECell JaHa O HHXOBE JOCTaBe
TYpHCTHUKOj areHuuju ,,OHe ce Hehe nmpuMemHUBaTH Ha yCIIyre 3a Koje je areHuuja Beh
JOCTaBWIIA YTOCTUTEIbY JHUCTY TOCTHjy (wI. 893. ct. 2. 1 3. 300).

Odase3a muahawa nposusuje

Yroctutesb je qyXaH Ja TypUCTHUYKO] areHIMjH WCIUIATH MPOBH3HjY Ha IPOMET
OCTBapeH Ha OCHOBY yroBopa o ajormany (wi.894. ct.l. 300). M3Hoc mpoBu3mje
he areHnuja onOuTH Of IIEHE KOjy je HaIUlaTWia Off TOCTa, IPEe HEero IITO je JO0CTaBU
yrocturesby. IIpoBu3mja ce oapeljyje y MpoIeHTy oX IeHe M3BPIIEHNX YIOCTUTEIbCKUX
yenyra (wi.894. ct.2. 300). Moxe ce yTOBOPUTH MPOBHU3HjA Y PA3THYUTHM MPOICHTUMA
y 3aBHCHOCTH Of KopHmihema aHTa)XOBaHHX Kamamutera. To je T3B. CTHUMyJaTHBHA
nposusuja (y3. Op. 93. c1.1. HaBenennx [ToceOHMX y3aHCH. YKOJIHMKO MPOLEHT MPOBU3H]ja
HUje OApeljeH YyTOBOPOM, TYPUCTHYKO]j areHIUjH MPHUIIaaa IpoBm3Mja oapehera onmtim
YCIIOBMMA MOCJIOBakha TYPUCTHUKE areHIINje WK, aKo OBUX HEMa, MOCIIOBHUM O0HYajuMa
(wr. 894. c1.2. 300). 300r TOra CE€ HE MOXKE CMATpPaTH J1a je MPOBU3Mja OMTHH CacTojak
yroBopa 0 aJIoTMaHy 0 caMoj IPUPOAN TOT MOCA.

OaroBopHOCT y4ecHHKA Y MOCJTY AJI0TMAHA

[Tomro yroBop o anoTMaHy MMa IpaBHY IPHPOAY YroBopa y KOpHcT Tpeher suima
(Typucte), y ciy4ajy KajJ TYpUCTH HHUje MpyXKeHa yciyra Ha3HadueHa y Baydepy, OH MMa
IpaBo Ja Off YyroCTHTeJha 3axTeBa HakHamy mreTe (wi1.868. cr.3. 300). [lopen Tora,
IyTHHK j€ Y YTOBOPHOM OJTHOCY Ca TYPHCTHYKOM areHiujoM. TUM yroBopom ce areHiuja
obaBe3ana na he myTHHKY 00€30eUTH CMEIITaj U JpyTre yciayre y oipeeHoM XoTey.
Axo My cMmernTaj Huje 00e30eljen (Ha mpumep, 300r MpeOyKkupama), MyTHUK UMa IIPaBo 1a
3axXTeB 3a HaKHAJy LITETEe MCTaKHE M IpeMa TypucTuikoj areHiuuju (4w1.866. 300). Ako
je TypHCTHYKa areHIMja HaKHAIWIa ITEeTy MyTHUKY KOjy je OH MPETpIeo jep HUje MOTao
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KOPHUCTHTH yCJIyTe U3 YrOoBOpa KOjH je ca BOM 3aKJby4HoO, a 32 TO je KPUB YTOCTHUTEJb, OHA
he mmatu paBo Ha perpec npema yroctutesby (wi1.868. ct.4. 300). Yrocturess he Outn
Jy>KaH Ja joj HAKHAJIM CBE OHO IITO je OHa IUIaTHiIa Iy THHUKY. [IyTHUK je Iy)aH a yCTyIH
TYPUCTHYKO] areHIMj1 KCIpaBe ¥ CBE IITO je MOTPeOHO 3a OCTBApHUBamE IpaBa perpeca
(ct.5. ncror unana). [TyTHUK je Ty*aH Jja IPUXBaTH MOHYy YTOCTUTEIba UIIU TYPUCTHYKE
areHuyje na Oyae cMenITeH y Apyru 00jeKT UCTe KaTeropuje Ui y 00jeKT BHIIE KaTeropHje
y YTOBOPEHOM MECTy CMemITaja. TpOoIIkoBe cMeMITaja ITyTHAKA Y 00jeKT BUILIE KaTETOPH]je
CHOCH YTOCTHTEJb, OMHOCHO TypucTH4iKa areHnyja (w1.897. cr.4. 300). IlyTHHK KOju TO
onbuje Hehe MMaTH MpaBo Ha HakHaay mrere. [llTera MoXke TOCTy OUTH MPOY3POKOBaHA H
HeaJIeKBaTHUM TIPY>KarbeM XOTEJICKUX yCIIyTa WM HENaKikhOM X0Tella KOju HUje 00e36e11o
rocty 6e30enan OopaBak. 3a TakBe IITETE TOCTY OroBapa yrocturess. Ha mpumepak, ako
ce rocT pa30oiu 300T MOKBapeHe XpaHe, y IUTAbY je IeMHKTHA OATOBOPHOCT YTOCTHTEIbA.
Ay, 3a TakBe LITETE MOXKE J1a OIroBapa U TyPHCTHYKA areHIHja, ako ce JOoKaxe Ja Huje
ca NaXXkOM JOOPOr opraHu3aropa MyToBamka U3adpaia XOTeNl Y KOjH je YIyThIIa Iy THUKA
(w1.868. c1.2. 300). [TyTHUK ce MOXe 3aJ0BOJEUTH M CHIKEHEM 1ieHe. MelyTum, 3axreB
J1a 300T" HEKBAJIMTETHOT XOTEJICKOT CMEITaja WM YCIIyre XoTesa LieHa Oy/ie CHIKEeHa, OH
Moxe uctahu camo mpema Typuctuukoj areniuju (wi.869. cr.1. 300). OBo u3 pasnora
IITO j€ OH TYPUCTHYKO] areHIIHjH a He YTOCTHTEJbY IIaTHoO 1eHy. [IpyTo je, 3aTiM, muTame
mpaBa perpeca TYPUCTHYKE areHIHje MpeMa yrocTuTespy. TypHCTHYKa areHuuja He
OJIroBapa yrocTHTEJbY 3a MITETY KOjy Cy My IPUYUHIIIN TOCTH.

3akibyqak

Jocagamsu pa3Boj TypusMa je 6uo npomnpaheH HU30M OUTHHX MIPOMEHa, Kao MITO
CY pacT »XHBOTHOT CTaHAapla CTaHOBHHINTBA, pa3Boj caoOpahaja, moBehame morpeda
3a Pa3HOBPCHUM OJMOpPHMA M PEKPEeaTHMBHUM aKTUBHOCTHMA WTA. TypHCTHYKH Pa3Boj,
npaheH nopehamkeM TYpPUCTUYKHX KpETama, Ce TeMeJbH Ha OCHOBHMM HavelnMma He caMo
HaIMOHAJIHOT TpaBa, Beh u mupe, pasa EBporicke yHuje. JenHo ox TuX Havyena je Hadeno
cinobone xperama, cnodone caobpahaja, crobone mpomera poda, yciyra u Karmuraia.

Y mwby ¢opMupama TypHCTHYKOT TPXKMINTA Ha JIOKAJTHOM, PETHOHATHOM H
HaIlMOHAJHOM HHBOY, ITIOCTEIIEHO C€ pa3BHja PETYIAaTOpPHH OKBUP ca IpoIlenypama,
MeTo/lamMa, KOHKPETHUM Mepama ¥ CBUM aKTHBHOCTHMa, KOje MOTY Jia IOJICTakHy Behe
aHra)kOBam€ KalKTana, IPUBATHO U IP>KaBHO UHBECTUPAKE Y TYPU3AM.

PerynatopHu OKBHp y HpyXamy TYPUCTHUKUX yciiyra y aomaheM MO3UTHBHOM
IIpaBy MpeACTaBJba 3aKOH 0 OOIUTAIIIOHIM OTHOCHMA 3aKOHY O OOIUTaI[IOHUM OJTHOCHMA
3 1978. ronuee, Koju n3Baja cienehe BpcTe yroBopa 0 TYPUCTHIKHAM yCIIyrama: YTOBOD
0 OpraHH30BakYy IyTOBaba, [l0CPETHUYKH YTOBOPO O MYTYBakY U YTOBOP O aHT)KOBamY
YTOCUTEJBCKHX KamanureTa (YroBop o aJloTMaHy).
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NPEIIEJHU YJIAHIU

Hp Kusopan I'muropujesuh

Exonomcku ¢paxynmem — Huwu

Mp Jenena [letposuh
Ipupoono-wamemamuuxu axynime — Huw

OAPKUBU PA3BOJ TYPU3MA
HA TEPUTOPUJIU I'PAJIA HULIIA

Pesume

Typuctnuka necrmHauuja rpaga Huma ce maHac cyodaBa ca cBe Beliom
KOHKYPEHIIHjOM, ToTpebamMa W 3aXTeBHMa TYPHUCTa KOjU Cy MOAJIOKHHU
CTaHUM TNpoMeHama. Kako Ou ce TypucTHuka OecTuHaruja rpaxa Hurmra
pa3BHjaia M TIOCTHIVIA YCIEX Y CJIOKEHHM YCIOBMMA, HEOIXOOHO je
KOHTHHYpPUPAHO NpuiarohaBame HOBUM nmpoMeHama. OBaj 3ajarak rmocraje
CBe TeXH, jep Oymyhm pa3Boj Mopa aa BOAM padyHa O OTPaHMYEHOCTH
TYPHUCTHUKHX pecypca.

Kuwyune peuu: mypusam, pazeoj, epao Huw, oopocusu pazeoj.

SUSTAINABLE TOURISM DEVELOPMENT
THE CITY OF NIS

Abstract

The city of Nis as a social, economic, educational, health, cultural and sport
centre of the South-East Serbia as well as the crossroads of the most im-
portant Balkan and European highway and railway traffic directions, is in
possession of excellent potentials for further tourism development. Specially
important potentials are those responsible for the development of transitional
and wellness, as well as other forms of tourism such as cultural, sport and
recreation tourism. In years to come all the relevant forces of society should
be organized for faster and sustainabe development of tourism. In order to en-
hance the present situation it is necessary to improve infrastructure, tourism
offer and propaganda activities, to preserve natural environment and tourism
value and to invest money properly.
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Sustainable tourism development the city of Nis represents the goal should be
striving for on a long-term basis. It is necessary to move in the stated direc-
tion gradually but steadily that being the only thing that ensures purposeful
preservation of the basic resource on which tourism development rests — nat-
ural, that is to say, living environment. Alongside with the consumer prefer-
ence changes, the process of adapting the city of Nis as tourism destination to
the conditions of turbulence and globalization will last as well. That would be
the basis for predetermining the possibilities of reaching sustainable competi-
tion advantages and sustainable development.

Summary

At present, the tourist destination of the city of Nis faces an ever-increasing
competition and tourist requests that are liable to continual changes. In order
to develop the tourism destination of the city of Nis and to reach success
under complex conditions, it is necessary to adapt new changes continually.
This task becomes more and more difficult due to the fact that development
must pay attention to the tourism resource limitations.

Key words: tourism, development, city Nis, sustainable development.

YBon

1. I'pax Hum, ca oko 250. 000 cranoBHUKa, je Tpehu mo Bexnunuu rpax y Cpouju
(Cmamucmuuxu 2oduwrax epada Huwa, 2006). Hexana BemMKM HHAYCTPHJCKH U
NPUBPEIHH LIEHTap PerHoHa, JaHac eH cylOuHy BelinHe rpa/ioBa ca CIIMYHOM CTPYKTYPOM
npuBpeze U cranoBHUIITBa y CpOuju. [Ipobnemu ca kojuMa ce cyouaBa HHILIKA IIpUBEIa
Cy: M3BO3Ha HEKOHKYPEHTHOCT, TEXHOJIOIIKAa 3a0CTaJIOCT, HHCKA IPOIYKTUBHOCT M
HEpa3BHjEHOCT YCIIY)KHOT CeKTopa. Peduekcuja 0BakBHX TOKOBA y IPUBPEAH OApa3uiIa ce
W Ha Pa3BOj TypH3Ma.

2. IHTeH3UBHHjU pa3BOj Typu3Ma Ha TepuTopHju rpana Huma oxnoueo je 1960.
rofuHe U Tpajao je 1o 1991. ronune. HakoH Tora, yciien Iyrorofuinme Kpru3e n3a3BaHe
€KOHOMCKHM M HEEKOHOMCKHM (haKTOpHMa, J0JIa3u 0 CMamema Opoja TypucTa, TaKko Ja
je 2005. ronune ocTBapeHo oko 58% mpomera peanuzoBaHor 1991. roqune.

1. Onp:xuBH pa3Boj TYpU3Ma — aJITEPHATHBA MACOBHOM TYPH3MY

1. Typuzam, y Ipyroj MOJOBUHH JBAAECETOT BEKA, j& JOXKUBEO CBOjY ITYHY EKCIIaH3H]y
W HECYMJBUBO IIPEJCTaBIba jeaH O]l Haj3Ha4ajHUjUX IPYLIITBEHNX U TPUBPEIHUX (heHOMEHa
Tora Beka. Kao mpuBpenHa 1eaTHOCT, 3ay3€e0 je jeaHy o Boaehnx mo3unuja y mpuBpeIu
CBeTa [0 CBUM OUTHHM [TOKa3aTebuMa (TYPHCTHIKOM IIPOMETY, OpOjy 3aMOCIICHHUX, ydemhy
y APYIITBEHOM IPON3BOAY M HAIIMOHAIHOM JIOXOTKY, JI€BU3HOM IIPHUIIMBY U TYPUCTHYKO]
TIOTPOIIIHH).

Csa mpenpubhama u mporHo3e ofAropapajyhmx MelhjyHapomZHHMX WHCTHTYIIHja
yKa3yjy aa he oBa IeIaTHOCT TakBY HO3UIM]Y 3aJpKaTH U y HapeIHOM IIEPUOY, YIIPKOC
€KOHOMCKHM, TOJIMTHYKUM, NPUPOJHUM U JIPYTUM NpoOJeMHMa KOjH Cy OOeNexuiu
[IOYeTaK JIBaJeCETIPBOr BEKa.
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Knuma, pesbed, OMIBHU U )KUBOTHESCKH CBET YECTO MPEACTaB/bajy OCHOBY pa3Boja
Typu3sma Ha onpehenum npocropuma (Cmankosuh, 2003). On cTpane camanmux u Oymyhux
reHepaiyja JOMULIMIHOT CTAHOBHUIITBA M TYPUCTa Tpeba UX IITUTUTH U yHarpehuBaru.
JKuBoTHa cpesMHa M TypU3aM ce Hajlase y oJHOcHMa cuMOro3e. HeornxonHo je pa3Bujatu
Typu3aM Jia OuM OH IIOCTao IOKpeTad peBUTaJIM3aluje, yHanpehema U Bajopu3aluje
KMBOTHE CPEIMHE, jep Ce Y H0j pa3BHja U OHA je OCHOBA H-ETOBOT pa3Boja. Pa3Boj Typusma
MOpa Ce 3aCHUBATH Ha CTBAPAJa4KOM OTHOCY MpeMa MIPUPOAHHM U CTBOPSHUM NOOpHUMa
KOjH 3a]10B0JbaBajy TyPHCTHUYKE NOTpede.

2. Jla 6w TypHu3aM Ha IpaBH HAYWH JTOTIPHHOCHO Pa3BOjy IECTHHAIH]E, HEOITXOIHO j&
Jla TONPHHOCH KBAJIUTETY KMBOTA HErOBOI CTAHOBHHUILTBA U 3AIUTHUTH XKMBOTHE CPEIIMHE.
To mpencTaBba 1 OCHOBY KOHIIETITa OIPKUBOT pa3Boja TypusMa, koju je 1987. romune
neduaHCcaH of1 cTpaHe CBeTCKe KOMHCH]jE 32 )KHBOTHY CpEIMHY M pa3Boj: Kao pa3Boj KOjH
3a/I0BOJbaBa CaJalllibe TeHepaluje 0e3 yrpoxaBama criocobHOCTH Oyayhux reHeparija
Ia 3a70BOJbE comcTBeHe morpede (Bruntland Report, 1987). IIpemMa 0BOj KOHIICIIIIH]H,
CBaKa JICJIaTHOCT, N1a U TypH3aM MOpa IPHJIUKOM IUIaHUPamkha MaKCHMAJIHO Jia yBaXkaBa
3axTeBe )KUBOTHE CpelMHe, Kako OM HeH pa3Boj 0o TpajaH. 3a moTpebe Typu3Ma UCTHYE
ce moTpeba yBakaBarma Hauella akTHBHE 3allITUTE )KMBOTHE CPEIUHE, jep je YBEeK 00Jbe
IUTAaHUPATH HEro caHupary HeraruBHe nocneauue (Cmanxosuh, 2003).

Waxo je MacoBHUM Typu3aM HM3a3Bao0 ITO3UTUBHE EKOHOMCKE U COLIMjaTHO-KYJITypHE
edexTe, OH je jemaH of IIABHUX Y3pOYHHKA Jerpafanuje ®uBoTHE cpenune. CymTrHa
CaBpEMEHOT KOHIIEITA pa3Boja TypH3Ma CacTOjH ce Y IPOHATIaKEHhy CaBPEMEHUX OOIHKa
Typu3Ma, Kao alTepHATHBaMa J0CAIalllbeM MacOBHOM TypuaMy. MMajyhin y BuIy 3Ha4aj
pa3Boja caBpeMeHHX oONMKa TypusMma, CBeTCKa TypUCTHYKa opraHuzanuja, CBETCKH
caBeT 3a IyTOBamke M TypH3aM U Apyre Mel)yHapomHe opraHm3anuje QopMmyaucaie cy
onroBapajyhe mpuHINIIE HA OCHOBY KOjUX Cy JTOHETa JOKYMEHTa, KojuMa cy yTBpheHa
YHHUBep3ajHa MpaBWia MOHAIIaka ¥ OBOj AeNaTHOCTH. HajBaXHHjUM TOKYMEHTHMA OBE
Bpcre (Aeenda 21 u Onwmu emuuxu Kodekc y mypusmy) yIBphyjy ce IpaBIH JeI0Bamba
U TIPEAJIaXxy HEOIXOJHE aKTHBHOCTH U MEpe palyl O4yBama XXHBOTHE CPEAUHE U pa3Boja
OIP>KUBOT TYPU3MA Y JIBaJECETIPBOM BEKY.

3. OnpsxuBH pa3Boj TypH3Ma HUje CaMO 3aXTEB JIOKAIHUX 3ajeIHUIIA U TIOKpeTa 3a
3alITUTY XXMBOTHE CpeanHe, Beh 1 3aXTeB caMMX TYpHCTa Jia ce O4yBa IMPUPOJIa U COLHO-
KyJITypHa ayTeHTHYHOCT AecTHHaluje. HajarpakTHBHUje TypUCTHYKE NECTUHALM]E 1aHac
Cy OHE Koje MMajy Oo4dyBaHy (M3MUKY CpenuHy, 3amrTulieHy NpuUpoay M aHTPOIIOTeHE
TYypPUCTHYKE BPEIHOCTH.

OnpxuBU pa3Boj TypH3Ma je IIJb KoMe Tpeba QyropodHo TexuTd. HeomxomHo je
KOHTHHYHPAHO KpeTame Y TOM IIPaBILy, jep jeANHO OHO oMoryhaBa OdyBame OCHOBHOT
pecypca Ha KojeM IIOYHMBA Pa3BOj TypH3Ma — MPUPOAE OXHOCHO >KUBOTHE CpPEIUHE.
Ynopeo ca mpoMeHaMa IOHAIIamka 1 3aXTeBa TypUCTa Tpajahe U mporiec npuiarohaBama
TypUCTHYKHX JIECTHHAIIM]ja YCIOBIMa TypOysIeHIH]je u rmobanu3amuje. To he n 6uti ocHOBa
koja he mpemoapenuTn MOTYNHOCTH 3a TIOCTHU3akE OAPKUBE KOHKYPEHTCKE MPEAHOCTH U
OJPKHUBOT pa3Boja TypusMa (Cmanxosuh u [lemposuh, 2007).

2. Kapakrepucruke pa3soja Typu3mMa Ha TepuTopuju rpaga Huma

1. Y 0CHOBHM €KOHOMCKOT 3Hayaja TypH3Ma Hajla3u ce TPOILICH¢ HOBIA TYpPUCTA Y
TYypUCTHYKO] ASCTUHAILIN]H, KOJH Cy 3apaJriIf Y MECTY CBOT cTayHOT OopaBka. [loehame
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MOTPOIIKHe oMaliux TypHcTa JONMPUHOCH MoBehamky A0XOTKA TYPHCTHYKE ECTHHAIIH]E,
aKo ce OHa OCMaTpa Kao TyPHUCTHYKO MECTO HITH PETHja 3a Pa3IuKy OJl ApiKaBe Kao LeInHe
(llemposuh, 2007).

Tabena 1. CtpykTypa HapogHOor 1oxoTka rpaga Humra 2005. rogune (y Xxnipagama AUHApa)

JenarHoct ArncomyTHu u3HOC | %
[pepahuBauka namyCcTpHja 18.647.175 49.1
TproBrHa Ha BEJIHKO ¥ MAJIO 8.897.140 23.5
Caobpahaj, ckiaauiTee U Be3e 3.701.749 9.7
I'paheBunapcTBO 1.927.630 5.1
[NospompuBpena, OB, IIyMapCcTBO M BOAOIIPUBPEAA 1.468.464 3.9
AKTHBHOCTH Yy B€3H Ca HEKpETHHHaMa 1.268.073 33
[pom3Boxama u CHaOeBamkbE €. CHEPTHjOM, TACOM 1.181515 3.1
Typuzam U yrocTuTeJ6CTBO 769.872 2.0
31paBCTBEHH U COIMjATHU Pajl 87.142 0.2
Baheme pyna n kameHa 14.438 0.1
Ocrasne KOMyHaJIHe, APYIITBEHE U JUYHE YCIIyre 11.454 0.0
YKynHo 37.974.652 100

WzBop: Craructiuku ropuimmak rpaga Humra, 2006.

[Momanu y Tabenu Op. 1. ykasyjy Ha yuemrhe MOjeAMHUX ACTATHOCTU Y TPUBPEIH
rpaga Humra, omHOCHO, y CTpyKTypu HapomHor AoXoTka. Yuemihe Typusma je 2.0 %
OJHOCHO OHO j€ HE3HAaTHO y OIHOCY Ha JApyre AEIaTHOCTH Kao IITO Cy mpepahuBadxa
nHIycTpuja ca yak 49.1%, TprosuHa Ha BEJMKO M Majio, caoOpahaj, ckiaumTene 1 Bese,
rpaljeBuHapcTBO. Yuenihie TypusMa y HApOAHOM JOXOTKY ce kpehe on 1,7% mo 2,9 %. On
1994. ronune meroso yuemrhe ce cmamuBaio g0 2001. rogure, a 1o moBehama nomaszu
y 2002. n 2003. roauHH, anu ce MOHOBO cMamyje Ha 2,0% y 2005. ronnau. HaBeneno
yuemhe ce MOke 00jaCHUTH MaJUM TYpHUCTHYKHM IPOMETOM OJHOCHO MalliM Opojem
noMahMx ¥ CTpaHHMX TYPHCTa KOjU je y mocMmarpaHoM mnepuoay nocehusao rpag Hum.
OBRo je mocnenuia Maie miaTexHe Mohu qomMahux TypHCTa, ajld U Major Opoja CTpaHuX
TypHUCTa KOjH ce ayke 3aapkaBajy y Humry. [Ipoceuan 6poj Hohema nomahux Typucra je
3.8, acrpanux 1.5 gana. To je mocnenuna HeaeKBaTHE TypUCTHUKE MOHY e rpata Huma.

2. Yneo Typm3Mma y mpuBpenu Tpajna Huma moxe ce camrenatn M Kpo3 Opoj
3anocnenux. besz 003upa mro je Typu3aM paJHO HHTEH3MBHA JIENIaTHOCT, KOja TPaXku A0CTa
JbYJICKUX pecypca, BEeroBo 3a0CTajame 3a JENaTHOCTUMA MPEACTaBIbEHUM Y IPETXOIHO]
Tabenu je, Takohe, HarmameHo. [ognae 2005. HajBHUIIE 3aMIOCIEHUX IO IETaTHOCTHMA
6o je y npepahusaukoj nuagyctpuju (17.613 umm 21,9% ox yxynsor 6poja), TproBUHH Ha
Besmko 1 Majio (10.195 wu 12,7%), 3apaBcTBeHOM M conrjaitHoM pany (8.407 wiu 10,5%)
u caobOpahajy u cknamumremny pode (7.056 wiu 8,8%). Jlok ca 7.056 3amocieHa, Typu3am
yuectByje ca 2,0% y ykynHoM 6pojy (Cmamucmuuxu coouwrsax epada Huwa, 2006). Ha
OCHOBY HaBEICHOT, MOXKE Ce 3aKJbYUHTH JIa PEIaTUBHH [TOKa3aresb yyenha 3armocieHux y
Typu3My rpana Huma je Ha HuBOy ydenrha Typusma y HapOIHOM JIOXOTKY.

Jenan on Haj3HauajHMjUX EKOHOMCKHX edekara pa3Boja Typu3ma je MoryhHoct
Belier 3anonubaBama JOKaJTHOT CTAHOBHUINTBA. To je moceOHO BaXKHO aKo ce UMajy y BUIY
BHCOKE CTOIIE HE3alOCICHOCTH Ha JIOKAJHOM U HAalMOHAJHOM HHBOY.
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Ja 6u ce camenanu cTBapHU e(DeKTH TypH3Ma Ha 3allOCICHOCT CTaHOBHUILTBA,
moTpeOHO je MpoOJieM MOCTAaBUTH MHOTO IMHpE, TO jecT Tpeba mocMarpaTH HEe caMo
JMPEKTHE, HETO U MHIUPEKTHE edekTe Typu3Ma y oBoM jtomeny (Vuxosuh, 2001). Pa3Boj
TypHU3Ma Kpeupa HOBa pajJHa MeCTa Y MHAYCTPUjH, ITpal)eBUHAPCTBY U MOJHOIPUBPEIH
OJIHOCHO y JICTTATHOCTHMA KOje HE YWHE TYpHCTHYKY NMpUBpeny Bpiuehu MHIMpEKTaH
YTHILIA] Ha BUXOB Pa3Boj ([lemposuh, 2007).

3. Onp:xuBu pa3soj rpaga Huma kao rypuctuike gecTuHanuje

1. MpunukoMm pasBoja rpaga Humia xao TypuCTHYKE JeCTHHAINM]jE HEOMXOTHO je
IoCTOjame cKiana u3Mel)y eKOHOMCKHX M eKOJOUIKHMX IMJbEBa pa3Boja. 3a OCTBApeHe
OZAP>KMBOCTH, OAHOCHO 3a IOOOJbIIABAKE KBAIUTETA XKUBOTA JIOKAJHE 3ajeIHHIIE, TTOC-
TH3amke Belier KBauTeTa JO)KUBJBEHOT MCKYCTBA 3a OCETHOLE U OZIP)KAaBabe KBAJIHUTETA
KMBOTHE CpelnHe, O] KOje 3aBHCE W JIOKaJIHA 3ajeJHHIA U ITOCETHONH, OUTHA Cy TpH
IIaBHA OOJTUKA ONIP>KUBOCTH:

(a) exoryomka OAPKMBOCT — MOApa3yMeBa TaKaB pa3BOj Typu3Ma KOjU ce€ HE
CYIIPOTCTaBJba EKOJIOIIKUM MPOLIECHMa M OMOJIOIIKOM Pa3Bojy IMPOCTOpa reHepaluyja,

(0) commo-KynTYpHa OAPKHUBOCT — 00e30ehyje ma pa3Boj yBeha KOHTpoIy Jbyau
HaJl CONICTBEHUM >KHBOTHMa, KOMITATHOWIIHOCT ca KYJITYpOM U BPEAHOCTHMA JbYAU I10X
yTHUIIajeM pa3Boja 1 OJlp)KaBambEe U jauarbe UIICHTUTETA 3aje/IHHIIC,

(B) ekOHOMCKaA OZIP>KUBOCT — 00e30el)yje a pa3Boj Oye eKOHOMCKHU erKacaH u J1a
pecypcuMa Oyze yrpaBJbaHO Tako Ja OHM MOTY CTBOPHUTH OCHOBY 3a OICTaHaK Oymyhmx
renepauuja (LlImemuh, 1997).

Ha 6a3u moHeTHx jJ0oKyMeHara oj cTpaHe Mel)yHapoJHUX ¥ HallMOHAJTHUX UHCTH-
TyIHja, IPOU3HUIIA3H CacCBUM HOBH MPHCTYI y IDIAHHpAaky pa3Boja TypH3Ma KOju [aje
3HauajHO Behy yJOTy JIOKQJIHUM 3ajefHUIIaMa y TUIaHUpay W Iporpamupamy Oymyher
pa3Boja Typusma. Ilnanupame Oap>KUBOT pa3Boja Typusma Tpebanmo Ou, y CTBapw, jaa
Npero3Haje npaBa U NoTpede JIOKATHOT CTAHOBHHMINTBA, yBa)XkKaBa BUXOBE pecypce, Ku-
BOTHH CTHJI M KYJITYpY, Ka0o ¥ IIPaBo Jia UCTH YTHYY Ha CYJOWHY JIOKaJTHUX, TypPUCTHUKUX
u apyrux pecypca (baxuh, 1998).

2. IlpuiMKoM IIaHUpama pa3Boja Typu3Ma rpana Huina, HEONMXoqHO je uMaTh y
BUJYy CaBpEMEHEe TEHJCHIIMje Ha TyPHUCTUYKOM TPXKHIITY U PACIIOJIOKUBE MOTEHIHUjalIe.
[ToceOHo cy 3HaYajHE TCHIEHIMjE Y OKBUpHUMa JoMalie 1 HHOCTpaHe TPaXKmbe:

a) mosehiaBa ce TpaKiba 3a KOHTHHCHTATHUM PUPOIHUM JIECTHHALKjaMa U rpajgo-
BHMa ca 04yBaHUM U 3alITHHEHUM KYJITYPHO-MCTOPHjCKHUM BPEIHOCTHMA;

0) MpeBeHTUBHA 3aIUTUTA U YHanpelheme 31paBiba JbyAn MOCTaje MPIMAapHH 3a/1aTaK
CTAaHOBHUINITBA Pa3BUjCHIX JIPIKABa;

B) moce0aH 3Ha4aj ce Mpuaaje OAMOPY U peKpealrjy y 3aTuieHo] MPUPOJIH.

CarnenaBajyhu HaBeZieHe CaBpeMEHE TCHICHIIM]E MOXE C€ 3aKJbYUYHTH Ja JOMHU-
HUPAjy 3aXTeBH KOjU Yy MPBHU IJIaH HAIJIAIABA]y SKOJOIIKY M 3APaBCTBEHO-PEKPEATHBHY
KOMIIOHEHTY.

3. 3nHauaj 3apaBCcTBEHOr Typu3ma ce mosehasa 30or moeehama CBECTH JbyIU O
3apassby. [lyToBatu paau 3/1paBiba je TpaauiiMja joIl U3 JaBHUX BpemeHa. Mnak, HOBU
OOJTUIM TAaKBHUX TOHY/A, AaJIH CYy 3[PAaBCTBEHOM OJIMODY, Y MPOTEKJINX METHAECCT TOMHA,
MIOTITYHO HOB MMHUY M HOB monet. Ox tama ,,Wellness™ u ,,Fitness®, npuBnade miahe u
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nuHamMuuHe Typucte. [IpeTnocrasiba ce qa he pa3Boj oBor o0JHKa Typu3Ma OUTH Hac-
TaBJbCH W HapeaHux roauna. OBaj TpeHz rpaxy Huiny oTBapa MoryhHOCT aa ce ycMepu
3a/I0BOJbaBAGY MOTPeba HOBOT TPXKHUIITHOT CETMEHTA.

[Toce6HO 3HauajaH pecypc koju rpajx Huin uma Ha cBojoj Teputopuju je Humka
Bama, jenno on HajcTapujux Oamckux Jedwnnmra y EBponu. TepMoMIHEpanHu U3BOpH
Ha nonpyy4jy Hunike Bame ce, ckopo YnTaB BeK, KOPHCTE HA OpraHW30BaH HauuH. Mako y
HalmM Oambama IOCTOjH CTPYYHH MEIULMHCKH KaJap HeONXOIaH 3a pPa3Boj 30PaBCTBEHOT
Typu3Ma, y HHJbY NPHBIAYeHa JoMahiX U CTpaHUX TypPHCTa HEOIXOIHO je pa3BUTH well-
ness TypusaM. HaBexenn oOnuk Typusma omoryhno OM npuBiauewme, He caMo 00JIeCHUX
TypHuCTa, Beh U 3IpaBUX KOjH >KeJe Jla ce OIMOpe U Ja MpeayIpee pa3Ha 000Jbema Koja
UX MOTY CyCTUNH y )KUBOTY.

4. OnyBek cy uctopudapi, reorpadu, IMyTONUCIH U KEbMKEBHUIM rpaa Hum Ha-
suBajK KanujoM Mcroka u 3amana. Y Huiry, je1HOM O HajCTapUjuX rpajoBa OBOT jaeja
EBporme, 3axBaspyjyhu u3y3eTHOM reorpa)CKoM IOJIOXKajy, YKpIITA CE€ BHIIE ITyTHUX
mpaBaia koju nosesyjy Cpenwy u 3ananny Espony, Biamky ausunjy u [Tomopasibe ca
Janpanckum, Erejckum u Lpanm mopem. Takas reorpadcku nonoxaj onpehusao je, Tokom
BekoBa cynouny Huma. /la 61 ce oBa KommapaTHBHa IPETHOCT UCKOPHCTHIIA TOTPEOHO
je Iy MyTHHX IpaBalia u3rpaJiuTu HOBE M MOJIEPHHU30BaTH nocrojehe yrocruresbecke n
cMmenITajHe objexre, ca CBUM oArosapajyhum mnparehnm cepBucuMa Koju Cy HaMEHEHU
NyTHULUMA y TpaH3uTy. TypucTHYKa MpuBpena Ou MOHYIOM onrosapajyhux KBaJuTeTHUX
caapiKaja Kao IITO Cy pasmielame Ipaja, OpraHH30Bakbe Pa3HOBPCHHX TYPUCTHUKUX H
KyNTYypHHX MaHu(ecranuja, obe30ehuBameM KBAIHTETHHX W NPUCTYHNAYHHUX YCIyTra
CMeEIlTaja ¥ MCXpaHe U CIMYHO, MOIVIa J]a OCTBApH 3Ha4yajaH MPUXOM O TYPUCTa KOjH
Tpam3uTupajy kpo3 Hum (Cmanxosuh u [lemposuh, 2007).

Teorpadcku monoxaj, TepMOMHUHEPATHN U3BOPH U JPYTH MPUPOIHU PECYPCH Tpas
Humr Mory y4yMHHTH W3y3THO KOHKYPEHTHOM TYPUCTHYKOM jAecTHHaiujoM. [locTeneHo
yCMepaBambe Ka OIP)KHBOCTH Kao0 OCHOBHOM IMJbY pas3Boja Huira kao TypucTHUKe
JIeCTHHAIIM]e, Yy BEIMKO] MepH, fie 3aBHCUTH Ofl YCIOCTaBI/hakha PEaTHUX [HJbEBA KOjH
Tpeba aa Oymy jacHO M3paKCHH U Jia Caap)Ke€ BPEMEHCKH Paclope] OCTBapHBaba, Ol
onpeljuBama TIABHUX OpraHMW3allja OJrOBOPHHUX 3a OCTBAPHUBAC IMJbCBA U HHHXOBE
MeljycoOHe capalme, O MpaBiiHe, eUKacHe U MPaBOBPEMEHE MPUMEHE TUIAHUPAHUX
AKTUBHOCTH, K40 M OJ1 KOHTUHYUPAHOT npaherma OCTBAPEHUX pe3y/Tara.

3akbyvak

1. Kao ppymrTBeHH, mpuUBpenHH, 00pa30BHH, 3IPABCTBEHU M CHOPTCKH LIEHTap
jyroucroune Cp6wuje, rpang Hum nocenyje u3BaHpenHe NoTeHmmjane 3a Oyayhu passoj
Typusma. [ToceOHO cy 3HaYajHU MOTCHIIMjaIM 32 Pa3Boj wellness U TPAH3UTHOT TyPHU3Ma,
aJIi U IPYTUX 00JIMKa TYpU3Ma Kao IITO CY KYJATYPHH U U3JIETHUYKH TYPHU3aM.

2. Onp>xuBH pa3Boj Typu3Ma rpajna Huma je nnss Kome Tpeda JyropouyHo TEeXHTH.
HeorxomHO je KOHTHHYHPAHO KPEeTabe y TOM IPaBIy jep jeIHHO OHO OMOryhaBa ouyBame
OCHOBHOI' pecypca Ha KOjeM II0YHMBa pa3BOj Typu3Ma — IPHPOLE OTHOCHO >KHBOTHE
cpenuHe. YIIopeno ca MpoMeHaMa ITOHAIIaka U 3aXTeBa TYPUCTa HEONXOaH je U IpoLec
mpunarofaBama rpaga Humra, kao TypuUCTHUKE IeCTHHAIM]E, yCIOBUMa TypOylieHIHje 1
mrobanmm3anmje. To he u 6utn ocHOBa Koja hie mpemoapenuTH MOTyYhHOCTH 32 TTIOCTH3AkbE
OZP’KMBE KOHKYPEHTCKE PEAHOCTH M OIPXKUBOT Pa3Boja TypH3Ma.
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NPEIIEJHU YJIAHIU
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Pravni fakultet za privredu i pravosude

KORUPCIJA U UKRAJINI

Rezime

U preporukama sa zahtevima GRECO grupe (grupa za drzavnu borbu protiv
korupcije), Ukrajna bi morala da razvije hitan i detaljan plan akcije u cilju re-
alizacije nacionalne antikorupcione strategije. Akcioni plan bi morao sadrzati
kao §to je mogucnost kontrole bankovnih ra¢una, uz moguénost saradnje i
asistencije medunarodne zajednice.

U meduvremenu broj pojavnih oblika i feonomenologija korupcije u Ukraji-
ni, prevencija u realizaciji globalnih inicijativa od Predsednika Ukrajine Vik-
tora JuScenka, imali su za cilj otkrivanje nivoa korupcije u drzavnoj vlasti.
Mnogobrojni aspekti pogorsanja problema korupcije u Ukrajini su praceni:
devalviranjem sadrzaja gradanskih asocijacija demokratskog karaktera i de-
valvacijom razvoja kontrolnih aktivnosti pri zakonodavnoj i izvr$noj vlasti;
nevladine organizacije jasno su izrazile njihog antikorupcijski stav (priblizno
200 NVO postoji na teritoriji Ukrajine), ali to nije imalo uticaja na postojeéu
korupcionu situaciju; drzave sa niskom politickom i socijalnom tradicijom
podnose nepotpune javne izvestaje o korupciji; publikovanje ¢injenica o ko-
rupciji u mas-medijima ne daje uvek adekvatne razultate u odnosu na au-
toritet pravno-administrativnih organa, i u prvom redu pravosudnih organa.
Procedura kaznjavanja za korupcione akte predvidene u Zakonu za borbu
protiv korupcije Ukrajine nije otpocela sa primenom. U skladu sa misljenjem
domacih i medunarodnih eksperata ovaj Zakon ne sadrzi medunarodne stan-
darde i zahteve za prevazilazenje negativnog imidza Ukrajine kao drzave
koja nema adekvatne legalne mehanizme i politic¢ku volju za borbu protiv
korupcije. Te sugestije i preporuke sadrZze bazne rezultate za formiranje u
2007. godini u Ukrajini potrebne revizije o korupciji u administraciji i formi-
ranje jasne prakse za tretiranja slucajeva korupcije i njene krivicnopravne
prevencije.

Rad na uspostavljanju primene i izvrSenja Sporazuma o implementaciji
Threshold Program of Challenges of Millennium Corporation Intended for
the Decrease of the Corruption Level in Ukraine koji je potpisan od strane
Vlade Ukrajine i vlade SAD u decembru 2006. godine, a takode, i project
Saveta Evrope i Ukrajine pod nazivom ,,Antikorupcioni Projekt u Ukrajini*
(project UPAC) je prakti¢no primenjliv. Obaveze Ukrajine, posto je projekt
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poceo da se sprovodi, taksativno podrazumeva: jacanje civilno socijalnih
funkcija radi borbe i sprecavanje korupcije u vladinim organizacijama; re-
forma legalnih procedura; razvijanje aplikacija o etickim i administrativnim
standardima i javnoj kontroli i ekzekuciji korupcije; razvijanje efektivnih
aplikacija o standardima za borbu protiv korupcije i procedura u sistemu vi-
sokog obrazovanja.

CORRUPTION ON UKRAINE

Summary

In accordance with recommendations of the GRECO Group (a group of states
against corruption) Ukraine has to develop immediately a detailed plan of
acts aimed at the realization of the national anti-corruption strategy. The plan
of acts must as far as it is possible take into account a possible cooperation
and assistance of the international community.

At the same time a number of phenomena are observed in Ukraine, that pre-
vent the realization of the global initiatives of the President of Ukraine Viktor
Yuschenko, aimed at decreasing the level of corruption in the governmental
sector of the country. The main aspects that worsen the problem of corruption
in Ukraine are as follows: insufficient maturity of the civil society demo-
cratic institutions that are insufficiently developed and unable to control the
activities of the representative and executive authorities; the non-government
organizations declaring their anti-corruption purposes (approximately 200 of
them are operating in Ukraine) have no real influence on the situation; the
country lacks political and social traditions of a public exposure of corrupt
officials; the publication of facts of the corruption in the mass media does not
always have an adequate response of the public the law-enforcement authori-
ties and first of all judicial authorities.

The procedure of punishment for corruptive acts provided for in the Corrup-
tion Fighting Law of Ukraine has not become an efficient means of fighting
this phenomenon and provides only an administrative liability. According to
the opinion of domestic and national experts this Law does not meet the in-
ternational standards and contributes to the formation of a negative image of
Ukraine as a state that does not have adequate legal mechanisms and a politi-
cal will to fight the corruption. It is suggested in the recommendations given
on the basis of the results of monitoring carried out in 2007 that Ukraine
should revise the system of the administrative liability for the corruption in
order to establish a clear practice of treating cases related to the commitment
of corruptive infringements as criminal offences.

The work performed in order to execute the Agreement of Implementation
of a Threshold Program of Challenges of Millennium Corporation Intended
for the Decrease of the Corruption Level in Ukraine signed by the Govern-
ments of Ukraine and the USA in December 2006 and the joint project of the
Council of Europe and Ukraine entitled “Anti-Corruption Project in Ukraine”

EKOHOMUKA



(a project of UPAC) is insufficiently efficient. The obligations of Ukraine
under the said projects provide for a number of measures: the strengthening
of the civil society functions related to the tracing and exposure of corruption
in the governmental organizations, reforms in the sphere of legal procedure,
improvement of the application of the ethic and administrative standards and
public control of the execution thereof, improvement of the efficiency of ap-
plication of the corruption fighting standards and procedures in the system of
higher education.

Key words: corruption, organize crime, state Ukraine.

1. Korupcija internacionalni fenomen

Problem korupcije, bezuslovno, nije samo domaca pojava, isklju¢ivo ukrajinska, vec¢
i pojava u svetu. Kao $to svedoci istorija, korupcija ima svoje istorijske izvore, tradiciju i
fakticki prati drzavu od samog njenog nastanka. Ti, koji stoje ispred drzavnog kormila up-
ravljanja, rasporeduju drzavno blago i narodno dostojanstvo, nisu zanemarivali i ne zane-
maruju skupe poklone, prijem mita i uzimanje mita. O opstoj opasnosti korupcije receno
je mnogo. Ona moZze dovesti do maksimalnog snizenja efektivnosti mnogih drzavnih pro-
grama i razvojnih planova, moze dovesti do ekonomske nestabilnosti i brzog devalviranja
zivotnog standarda naroda mnogih drzava sveta, do nepravednog naglog raslojavanja
stanovniStva po zaradi i drustvenom poloZzaju, po uslovima Zivota.

Sve navedeno primorava medunarodnu zajednicu i njene organizacije da traze
pravne mehanizme i puteve resenja ovih komplikovanih i kompleksnih problema.

Danas postoji dovoljno reprezentativno i jako medunarodno antikorupcijsko zako-
nodavstvo. Pojedini od tih dokumenata, doneti od strane OUN-a i Saveta Evrope, imaju
obavezujuci karakter za drzave — Clanice tih medunarodnih organizacija, neki od njih ima-
ju preporucujuéi karakter, ali u svim slu¢ajevima njihov prakti¢ni znacaj u ovoj pravnoj
oblasti za zakonodavstva dovoljno mlade ukrajinske drzave i drzave sliénih Ukrajini imaju
neprocenjivi znaéaj. Upravo kordinirane akcije drzava koje su medusobno povezane uza-
jamnom ekonomskom, pravnom, finansijskom, politickom i kulturnom saradnjom, mogu
dati pozitivne rezultate u borbi sa korupcijom, posebno sto se ti¢e legalizacije (pranja) ne-
zakonito ste¢enog kapitala u borbi sa narkobiznisom, trgovine ljudima, trgovine oruzjem.

Pojedinim inostranim drZzavama (Nemackoj, Francuskoj, Italiji) poslo je za rukom
ozbiljno kontrolisanje i suzbijanje korupcije. Koris¢enje njihovih iskustava pri pripremanju
antikorupcijskog zakonodavstva Ukrajine, po naSem misljenju, imace pozitivni efekat.

2. Karakteristike ukrajinske korupcije

Danas vecina zakona donetih od strane Parlamenta Ukrajine, kao $to su “Zakon o
borbi sa korupcijom”, “Zakon o borbi sa organizacijama pravnih osnova borbe sa organi-
zovanim kriminalitetom”, daleko su od savrSenstva i prakti¢no ne dejstvuju. Oni zahtevaju
promene. Zadrza¢emo se u prvom redu na rezultate rada po pitanjima sprecavanja korup-
cije u Ukrajini u 2007. godini.

Korupcija preti nacionalnoj bezbednosti i drustveno-pravnom poretku Ukrajine,
utice na kreiranje i sadrzaj delatnosti institutcija vlasti (zakonodavne, izvr$ne i sudske) i
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politickih institutucija, podriva poverenje gradana prema organima drzavne vlasti. Posled-
nju deceniju korupcionaske delatnosti se nisu umanjile i, danas, borba s tom negativnom
pojavom ostaje jedan od glavnih i aktuelnih ciljeva drzavne politike.

Prema raznim ocenama do 65% od svih polugodi$nih dohodaka preduzetnika,
tre¢ina se daje na podmicivanje sluzbenih lica. Eksperti Svetske Banke ocenjuju godisnju
sumu mita u Ukrajini na nivou dvomese¢nog nov¢anog obrta drzave Ukrajine.

Na medunarodnoj sceni Ukrajina ima rejting i reputaciju veoma korumpirane drzave.
Potvrda se nalazi u €injenici neizmenjenog niskog stepena rejtinga casnosti Ukrajine medu
autoritetnim medunarodnim statistiCkim analizama, misljenjima gradana i istrazivanjima
za nekoliko poslednjih godina. Posebno, prema rejtingu Medunarodne organizacije “Trans-
parency International” Ukrajina se nalazila na 118 mestu medu 180 drzava po korupciji.
Po podacima ove autoritetne organizacije indeks korupiranosti u Ukrajini za 2007. godinu
je 2,7 (istodobno — 2,3 u 2003. godini; 2,2 — u 2004. godini; 2,6 —u 2005. godini; 2,9 — u
2006. godini).

Za vreme nezavisnosti Ukrajine zakonodavna i izvrS$na vlast nisu mogli ozbilnije
uticati na ogranicenje stepena, obima i kvantiteta pojavnih oblika korupcije. Antikorupci-
jsko zakonodavstvo, a to je viSe od 100 zakona, ukaza i pravilnika Vlade nije dostiglo
postavljeni cilj — spre¢avanje korupcije, buduci da je ono u osnovi bilo usmereno na borbu
sa korupcionim pojavnim oblicima medu ¢inovnicima srednjeg i niZeg nivoa zvanja i nije
odgovaralo medunarodnim normama i standardima u punom obimu.

Osnovni stavovi izneti su u Modelu zakona o borbi sa korupcijom koji je donet na
trinaestom plenarnom zasedanju Meduparlamentarne Skupstine Drzava — ucesnica Saveza
Nezavisnih Drzava (tzv. SND). Taj Zakon usmeren je na zastitu prava i sloboda gradana,
zaStitu bezbednosti drzava od pretnji koje proizlaze iz pojavnih oblika korupcije, zastitu
efektivne delatnosti drzavnih organa i drzavnih sluzbenih lica, a takode, lica izjednacenih
sa njima, putem predupredivanja, dojava, presecanja i otkrivanja korupcionih krivi¢nih
dela, otklanjanje njihovih posledica i procesuiranje krivaca i njihove odgovornosti, pred-
stavljanja osnovnih principa borbe sa korupcijom, utvrdivanja protivpravnih oblika veze-
nih za korupciju, a takode, uslova nastanka odgovornosti.

Taj Zakon usmeren je, takode, na prosirenje demokratskih nacela, transparentnosti i
kontroli u upravljanju drzavom, na jaanje poverenja stanovniStva prema drzavi i njenim
strukturama, stimulisanje kompetentnih specijalista na stupanje u drzavnu sluzbu, stvaranje
uslova za nepodkupivost drzavnih sluzbenih lica. Korupcija (korupcioni kriminalitet) — nije
predvideno zakonom primanje li¢no ili preko posrednika materijalnih dobara i privilegija
od strane drzavnih sluzbenih licima, a takode, lica koja su izjednacena sa njima u vezi sa
kori§¢enjem svojih duznostnih punomocja i povezanih sa njihovim moguénostima, veé
direktno potkupljivanje ovih lica putem protivpravnih poklona od strane fizickih i pravnih
lica navedenim materijalnim dobrima i privilegijama.

Korupcione protivpravne delatnosti koje se odnose na krivi¢na dela — primanje i da-
vanje mita, druge korupcione protivpravne delatnosti, povezane sa protivpravnim dobijan-
jem materijalnih dobara i privilegija ili stvaranjem uslova za korupciju, jeste odgovornost
koja je ustanovljenja krivicnim zakonikom drzave.

Drzavna sluzbena lica — lica koja se nalaze na drzavnim polozajima (drZzavne
duznosti drZzavne vlasti i drzavne duznosti drzavne sluzbe).

DrZavna duznost — duznost u drzavnim organima sa predvidenim krugom obaveza
u realizaciji punomocdja drzavnih organa, zadataka i funkcija drzave.
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Drzavni organ — obrazovan u skladu sa zakonodavstvom drZave, sastavni deo
drzavnog aparata koji ima odgovarajué¢e kompetencije i proizvedene od nje strukture, ost-
varuje u karakternim za nju organizaciono-pravnim formama drzavno-vlastno punomocje.

Drzavne duznosti drzavne vlasti (odgovorne drzavne duznosti) — duznosti, utvrdene
ustavima i zakonoma drzava za neposredno izvrSenje punomocja drzavnih organa.

Drzavne duznosti drzavne sluzbe — duznosti, sluzbe u ustanovljenom zakonodavnom
poretku za neposredno obezbedenje ispunjenja ponomocja lica, predstavnika drzavne
duznosti drzavne vlasti, a takode, duznosti sluzbe drzavnih organa za zastitu ispunjenja
njihovih punomocdja.

Za korupcione protivpravne delatnosti snose odgovornost drzavna duznostna
lica, sudovi, a takode, izjednacena sa njima druga lica. Sa draZavnim duZnostnim licima
izjednacavaju se: (1) narodni poslanici parlamenta; (2) lica, izabrana u organima mesne
samouprave; (3) gradani, zavedeni u zakonom utvrdenom poretku na polozaj kandidata za
predsednika i zamenika-predsednika drzava, na polozaj poslanika drzavnog parlamenta, a
takode i ¢lanovi izbornih organa mesne samouprave; (4) sluzbenici, sa punim ili nepunim
radnim vremenom u organima mesne samouprave, ¢ija se meseéna zarada isplacuje iz
sredstava drzavnog budzeta, vanbudzetskih fondova nastalih od strane drzavnih organa ili
organa mesne samouprave.

U broj subjekata korupcionih protivpravnih delatnosti ulaze, takode, fizicka i pravna
lica koja protivpravno nude imovinska dobra i privilegije drzavnim duznostnim licima ili
licima izjednacenih sa njima.

Ovaj Zakon deluje na celokupnoj drzavnoj teritoriji u odnosu prema svim fizickim
i pravnim licima u Ukrajini. Izvan teritorije drzave navedeni Zakon deluje u odnosu na
gradane i pravna lica koja su registrovana u drzavi, ukoliko nesto drugo nije predvideno
medunarodnim ugovorom. Zakonodavstvo o osnovama drzavne sluzbe, polozaja narodnih
poslanika, sudija, o poreklu sluzbi posebnih kategorija drzavih duznostnih lica, o drugim
mogucim subjektima korupcionih protivpravnih delatnosti mogu biti predvideni pravnim
normama, navedena ograni¢enja i zabrane, usmerena na predupredivanje korupcije.

Predsednik, zamenik-predsednika, narodni poslanici parlamenta drzave i sudije
snose odgovornost za izvrSenje korupcionih protivpravnih delatnosti po osnovama i po
poretku ustanovljenom ustavima i zakonima drzava. Odgovornost za korupcione pro-
tivpravne delatnosti, odnosi se na krivicnopravne kaznjive delatnosti, predvidene su
kriviénim zakonicima drzava.

Borba protiv korupcije zasniva se na osnovama: (1) jednakosti svih pred zakonom
i sudom; (2) obezbedenja precizne pravne reglementacije delatnosti drzavnih organa, za-
konitosti i javnosti takve delatnosti, drzavne i drustvene kontrole nad njima; (3) poboljsanje
strukture drzavnog aparata, kadrovskih poslova i procedura resenja pitanja koji se ticu prava
i zakonskih interesa fizi¢kih i pravnih lica; (4) prioriteta zastite prava i zakonskih interesa
fizickih i pravnih lica, a takode, socijalno-ekonomskog, politicko-pravnog, organizaciono-
upravljackog sistema drzava; (5) priznanja dopustenosti ograni¢avanja prava i sloboda
drzavnih duznostnih lica, a takode, izjednacenih sa njima lica u slu¢ajevima predvidenih
zakonom; (6) ustanovljavanja krSenja prava i zakonskih interesa fizickih i pravnih lica,
likvidacija i predupredivanje negativnih posledica korupcionih protivpravnih delatnosti;
(7) obezbedenja liéne bezbednosti gradana koji su spremni na saradnju u borbi sa ko-
rupcionim protivpravnim delatnostima; (8) zastita drzavno-pravnih i zakonskih interesa
drzavnih duznostnih lica i lica izjednacenih sa njima, utvrdenih za ta lica mesecne zarade
(mesecne egzistencije) i privilegija koji obezbeduju navedenim licima i njihovim porodica-
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ma dostojni stepen zivota; (9) nedopustenost delegiranja punomocja na drzavno regulisanje
preduzetnickih delatnosti fizickih i pravnih lica koji obavljaju takvu delatnost, a takode,
na kotrolu njihovu; (10) ostvarivanje operativno-policijske i druge delatnosti u ciljevima
pronalazenja, otkrivanja, presecanja i prevencije korupcionih protivpravnih delatnosti koji
se odnose na krivicnopravno kaznjiva dela, a takode, primenjivanju u postoje¢em zako-
noskom poretku specijalnih mera finanskijske kontrole u cilju nedopustanja legalizacije
protivpravno steCenih novc¢anih sredstava i bilo kakve imovine; (11) utvrdivanja zabrana za
drzavno duznostna lica i lica izjednacenih sa njima, obavljanja preduzetnickih delatnosti, u
tom smislu i plac¢enih poslova u organima upravljanja privrednih subjekata, sa izuzetkom
u slucajevima kada je obavljanje takvih delatnosti predvideno zakonski ustanovljenim
duznostnim obavezama.

Rukovodioci drzavnih organa, organizacija, organa mesne samouprave u okvirima
svojeg punomoc¢ja obezbeduju izvrSenje potreba vazeceg Zakona i primenu predvidenih
u njemu disciplinskih mera, koriste¢i za to kadrovske, kontrolne, pravne i druge sluzbe.

Uticaj, presecanje, prevencija korupcionih protivpravnih delatnosti i procesuiranje
lica krivaca i njihovih radnji ka odgovornosti u okvirima svojih kompetencija ostvaruju
organi tuzilastva, bezbednosti, unutrasnjih poslova, poreska, carinska i pograni¢na sluzba,
poreska i vojna policija.

Odgovarajuci organi su duzni preduzimati mere koje proizlaze iz njihovih punomocja
i efikasno informisati opunomocéene organe o svim slucajevima i pojavama korupcionih
protivpravnih delatnosti, izvr§enih od strane drzavnih duznostnih lica. U skladu sa vaze¢im
zakonodavstvom moze biti obrazovan specijalni drzavni organ za borbu sa korupcijom.

Lice koje je prijavilo ¢injenice o korupcijskoj protivpravnoj delatnosti ili koje je na
bilo koji nag¢in pomoglo u borbi protiv korupcije, nalazi se pod zastitom drzave. Cinjenice
o licu koje je pruzilo pomo¢ u borbi protiv korupcije, predstavlja drzavnu tajnu koja se daje
samo na zahtev krivi¢nopravnih organa. RazglaSavanje takvih ¢injenica povlaci odgovor-
nost, ustanovljenu zakonom. U slu¢aju neophodnosti organi koji vode borbu sa korupcijom
daju zastitu li¢noj bezbednosti licu koje je pruzilo pomo¢ u borbi sa korupcijom. Ova
pravna pravila ne odnose se na lica koja su saopstila sluzbenu laznu informaciju, a koja
podlezu odgovornosti u skladu sa vaze¢im Zakonom.

Lica koja su zainteresovana za obavljanje drzavne duznosti, primaju na sebe ustanov-
ljena vazecim Zakonom i bilo kojim zakonima ograni¢enja u cilju nedopustanja dejstava
koji mogu dovesti do iskoriS¢avnja njihovog statusa i zasnovanog na njemu autoriteta u
liénim, grupnim i bilo kakvim nesluzbenim interesima. Pri tom, navedenim licima se stav-
ljaju u izvesnost i do znanja o pravnim posledicama takvih dejstava. Saglasnost navedenih
lica za prijem ograniCenja belezi se kadrovskim sluzbama odgovaraju¢ih organizacija u
pismenoj formi. Neprihvatanje ovih ogranicenja povlaci otkaz navedenih lica sa drzavne
duznosti, ili isterivanje iz drzavne sluzbe ili bilo koji oblik udaljenja sa drzavne duznosti
koji je predviden zakonskim poretkom.

Lica koja predstavljaju kandidate za drzavnu sluzbu, dostavljaju poreskom organu
po mestu boravka poresku prijavu — deklaraciju o dohotku; poresku prijavu — deklaraciju
o imovini koja predstavlja objekt oporezivanja, koja se odnosi i na imovinu izvan teritorije
mati¢ne drzave, sa navodenjem novcane vrednosti i mesta nalazenja navedene imovine, a
takode Cinjenice o:

—ulozi u bankarskim organizacijama i hartije od vrednosti, u tom smislu i one izvan
teritorije mati¢ne drzave, s navodenjem bankarske organizacije, a takode, i finansijska
sredstva kojima se ova lica direktno koriste ili se njima zajednicki koriste sa drugim licima;

70 EKOHOMUKA



— svojem direktnom ili indirektnom ucestvovanju u ulozi akcionara ili deonicara
pravnih lica sa navodenjem broja akcija ili deonica u ukupnom kapitalu pravnog lica i pot-
punih bankarskih ili bilo kojih rakvizita koji se nalaze u imovinskoj masi te organizacije;

— trustovima i drzavama u kojima su oni registrovani, sa navodenjem brojeva
odgovarajucih bankarskih racuna, ukoliko je to lice benificijar ovih trustova;

— nazivima i rekvizitima drugih organizacija u kojima lica imaju poslovne odnose,
ugovore i obaveze (u tom smislu i usmene) po sadrzinskom ili vremenskom ¢uvanju
materijalnih i finansijskih sredstava koji pripadaju licu, u razmerama koje prelaze hil-
jadukratnu visinu mese¢nog knjigovodstvenog pokazatelja (minimalni mese¢ni novc€ani
iznos — zarada).

Lica koja se nalaze na drzavnoj duznosti, jedanput godisnje u periodu izvr$avanja
svojih obaveza utvrdenih poreskim zakonodavstvom, izvestavaju nadlezni poreski organ
prema svom mestu boravka poreskom prijavom — deklaracijom. Navedena lica dostavljaju
drzavnom organu u kojem su zainteresovana za drzavni polozaj ili u kojem se ve¢ nalaze u
radnom odnosu, dokument poreskog organa koga ovaj organ izdaje na osnovu informacija
iz poreske prijave — deklaracije.

Nedostavljanje ili dostavljanje nepotpunih, neistinitih poreskih prijava — deklaracija
i ¢injenica, ukoliko ovo nema priznake krivi¢noporavno kaznjihvog dela, predstavlja osnov
prestanka radnog odnosa navedenih lica na drzavne duznosti ili povlaci dobijanje otkaza sa
drzavne duznosti ili bilo koje nejgovo razresenje od drzavne duznosti u skladu sa vaze¢im
zakonskim poretkom.

U poretku ustanovljenom zakonodavstvom, mogu biti objavljeni podaci o kvan-
titetu i o izvorima dohodka drzavnih duznostnih lica koja zauzimaju odgovorne drzavne
duznosti, a takode, ¢injenice o dohodcima kandidata na izborne drzavne duznosti prilikom
njihove kandidature.

Drzavnim duznostnim licima i licima koja su izjedna¢ena sa njima, zabranjuje se
zakljucivanje gradanskopravnih poslova ne pod svojim imenom — na fiktivna lica, anonim-
no, pod pseudonimom i drugih. Ovi poslovi smatraju se nepunovaznim u ustanovljenom
zakonskom poretku.

Fizi¢ka i pravna lica koja uéestvuju u obavljanju funkcija upravljanja drzavnom imo-
vinom, dostavljaju po poretku i broju, ustanovljene vladom drzave, racune o svim pravnim
poslovima imovinskog karaktera i finansijskim delatnostima vezanim sa drzavnom imovi-
nom, u drzavni organ koji vr$i u odnosu na drzavnu imovinu pravo sopstvenika.

Kada ove informacije dodu do saznanja poreskih organa one predstavljaju, u skla-
du sa navedenim vaze¢im ¢lanom, sluzbenu tajnu. Njihovo razglasavanje, ukoliko se u
ovome ne materijalizuju delatnosti protivpravnog kaznjivog dela, povlaci prestanak radnog
odnosa lica-krivca. Date Cinjenice dostavljaju se samo na zahtev krivi¢nopravnih organa,
a takode suda u zakonom predvidenim slucajevima.

Mere finansijske kontrole, predvidene vaze¢im ¢lanom, ne odnose se na pravne
odnose u vezi sa kupovinom stambenih nekretnina i gradevinskog materijala za izgradnju
stambenih objekata u drzavi. Finansijska kontrola pri kupovini stambenih nekretnina i
gradevinskog materijala za izgradnju vrsi se u skladu sa zakonodavstvom drzave.

Drzavno duznostnim licima zabranjuje se obavljanje druge placene delatnosti, osim
pedagoske, naucne ili bilo koje stvaralacke delatnosti. Drzavna duznostna lica mesec dana
nakon stupanja na duznost obavezna su u skladu sa poretkom ustanovljenim drzavnim
zakonodavstvom, predati na povereno upravljanje za vreme za koje se nalaze na duznosti
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imovinu koja im pripada i ¢ije iskori§¢avanje im donosi prihod, sa izuzetkom nov¢anog pri-
hoda koji po zakonu pripadaju tim licima, a takode, i prihoda od bilo koje imovine date pod
zakup. Drzavna duznostna lica koja se bave delatnostima zabranjenim Zakonom podlezu
prestanku radnog odnosa ili bilo kom vidu udaljenja sa drZzavne duznosti u ustanovljenom
zakonskom poretku. Drzavna duznostna lica koja su udaljena sa drzavne duznosti u vezi
sa delatnostima nespojivim sa izvrSenjem drzavne duznosti, ne mogu biti postavljena na
novu drzavnu duznost dok ne prestanu obavljati navedene delatnosti u vaze¢em clanu.

Drzavna duznostna lica i lica izjednacena sa njima, ne mogu obavljati duznosti
nalaze¢i se u neposrednoj duznostnoj potéinjenosti njihovih bliskih srodnika (roditelja,
supruznika, brace, sestre, dece) ili sa rodbinom po liniji bracnog partnera (bra¢ama, ses-
trama, roditeljima i supruznicima dece), samo izuzetno u sluc¢ajevima predvidenim zako-
nodavstvom.

Lica koja krSe zahteve Zakona, ukoliko ona dobrovoljno u roku od tri meseca od
momenta utvrdenog krSenja zakona ne prestanu sa krSenjem istog, podlezu prelasku na
duznost koja iskljucuje takvu potcinjenost, pod novom kontrolom ili potéinjenosti, a u
sluc¢aju nemoguénosti takvog prelaska jedan od takvih sluzbenika podleze prestanku rad-
nog odnosa ili bilo kom drugom vidu udaljenja sa duznosti.

3. Prevencija ukrajinske korupcije

Protivpravne delatnosti koje stvaraju uslove za korupciju, predstavljaju sledece
radnje drzavnih duznostnih lica ili lica izjednacenih sa njima: (1) protivpravno meSanje
u delatnosti drugih drzavnih organa, organizacija; (2) iskoriS¢avanje svojih sluzbenih
punomodja za reSavanje pitanja vezanih zadovoljenjem materijalnih interesa navedenih
lica ili lica njihovih bliskih krvnih sridnika i sa rodbinom po liniji njihovog bracnog part-
nera; (3) omogucavanje ne predvidenih zakonom privilegija (protekcionizam, rodacke
zivanje protivpravnih privilegija pravnim i fizi¢kim licima u toku pripremanja i donosenja
sluzbenih odluka; (5) ukazivanje bilo kome i bilo kakve ne predvidene zakonom pomo¢éi
u ostvarivanju preduzetnicke ili bilo koje delatnosti vezane sa izvlacenjem profita; (6)
iskori$¢avanje u licne ili grupne interese informacije dobijene prilikom izvrSenja sluzbenih
obaveza, ukoliko ista ne sme biti oficijalno razglaSavana; (7) neobrazloZeni otkaz kojeg
je u skladu sa zakonodavstvom trebalo obrazloziti u informisanju fizickih ili pravnih lica,
njegovo zadrZavanje, predavanje neistinite ili nepotpune informacije; (8) zahtevanje od
fizickih ili pravnih lica inforamcija koje oni u skladu sa zakonodavstvom nisu duzni dati;
(9) predaja drzavnih finansijskih i materijalnih resursa u izborne fondove pojedinih kan-
didata ili opStedrustvenih asocijacija; (10) krSenje ustanovljenog zakonom poretka razma-
tranja zahteva fizickih i pravnih lica i reSavanja pitanja koja ulaze u njihovu nadleznost;
(11) davanje poklona i ukazivanje nesluzbenih usluga visim sluzbenim licima, sa izuzet-
kom simbili¢nih znakova paznje i simboli¢nih suvinira u skladu sa normama paznje, gos-
toprimstva, u nov€anim vrednostima odredenim nacionalnim zakonodavstvom, a takode
pri izvrSenju protokolarnih i bilo kojih oficijalnih sastanaka; (12) javno onemogucavanje
fizickih 1 pravnih lica u realizaciji njihovih prava i zakonskih interesa; (13) delegiranje
punomocja na drzavno regulisanu preduzeticku delatnost fizickih ili pravnih lica koja obav-
ljaju takvu delatnost, a takode, u procesu njene kontrole; (14) ucestvovanje u igrama na
sre¢u novcéanog ili bilo kog imovinskog karaktera sa nadredenim ili podredenim ili sa onim
licima sa kojima se nalazi u istoj sluzbenoj zavisnosti ili profesionalno duznostnim licima.
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IzvrSeni, drzavno duznostnim licima ili licima koji su izjednaceni sa njima, bilo
kojeg od navedenih u punktu 1 vazeceg Clana protivpravne delatnosti, ukoliko ovo ne
sadrzi priznak krivi¢nopravno kaznjivog dela, povlaci premestanje na nize sluzbeno radno
mesto, otkaz ili bilo koje udaljenje sa delatnosti ili u skladu sa zakonom pokretanje disci-
plinskog postupka i utvrdivanje disciplinske odgovornosti. Ponovno izvrsenje bilo kojeg
od navedenih protivpravnih delatnosti u roku od godine dana kada je pokrenut disciplinski
postupak za prethodnu protivpravnu delatnost povlaci otkaz ili bilo koje drugo udaljenje
sa duznosti u skladu sa zakonom ustanovljenim poretkom.

U slucaju izvrSenja od strane narodnih poslanika drzave bilo kojeg od nave-
denih protivpravnih delatnosti, organi koji vode borbu sa korupcijom, informisu o tome
odgovarajucu izbornu komisiju koja je obavezna da u roku od pet dana od dana dobijanja
materijala ovo saopstiti na sednici parlamentarne skupstine.

Korupcijske protivpravne delatnosti, vezane sa protivpravnim dobijanjem ma-
terijalne koristi ili privilegija, ¢ine sledece delatnosti drzavno duznostnih lica ili lica
izjednacenih sa njima: (1) primanje za izvrSenje svojih drzavnih ili izjednac¢enih njima
funkcija bilo kakve nagrde u vidu novca, usluga ili drugim formama od organizacije u
kojoj lice ne vr$i odgovarajuéu funkciju, a takode, od fizickih lica, ukoliko bilo koje od
tih nagrada nije predvideno zakonodavstvom; nov¢ana sredstva koja su dosla na racun
drzavnog duznostnog lica ili lica izjednacenog sa njim, bez sluzbenim aktom ukazanog
lica, a takode, sredstva koja su oni dobili obavljajuéi protivpravnu delatnost iz prvog na-
vedenog podpunkta, mora se u toku dve nedelje od dana prijema novca u drzavni budzet
pismeno objasniti odgovaraju¢em poreskom organu o nacinima prijema takvih sredstava;
(2) primanje pokolona ili usluga u vezi sa izvrSenjem svojih drzavnih ili izjednacenih sa
njima funkcija od lica zavisnih od njih po sluzbi, sa izuzetkom simboli¢nih znakova paznje
i simboli¢nih suvinira u skladu sa opStepriznatim normama paznje i gostoprimpstva u
vrednosnim okvirima utvrdenim nacionalnim zakonodavstvom ili pri provodenju proto-
kolarnih i bilo kojih oficijelnih sastanaka; pokloni koji su dobijeni bez znanja navedenih
lica, a takode, pokloni primljeni od njega u vezi sa izvrSenjem odgovarajuc¢ih funkcija u
krsenju dela prvog navedenog podpunkta, podlezu u roku od sedam dana bezpovratnoj
predaji u specijalni drzavni fond, a nov¢ane usluge pruzene drzavnom sluzbeniku moraju
biti uplacene u drzavni budzet; lice koje je dobilo poklone i koje ima status navedenog
duznostnog lica moze iste otkupiti iz navedenog fonda po trzi§noj ceni u trenutku otkupa;
dobijeni novéani iznosi od ove prodaje prenose se iz specijalnog drzavnog fonda u drzavni
budzet; (3) primanje poziva za nacionalne ili inostrane turisticka, le¢eée-ozdravljujuca
ili bolo kakva druga putovanja na racun fizickih i pravnih lica, kako inostranih, tako i
drzavnih, sa izuzetkom putovanja:

— po pozivu supruga, rodaka, na njihov racun;

— po pozivu bilo kojih fizickih lica (uz saglasnost po duznosti nadredenog liga ili
organa), ukoliko se odnosi sa njima ne ti¢u poslova sluzbene delatnosti pozvanih;

— sprovodenih u skladu s medunaodnim ugovorima drzava ili uzajamnih sporazuma
izmedu drzavnih organa domace drzave i drzavnih organa inostrane drzave za racun sred-
stava odgovarajucih drzavnih organa i (ili) medunarodnih organizacija;

— sprovodenih u saglasnost nadleznog duznostnog lica ili organa za ucestvovanje
u inostranim (medunarodnim) nauénim, sportskim, umetnickim, profesionalnim, humani-
tarnim akcijama na racun sredstava opstih ujedinjenih (fondova), u tom smislu putovanja
ostvarenih u okvirima statutatrnih delatnosti takvih ujedinjenih opstih (fondova) po pozi-
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vu njihovih inostranih partnera; kori§¢enje ne predvidenih zakonodavstvom primuéstva u
dobijanju kredita, drugih kreditnih sredstava, kupovina hartija od vrednosti, nekretnina i
bilo kakve imovine.

IzvrSeni od strane drzavno duznostnog lica ili lica koje je izjadnacCeno sa njim
bilo kakvog iz korupcionih protivpravnih delatnosti, ukoliko ono ne sadrzi elementi
krivi¢nopravnog kaznjivog dela, povlaci za sobom premestanje na nize radno mesto, otkaz
ili bilo koje udaljenje sa duznosti u ustavnoljenom zakonskom poretku ili pokretanje bilo
kakvog disciplinskog postupka i utvrdivanje disciplinske odgovornosti. Ponovno izvrsenje
bilo kog od navedenih protivpravnih delatnosti u toku jedne godine posle izricanja discip-
linske mere za prvu protivpravnu delatnost povlaci za sobom otkaz ili bilo koje udaljenje
sa duznosti ustanovljene zakonskim poretkom.

U slucaju izvrSenja od strane narodnih poslanika drzave ili bilo kog duznostnog lica,
krivi¢nopravni organi koji vode borbu protiv korupcije, informis$u o tome odgovarajucu
izbornu komisiju koja je obavezna u roku od pet dana od dana prijema materijala da ih
iznese na sednici parlamenta.

Rukovodioci drzavnih organa koji u okvirima svojeg punomodja nisu preduzeli
mere predvidene vaze¢im Zakonom u odnosu prema svojim podc¢injenim krivcima koji su
izvrsili korupcione protivpravne delatnosti, ili koji nisu predali odgovarajuce informacije
u poreskim organima nadleznim prema mestu boravka lica krivaca, podlezu novcéanom
kaznjavanju utvrdenom sudom u administrativnom poretku po misljenju krivinopravnih
organa u razmeru od trideset do pedeset mesecnih knjigovodsvenih pokazatelja (minimalni
iznosi mese¢ne naknade — zarade).

Ponovno izvrSenje protivpravnih delatnosti, predvideno stavom 1 vazeceg Clana,
povlaci otkaz za krivca rukovodioca navedenih organa ili bilo koje udaljavanje sa duznosti.

Drzavni sluzbenici, zaposleni u kriviénoprvnim organima, informisuci organ
koji je zaduzen za borbu protiv korupcije, laznom infomracijom o ¢injenicama korup-
cione protivpravne delatnosti konkretnog lica, ukoliko njihove radnje ne predstavljanju
krivi¢nopravne kaznjive delatnoti, kaznjavaju se disciplinskim merama do razreSenja sa
duznosti ili bilo kog udaljenja od izvrSenja odgovarajucih funkcija po misljenju organa
nadleZnog za borbu protiv korupcije.

Prema licu koje je saopstilo organu koji vodi borbu protiv korupcije, sluzbenu laznu
informaciju o ¢injenicama korupcione protipravne delatnosti, ukoliko njegove radnje ne
predstavljanju kriviénopravne kaznjive delatnosti, predlaze se od strane suda administra-
tivni pritvor na rok od tirideset dana ili administrativna nov¢ana kazna u razmeri od sto
do dvestotina mesecnih knjigovodstvenih pokazatelja (minimalni iznosi mese¢ne naknade
— zarade).

U svim slucajevima protivzakonitog obogacenja drzavnih duznostnih lica ili lica
izjednacCenih sa njima, u rezultatu korupcionih protivpravnih delatnosti prtivzakonito dobi-
jena materijalna sredstva stavljaju se na raspolaganje drzavnog dohotka, a vrednost pro-
tivzakonito dobijenih usluga — preuzimanju u drzavni dohodak.

U slucaju odbijanja dobrovoljne predaje protivzakonito stecenih materijalnih dobara
ili placanja drzavi njihove trziSne vrednost ili vrednost protivzakonito dobijenih usluga,
uzimanje se ostvaruje putem sudske presude u dohodak drzave po tuzbi drzavnog tuzioca,
poreskih sluzbi ili drugih drzavnih organa i duznostnih lica, opunomocenih na ovo za-
konom. Navedeni organi, do donosenja sudske presude, stavljaju zabranu na kri$éenje
materijalnih dobara krivca — izvrSioca protivpravne delatnosti.
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Ukoliko drzavno duznostno lice ili lice izjednaceno sa njim, posle dobijanja otkaza
ili bilo kog vida udaljenja sa duznosti zbog izvr§ene korupcione protivpravne delatnosti
odbija da ispuni zahteve predvidene punktom 1 ovog ¢lana, duznostno lice ili organ koji
donosi odluku o meri udaljenja sa duznosti, $alje u poreski organ nadlezan prema mestu
boravka krivca sluzbeni akt o dobijenoj protivpravnoj materijalnoj koristi.

Poslovi zakljuCeni s izvrSenjem korupcionih protivpravnih delatnosti, bivaju
proglaseni od suda nepunovaznim u skladu sa ustanovljenim zakonskim poretkom.
Akti izvrSeni kao posledica korupcionih protivpravnih delatnosti mogu biti proglaseni
nepunovaznim od strane organa ili duznostnog lica koje je opunomoceno na donosenje ili
stavljanje van snage odgovarajucih akata, ili sudom po tuzbi zainteresovanih fizickih ili
pravnih lica, ili drzavnog tuzioca.

Navedene odredbe predstavljaju osnovu antikorupcijskog zakonodavstva Ukrajine,
koje se danas sastoji iz: niza zakona ratifikovanih Parlamentom Ukrajine u 2006. godini;
Krivi¢na konvencija o borbi sa korupcijom; Dopunski protokol u Krivicnoj konvenciji
za borbu sa korupcijom (ratifikovan u 2006. godini istovremeno sa Konvencijom); Ukaz
Predsednika Ukrajine ,,0 Savetu po pitanjima obezbedenja realizacije u Ukrajini Porgovog
programa Korupcije Izazovi milenijuma‘ koji se odnosi na sniZenje stepena korupcije, u
saglasnosti sa kojim je formiran Savet za borbu sa korupcijom pri Predsedniku Ukrajine;
Zakon Ukrajine od 5. oktobra 1995. godine ,,O borbi sa korupcijom®; i niz drugih norma-
tivnih akata koji sadrZze norme o antikorupciji.

4. Uzroci ukrajinske korupcije

Osnovni problemi koji postoje danas u Ukrajini i ti€u se borbe sa korupcijom,
moguce se formilisati na sledeé¢i nacin:

1. Nacionalno zakonodavstvo nije u potpunosti usaglaSeno sa Konvencijom OUN
protiv korupcije, Krivicnom i Gradanskom konvencijom Saveta Evrope u borbi sa ko-
rupcijom. Uzrocima neblagovremeno donesenih zakona, iniciranih od strane Predsednika
Ukrajine, su takode, neispunjenje medunarodne obaveze Ukrajine prema ustanovljenju
odgovornosti za korupciju pravnih lica, podmié¢ivanje od strane lica privatnog sektora,
trgovinskim uticanjem i poznanstvima.

2. Nisu izvr$ene izmene u zakonodavstvu o procesuiranju odgovornosti za korupciju
lica koja imaju imunitet.

3. Nasusni problem ostaje poboljSanje samog pojma ,,korupcija““ uzimajuci na znan-
je medunarodne standarde.

4. Oduzila se priprema nove redakcije Zakona Ukrajine ,,0 drzavnoj sluzbi®, Zakona
Ukrajine ,,O drzavnoj finansijskoj kontroli sa prijavom dohodka i njihovim iskoris¢avanjem
od strane lica opunomocéenih na izvrSenje drzavnih funkcija, ¢lanovima njihovih porodica
i bliskih srodnika“, ,,Kodeksa ¢asti ponasanja duznostih lica“.

5. Prethodna Vlada tek posle godinu dana, utvrdila je akcioni plan za realizaciju
Koncepcije borbe sa korupcijom u Ukrajini koja je bila predlozena od strane Predsednika
Ukrajine jo§ u 2006. godini.

Veliki znacaj u delu borbe sa korupcijom ima inicijativa Predsednika Ukrajine, Vik-
tora JuS¢enka. Kontrola korupcije predstavlja jedan od prioritetnih ciljeva drzavne politike
koju sprovodi nas Predsednik. Od prvih dana stupanja na duznost Predsednika, Viktor
JuS€enko donosi niz mera usmerenih na smanjenje obima korupcije u drzavi.
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Ukazom od 18. novembra 2005. godine ,,0 primarnim merama posebno detenizaciji
ekonomike i protivdejstava korupciji, sa njegove strane bili su odredeni osnovni smerovi
protiv dejstva korupcije u politi¢koj, ekonimskoj i socijalnoj sferi na opsStedrzavnom i
mesnom stepenu.

Predsednik je postavio pred Vladom sledeée zadatke:

— razrada antikorupcionih zakonskih projekata koji bi odgovarali medunarodnim
standardima;

—razrada mehanizama obezbedenja stabilnosti i neprikosnovenosti imovinskih pra-
va stecenih u procesu privatizacije imovine u periodu od 1994 — 2004. godine;

— uvodenje gradanskog monitoringa stanja proSirenja korupcije u svim sferama
zivota drzave;

— privlacenje paznje naucnika i druStva u cilju sprovodenja nezavisne ekspertize
zakonskih projekata.

Efektivna borba protiv korupcije mogucéa je samo pri uslovima stvaranja dinami¢nog
sistema prevencije korupcije, razrade kompleksnih mera protivudejstava toj op§teopasnoj
pojavi, otkirvanju i prevazilazanju njenih socijalnih uslova (uzroka) i njenih pojavnih ob-
lika.

5. Umesto zakljucka

U preporukama sa zahtevima GRECO grupe (grupa za drzavnu borbu protiv ko-
rupcije), Ukrajna bi morala da razvije hitan i detaljan plan akcije u cilju realizacije na-
cionalne antikorupcione strategije. Akcioni plan bi morao sadrzati kao Sto je moguénost
kontrole bankovnih ra¢una, uz mogucnost saradnje i asistencije medunarodne zajednice.

Procedura kaznjavanja za korupcione akte predvidene u Zakonu za borbu pro-
tiv korupcije Ukrajine nije otpocela sa primenom. U skladu sa misljenjem domacih
i medunarodnih eksperata ovaj Zakon ne sadrzi medunarodne standarde i zahteve za
prevazilazenje negativnog imidza Ukrajine kao drzave koja nema adekvatne legalne me-
hanizme i politi¢ku volju za borbu protiv korupcije. Te sugestije i preporuke sadrze bazne
rezultate za formiranje u 2007. godini u Ukrajini potrebne revizije o korupciji u admini-
straciji i formiranje jasne prakse za tretiranja slucajeva korupcije i njene krivicnopravne
prevencije.

Rad na uspostavljanju primene i izvrSenja Sporazuma o implementaciji Threshold
Program of Challenges of Millennium Corporation Intended for the Decrease of the Cor-
ruption Level in Ukraine koji je potpisan od strane Vlade Ukrajine i vlade SAD u decembru
2006. godine, a takode, i project Saveta Evrope i Ukrajine pod nazivom ,,Antikorupcioni
Projekt u Ukrajini* (project UPAC) je prakti¢no primenjliv. Obaveze Ukrajine, posto je
projekt poceo da se sprovodi, taksativno podrazumeva: jacanje civilno socijalnih funkcija
radi borbe i spre¢avanje korupcije u vladinim organizacijama; reforma legalnih procedura;
razvijanje aplikacija o etickim i administrativnim standardima i javnoj kontroli i ekzekuciji
korupcije; razvijanje efektivnih aplikacija o standardima za borbu protiv korupcije i pro-
cedura u sistemu visokog obrazovanja.
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NPEIIEJHU YJIAHIU

Hp CnaBomup Muneruh
Exonomcxu paxynmem — puwmuna/Kocosckxa Mumposuya

CTPYKTYPUCAILE TPKUIITA
N OPTAHU3ALIMOHA ITUTAIbA CETMEHTALIUJE

Pesume

Pan Tpetupa npoOineMaTuKy CTpyKTypUCamha TPXKUIITA Y jaCHO NehUHUCAHE
CerMEHTE Kao HEOCIOPHO KJbYYHHM YHHHWJIAL MAapKETHHIUKOT IUIaHa
opranmzanyje. Ykasyje ce Ha YNEhEHHILY JIa Ce CETMEHTAIN]jOM HACHTUPHKY]Y
rpyIe Kymnana Ha koje npenysehe Tpeba 1a ycMepu cBoja CpescTBa, Kao U Ha
OWTHE eJeMeHTe MapKeTHHIIKe cTpaTternje. CTora je BaKHO Jja OpraHu3alyja
TIOZIPKH Taj MPOIIEC, Ka0 U FEroBY PEIN3aIijy Ha TPXKHUIITY.

Kwyune peuu: opeanuzayuja, ceecmenmayuja, Mapkemune, Rianupare,
unmezpucanocm, mpoicuwime.

THE STRUCTURE OF MARKET
AND ORGANIZATION QUESTIONS
OF SEGMENTATION

Abstract

The work treat a problem of marketing structure in the clear define segments
as a indisputable key factor of marketing plan of organization. It is unbder-
stood on the fact that the segmentation can identify the groups of bayers to
whom the enterprise need to direct his means, as the main elements of mar-
keting strategy. So, it is very important for organization to hold that process,
as his realisation in the market.

Key words: organization, segmentation, marketing, planning, integrity and
market.
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YBon

YumeHHIA je A2 je CTPYKTYPUCAhe TPXKUIITA Y jaCHO HICHTU(HKOBAHE CEIMEHTE
KJbYYHH (DaKTOp MapKETHHIIKOT IuiaHa mpexy3eha. Y3 momoh nerassHe aHammse
HEONXO/HE 3a MPO(QECHOHATHO peai30Bambe Npoleca CerMeHTaluje, He camMo Jia ce
BOME HWACHTUHKY]Y TPyIe KyIala/moTpomiadya Ha koje npexysehe Tpeda ma ycmepu cBoje
pecypce Beh ce oapeljyjy u HajBaKHHjH (PaKTOPH MapKETUHINIKE cTpareruje. 300r Tora je
BEOMa BaXKHO J]a OPraHu3aluja NOapXKU Taj IPoLeC, Ka0 U BErOBO UMITIEMEHTHPAbE Ha
TPIKHILITY.

[IITo ce opraHU3alMOHUX IHTakba Y BE3W Ca CETMEHTAIMjOM THYE, UCTa CE MOTY
CBpCTaTH y IBE IpyIme:

1. ITpuctyn npenyseha cerMeHTanuju 1
2. IIpuctyn npexyseha npuMeHHN HBECHUX 3aKJbydaKa.

WHTepakiyja OBUX ABEjy IPyIIa je BUCOKA, jep j€ HUBO aHTaKOBAHOCTH Y alUTUKALIN]H
Yy HEIMOCPEAHOj BE3W Ca aHTaKOBAaHOIINY OpraHHW3alije M HEHUM WHBOJIBUPAKEM Y
cerMeHranujy. Ha mpumep, yKoJaMKO ce OHa JIMMHTHpa Ha ,,elIUTHE Tpyme”, Koje je
ImocMarpajy Kao ,,3aTBOPEHY, IIOBEPJBHUBY CTYNHW]y, peanusanyja he ourtu, y HajO0omEM
CIIy4ajy, Copa U TEelIKa, a Y HajTOpeM, jeTHOCTaBHO, HEYCIIeIIHA.

1. CermenTanmja ka0 OpraHU3alMjCKH 3a1aTaK

CermMeHranuja Tpxumra oMoryhasa MocjieHHIMa Y MapKEeTHHTY J1a XeTepOTreHO
TPIKHINTE, KOj€ Ce CAaCTOjU Off KyIala ca pa3IHduTHM KapaKTepHCTHKama, morpedama,
»KeJbaMa U MOHAIIAkEeM U3JIENIE Y je/THO WITH BUILIE XOMOT€HHX TPIKHUIITA, KOja Cy cacTaBJbeHa
O]l TIOjemUHIA WJIM OpraHM3alyja ca CIMYHUM NoTpebama, )KejbaMa W TeHICHIHjamMa
y moHamamy.! Y 1aToM KOHTEKCTYy, JONPHHOC MAapKETHHTA YCICHIHOM MOCIOBAY
y TPOM3BOAKM, NpYyXKamwy yciayra, QUCTPHOYyLMjH WM MajloNpojaju 3acHHBA c€ Ha
JieTaJbHAM aHaIn3aMa MOryhHOCTH 3a/10BOJbEeHa MTOTpeda Kymana U Ha podeCHOHaTHOM
MIPUCTYIY TPOAAJU THUX MPOM3BOJA MM yCIyra, KOjuMa ce J00Hjajy TpaKeHe KOPUCTH
y 100po neduHICaHUM TPXKUIIHUM cermMeHTHMa. OcTBapuBame ycrexa 1 npensuleHnx
Tpoaja cy pe3yaTar e(pHKacHOT paja CIIy>KOU 3a HCTPaXHBAE TPIKUIITA, YCKIal)eHOCTH
cTpaterdja u 100pe KOOPIHUHAIIN]E CBUX aKTUBHOCTH U 3alIOCICHHX.

3aro je BayKHO [1a YEeIHU JbYIH OpraHH3aIlHje youe MmoTpedy 3a CerMEHTAIlHjoM,
pa3yMejy Mpolec U MOKa)Xy aKTHBHO MHTEPECOBAIE 32 Hera, Kako OM OHNIa M OCTaJIH
y OpraHu3alMju Ha pa3yMaH Ha4WH NPUMEHWIN HBUXOBE 3akibydke. OBO je moceOHO
6utHoO 3a mpexyseha unja ce opranm3anyja 60a3upa Ha MEHAIIMEHTY 110 OJeJbCHUMa, T1Ie
PYKOBOAMIIAI] MAapKETHHra HHj€ OJIrOBOpaH 3a NpOQHUT U HEMa MeHalepcka opiamhema.
Y THM ciydajeBUMa, ONEPAaTHMBHUM PYKOBOIMOIMMA MPWIMYHO je JIAKO Ja CTBapajy
morerkohie, o KOjuX je Hajo30MIbHMja OHA Kaja MOTIIYHO 3aHeMapyjy HOBE CETMEHTE W
BUXOBE 3aXTEBE.

Y mporiecy cerMeHTaIyje KJbydHH 3aJaTak Koju Mopa J1a 00aBU BHIIE PYKOBOJCTBO
jecre 1a paj cucTeMa II0CTaBH TaKo Ja ce y 003Up y3My ,,JMYHOCTH KaKO OpraHu3aluje,
TaKo U JbYIH Y 10j, a OHE Ce Pa3jIMKyjy Ol OpraHu3aiyje 10 opraamszanydje. OcoOmHa Koja

' Muneruh, C., Ucmpasicusare mpaucuwma, Exonomckn daxynrer, [Tpumtuna/3I1,
2004. cTp. 95.

EKOHOMHKA 79



j€ HajymaJbUBHja jeCTe Pa3InIMTOCT TMYHOCTH peny3eha u unmeHnIa qa yHyTap CBaKkor
npeay3eha mocToju CIMYHOCT OfIHOCA pyKOBOAMIala. TH OHOCH BapHUpPajy Off O€3TMYHOT,
ayTOKPATCKOT, C jeHe CTPaHe, 0 BEOMa JIMIHOT, MAPTUIIMIIATHBHOT, C IPyTe CTPaHe.

Crora je OMTHO 1a ce CBaKM CHCTEM 0a3upa Ha JbyJMa KOjH ra mokpehy, Te NpHIHKOM
IErOBOI KpeHpama Bajba yBaXuTH mpeosnalyjyhe ycnose, omHoce, crnocoOHOCTH,
PacHoNIKUBOCT pecypca W OpraHM3allOHa OrpaHuuYerba. Kako Tom MEHaIMeHT hMa
omryayjyhu yTriaj Ha Te YMHHOIE, Oe3 FHIXOBE aKTHBHE MOAPIIKEe W ydemrha, OWio
KakaB (hOpMaJII30BaHH MPHUCTYI CETMEHTAIMjH TEIIKO MOXKe Ja ycre. Bemuku mpobiem
3a mpenyselie HacTaje YKOJIHMKO HajBHIE PYyKOBOACTBO 3aHEMapH IIAHOBE IPOH3AILIe
M3 CErMEHTAIMjCKOT M3BELITaja M HACTaBe Aa JOHOCE OMJIYKEe, HEJOTUYHE 32 OHE KOjU
CYy y4eCTBOBAIIM y TPOIECY CETMEHTAIMje U M3PaJH MapKETHHIIKOT IUIaHa, Ka0 HEHOT
pesynrara. Tako ce Op30 IeBacTHpa cBaka BEPOJOCTOJHOCT INIAHOBA, MTO OHeMoryhasa
BHXOBO U3BPILICHE U CTBapa HE3aJOBOJBCTBO IIMPOM OpTraHU3alyje.

CacBuM je M3BECHO Ja je HEeClOCOOHOCT PYKOBOJCTBA Ja pa3yMe BaKHY YJOTY
MapKeTHHI'a y Kpenpamy Ipo(pUTaOUIHOT [T0CI0Bamka peay3eha, i lberoBor HHTerprcarma
ca IpyruM (yHKIMOHATHUM 00iacTrMa OM3HKCa TOMOhy TpolLeaype IIaHupamka, KIbyYHH
Y3POK JIOIIET eKOHOMCKOT YUHHKa. Hanme, monpuiiyad je 6poj hMHaHCH]CKUX 3BaHMYHUKA
OpraHu3aldja, 3arOBOPHUKA jeTHAKE MTpUMeHe (PMHAHCH]CKUX KpUTEpHjyMa Ha CBE IIPOH3-
BOJIIe M cerMeHTe, 6e3 003upa Ha ayropoune nocneaune. CINYHO je U ca MHKEHhepuMa
KOjU MHMCIIE JIa je MapKeTHHT 0e3BpejHa aKTHBHOCT KOja MMa HEKe Be3e Ca OIVialliaBambeM
y pa3sHUM MEIUjUMa U Pa3MUIIIBbA]y O CBOJHUM IPOM3BOJMMA CAMO y BE3HU Ca HUXOBHUM
TEXHUYKUM CBOjCTBMMA U (PYHKIMOHAIHIM KapaKTepHCTHKaMa, ynpkoc cse Behem Opojy
JI0Ka3a Jia Cy OHEe caMo JIeo OHOra IuTo Kymnan Kymyje. [Ipenyseha npenohena oBakBum
JbyauMa HEMajy TPKUIIHO (yHAHMpPaHE CETMEHTAIMjCKE H3BEINTaje M MapKETHHIIIKO
IUIaHUpambe, a U €BEHTYalIHN NOKYIIajH y TOM MpaBlLly yHaIpen cy ocyheHu Ha HeycIex.
3a epeKTUBaH MapPKETHHT OBU Pa3iio3H Cy TNIaBHA CMETHA.

2. MaTpuua cerMeHTanuje — BeJIMYHHA H PA3HOBPCHOCT OPraHu3anuje
y GyHKIHjH popMatn3anuje MAPKeTHHTA

Iomro ce naenTHduUKyjy peneBaHTHE BapHjadie opraHU3alHje, Koje yTUdy Ha CTPYKTYpY,
HEOIXOIHO je HBHXOBO YyKJbYyUHBame y Ipolec cermeHranuje. ClioxkeHe KOMOMHAIMje IIaHOBA
TPIKHIITA, CETMEHTA U IIPOM3BO/ia KPEHpPajy BeIrKa U pa3HOBpPCHa Ipeay3eha koja mociyjy Ha Bue
TpKHIITa. Y TakBUM KOMOWHAIMjaMa motpede Ha HUBOY CErMEHTa Pas3lUKyjy ce ox morpeda Ha
HUBOY YIIpaBe, Majia je jaCHO Jia 30MpHH KOPIIOPATHBHH TUIaH Mopa Jia Oy/ie u3paljeH o1 mojeIuHauHIX
mwianosa.” [1ITo ce ynore MapKkeTHHTa THYe, OHa Tpeba jour Bume 1a ce GyHKIHOHATHU3Yje 3a OTpede
IUIAHUPAakha, K0 LITO je: UCTPAKUBALE TPXKHIITA, MEHALIMEHT TPXKHIITA, CETMEHTA U NPOM3BOA,
orjamiaBame, Npojaja, JUCTpUOyrja UTA.

[akne, 6e3 003upa Ha CBa OCTalla OpraHU3aIIOHA TUTakba y BeOMa Pa3HOBPCHUM IpyHalijama,
CaMo XOJIOCTHYKH IPUCTYII MapKETHHTY MOXe J1a 00e30e11 KOHTPOITy HacTyma nnpenyseha y jaBHocTH.
C pacrom npenyseha n meHe pasHONIMKOCTH yBehaBa ce M HUBO (hopMann3anyje y MapKeTHHIIKUM
nponecuma (ciuka op. 1).

2 Tloprep, M., KonkypeHmcka npeoHocm: ocmeapusarse i 04y8arbe 8PXYHCKUX NOCIOGHUX
pesyimama, Asse, Hosu Can, 2007, ctp. 253.
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Cnuxa Op. 1 YTuuaj BenmuunHe U pasHOBPCHOCTH KOMITaHHje Ha MOTpely 3a GpopMaiu3anujom y

MapKETHHTY
Benununna npenyseha
Benuka Cpeora Mana
Benuxa BEJTHKA BEJIMKa/Cpetba cpenma
Pa3HOIHKOCT dopmanuzanmja | dopmanmsaumja | Qopmanuzanmja
TPIKUIITA
BEJIMKa/Cpeba cpenma Maia
Cpeora bopmanuzanyja | Gopmamusammja | ¢dopmanusanyja
M. cpenma Maia BEJTHKA
ara dopmanmzanmja | ¢dopmanuzanuja | dopmanuzanuja

Kana je ped o TUIy MapKETHHIIKHX CHCTEMa BEJINYMHA OpraHu3alumje je 6e3 cymMme
Haj0oJba feTepMuHaHTa. Tako Maa mpeny3eha peTko mociyjy Ha pa3HONIMKHM TPXKUILITAMA,
Ia Cy HajBHIIEM PYKOBOACTBY J0OOpO MO3HATH Oa3WYHM YMHHOIM ycIleXa W Heycrexa.
Haxo cy y THM opraHu3ainyjama IJIaBHU KOHTPOJIHM MEXaHW3MH TpeaBulame npojaje u
OyIIeT, HajBUIIM PYKOBOIMOIIM CY Y CTalky Jla 00jacHe OHO IITO Ce KPHje U3a THX OpojeBa;
CaCBHM Cy MM jacHE YIOpEIHE MPEeTHOCTH U ciabocTh mpeay3eha; mory 6e3 termkoha ma
o0jacHe BEroBy MapKeTHHIIKY cTpareryjy. To pa3yMeBame 1 IIO3HABAKE CTPATETH]e JIAKO
JeNIeTHpajy ONepaTHBHOM 0CO0JbY KpO3 HemocpenaH pasroBop. CBu pasymejy obiacT u
YCIIOBE IOCIIOBama, a oTpeda aa moapeheHn mpeHoce yinasHe uH(opMalije 3HaTHO je
Mama Hero y Behum npenysehnma. OTyzna je Mama norpeba 1 3a MICaHUM IMpolieaypama
0 pasyMmeBawy TpxkuinTa, SWOT ananu3ama, MapKeTHHILIKHM UJbEBUMA U CTpaTerujama,
jep X CIPOBOJM BHIIE PYKOBOJCTBO, YECTO HE(POPMATHO, Ha CACTAaHLIMMA U Y TUPEKTHUM
pasroBopmuMa ca nonpeleHnma, U3 dera HacTajy ocHOBe npeasuhama u Oyyera. [Incanu
JIOKYMEHTH, KOjJH C€ OJHOCE Ha IMJbHE CETMEHTE U CTPaTerHje [IeHa, OrIallaBamke U NPOAajy
y BbUMa, BEOMa Cy KpaTKH, aJli MEHallepy OATOBOPHHM 3a T€ aclleKTe MOCIOBamba 3HAjy
KaKBa je BUXOBA ylora y UCIymaBamy lHbeBa npeaysecha. Jlakne, opakBa mpeayseha
IeNyjy Ha pelaTHBHO He(hOpMallaH HavuuH, allk IpemMa ofpeleHuM mponenaypama.’

Takohe, mHora mana npemyseha koja He pasymejy H00pO OBaj MapKETHHIIKH
KOHIICNT, Y KOjUMa KJbYYHH JbYAU MHCIE JIa Ce CTpaTerdja moapa3syMeBa, H3JI0KeHa Cy
030UJBHUM MPOOJIEMHMA Y [TOCIOBAY.

Kon Benmukux mpenyseha, Behum cy m omeparuBHH mpobiemu, jep je Behu Opoj
MeHaliepa 1 HuBoa pykoBolhema. Ton MeHayIMeHTy je CBe Texe Ja IeTaJbHO yIo3Ha o0iact
U yCJIOBE MOCNIOBamka Kpo3 HedopMaiHe, HeMmocpeHe KOHTAKTe. Y HEIOCTATKy MHCaHUX
npoLenypa ¥ OKBHpA, PA3NIMYUTH HHUBOW OIEPATHBHOI PYKOBOICTBA CBE MAame MOTY
paLOHATHO J1a pearyjy Ha CBaKOJIHEBHE IIPUTHUCKE.

HajjenHocraBHHje OKpy)KEeHE ca acleKkTa KOHTpPOJE PYKOBOJACTBA je HEAMBEp-
cudukoBaHO mpexnysehe. YV cBeTIy mpeAMETHE TEMaTHKe, HeJMBEPCU(GUKOBAaHA Cy OHA
npenyseha ca HCTOBpCHUM Ipynama Kynana Wi OrpaHHYeHHM POM3BOAHUM JIMHHjaMa.
Hrp. pasHOBpCTaH acopTUMaH MPOM3BOAA KOJH CE MPOAAjy Ha CaMo jeIHOM TPIKUILTY,

3McDonald, M. and I. Dunbar, Market Segmentacion: How to do it how to profit from it,
Palagrave Publishers Ltd., 1998. ctp. 189.
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Kao y MHAYCTPHUjH MOTOPHHUX BO3WJA, IJIe CE CETMEHTHpPA CaMo jemHo TpxkwuiTe. Mmu,
SJIEKTPUYHH KaOJIOBH MOTY C€ MPOAaBaTH Ha MHOTHM TPXKUIITHUMA, aJli j& CerMeHTallH]a
HEOIXOJIHA CaMO W3 yIVIa TPaKCHUX KOPUCTH Koje oHa mpyxkajy. Kox mosehama Bemu-
YHMHE U MOCIeIUYHE CII0KEHOCTH pyKoBoneher 3anarka jaBuhe ce u motpeda 3a MHCTH-
TYLIMOHAJIM30BaHUM MapKETHHIIKUM nporiecuMa. Ha nmpumep, HadTHa KoMIaHuja nociyje
Ha OpOjHUM Pa3IMYUTHM TPXKHIITHMA ITUPOM CBETA, KPO3 Pa3IMUUTE BPCTE MAPKETHHIIKAX
CHCTEMa W ca pa3IMuYUTUM HHBOHMMA yJella Y CerMEHTY M pacta cermeHara. Y BehnHm
ciIydajeBa, KOHTpOJHA (YHKIHja yIIPaBHOT PYKOBOJCTBA j€ jEIHAKO TEIIKa M CIIOXKEHa
Ka0 M Y HEKOM BEJIMKOM, AUBEPCU(PHKOBAHOM KOHIIIOMepary. Kiby4yHa pasiika je y Tome
IITO HajBUIIE PYKOBOJICTBO, 3aXBaJbyjyhHM MCTOPOIHOCTH, MOCEAYje JETaJbHO 3HAIBE O
KJbYYHHM YMHHOLIMMA YCIIeXa ¥ HeycIexa Ha TP)KUIITY MM IPOM3BO/A IIMPOM CBETA.

MenayMeHT npeny3eha mpu MCTOPOAHOCTH TPXKUIITA WIK IPOHM3BOAA MOXKE Ja
HAMETHE TIOCJIOBHUM jEIMHUIIaMA TOJIMTHKY Ha II00aJTHOM HHBOY Y 00JIaCTHMA Kao IITO Cy
HEKU acIeKTH OIialliaBama, PR, makoBama, onpehuBama 1ieHa, Mapku Mpou3Bo/ia, pa3soja
MPOU3BO/IA M CIIMYHO, JIOK j& TO y AUBEPCU(UKOBAHIM KOHIIIOMEPAaTHMa HEIPAKTHYHO H
OECMUCIIEHO.

[ocrojame 3ajeTHIYIKIX MApPKETHHIIIKUX ITPOIeca y OpraHn3aIiijaMa cacTaBJbeHUM
O]l BUIIE PAa3HOBPCHUX jEIMHMIIA BUIIE OfMaxe W 30ymyje Hero mTo moOoJsblIaBa pa-
3yMeBame n3Mel)y MocIoBHUX jeIMHHUIIA U yripaBe. HapaBHO, HCTHHA je 1a ce KOHITIOMEpaTH
YeCTO CacToje O] BUIIE MabUX MYITHHAI[OHAIHUX KOMIIaHH]ja, O] KOJUX HEKE jecy, a HeKe
HUCY nuBepcu(UKOBaHE, TE J1a je CTBApPHU MApKETHUHILKH 33/1aTaK HA HAjHI)KEM HUBOY Y
OpraHH3alyjy, Ha KOjOj M JIEKH OJrOBOPHOCT OIIITEr MEHayMeHTa 3a npodur. Cucremu
npenBuhama u onpeluBama Oyliera camu 1o cebu MHUNKPAjy CaMO KpPaTKOPOYHH TOTIIE]
Ha [IOCJIOBAbE, T€ Y HEJJOCTATKY ITOCTyTaKa y KojuMa ce pa3Marpa Ipouec MapKeTHHIIIKOT
IUTaHUpamkba, BUIIMM HHBOMMA DPYKOBOJICTBAa HENOCTaje jacHA OCHOBA 3a onpehuBame
JIYTOPOYHUX MapKETHHIIKUX LHJbCBA.

W AeHTHYHY TPUHIIUITY IPUMEHY]Y Ce Ha BUILIE HUBOA KOHTPOJIC y IMBEPCH(DUKOBAHIM
— MYATHHAIIMOHAJHAM KOHIVIOMEpAaTUMa jep Ha HajBUILEM HUBOY KOHTpOJE Mopa Ja
ITOCTOjU BaJbaHa 0a3a 3a MOHOIICHE OJiyKa 0 moprdonujy yiaarama. Mcrpakusame je
MOKa3aJi0 J1a HajyCIeUIHNje KOMITaHWje WMajy CTaHAapIHE MapKETHHIIKE MPOIEaype
KOjHMa Ce MOTIOMaXKe Taj MmpoIiec. Y mHMa ITOCTOjH XHjepapXuja pe-BU3Hje, CerMeHaTa,
SWOT ananu3sa, npeTriocTaBky, IHJbEBA, CTpaTeruja 1 MapKeTHHIIKUX Mporpama; Ha
HUKUM HHUBOMMA Y OPTaHH3aIlUjHi TPAXKHU CE CBE BHIIIE J€Talba.

[otpeda 3a MHGOPMAIIOHIM WHIIYTOM Ha HajBUILEM YIIPaBJbaukoM HHUBOY je Oa3a
Ha KOjOj CTOjH YHTAB CHCTEM. MapKeTHHIIKH [WJGEBU U CTPATETHjE 3a HCTPAKUBAHEC
onabpaHNX cerMeHaTa 4ecTo ¢y CHHTETH30BaHH Y MYJITHIMCLHMIUIMHAPHH KOPIIOPaTHBHH
IUIaH Ha HapeIHOM HUBOY IHPEKTOpa ONrOBOPHMX 3a IOOWT, IOK CE€ Ha HajBHUILIEM HU-
BOY yIpaBJbama KOPIOPATHBHU IUIAH CACTOJU YINIABHOM O] (DMHAHCH]CKHX IOJaTaka 1
pe3uMea IITaBHUX ONEPAaTUBHHUX aKTUBHOCTH. PETKO MOCTOjH KOHCOIMIOBAHH ONEPaTUBHU
MapKEeTHHIIKY IJIaH Ha HUBOY YIIpaBe KoHIIIoMepara. Takas I1aH yIiIaBHOM IOCTOjH caMo
Ha HajHW)KEM HUBOY NPO(UTHE OrOBOPHOCTH, I1a U TY j€ peTKO yrpaljeH y KoproparuBHA
IUTaH, TTOCEOHO y OpraHu3alMjama ca KaluTalHOM PoOOM, y KOjuMa Cy MH)KCHCPHHT,
IIPOM3BO/IIba M TEXHUYKE YCIIyre KIbyUHH (haKTOPH KaJl je ped 0 KOMEPLHUjaTHOM yCIIeXy.

Haxue, mTo je Mame npeny3ehe To ¢y HepopMaTHHje U JIHYHHjE TPOIEAype Cer-
MEHTAIlMje W MapKeTHHIIKOT IUIaHupama. Y BehnM M nuBepcr(HUKOBaHUjUM OpraHU-
3anyjama Beha je u morpeba 3a HHCTUTYIIMOHAIM30BAaHIM MPOIIeIypama.
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HuBo mMoryhe koHTpoOJIe KJbYYHUX YMHHJIALA YCIIEXa U HEeycIieXa je BaXKHO NMUTambe
y CBakoM cuctemy. Y GopMaiHoM cucteMy Tpeba Halin paBHOTEKY M3Mel)y crmoCOOHOCTH
MOCJOBHUX jEAMHHIIA Jla pearyjy Ha MPOMEHE yCJIOBa Ha JIOKAJTHOM TP)KUINTY U LEH-
Tpanu3oBaHe KOHTpoJie. KibydHa yiora yrpase je Ja UCKOPHCTH MpPEeIHOCTH npeay3eha
Ha CBMM CETMEHTHMA Ha KOjUMa HCTYIIa M Jla ce MOOpHUHE Ja OJUTyKEe ca HUYKET HUBOA He
M3a30BYy MpoOJIeMe y IpyruM 00JacTiMa | JI0BELY J0 HEMOTPEOHOT yiBajarmba.

VY camamnimeM n3y3eTHO KOHKYPEHTHOM OKpYKeIy OHE OpraHu3alyje Koje ycrejy 1a
13 MPUXBATJBUBO, POPMATH30BAHUX CUCTEMa CTBOPE MPEIy3eTHUYKE HJICje U KPEaTHBHE
MAapKeTHHIIIKE mporpaMe, Oeneske IyropovHe ycrexe. TakaB KOHTEKCT Ol MHAIMEHTa
npenyseha Tpaxu aa naje Hajlaze U3 M3BEIITaja O TPXKUILTY U CETMEHTHMA, 33jeTHO ca
MPEUIOKEHIM MapKETHHIIKAM LHJbEBUMA U CTpaTerdjama, U OKBUPHUM OylieThma 3a
MEPHOJ IATOT CTPATEIIKOT IU1aHa. TH Halas3u ce pa3MaTpajy, IONyHhaBajy U ycarialiaBajy
Y pa3sIHYATAM CHHTETH30BaHUM (popMamMa Ha X¥jepapXujCKUM HUBOMMA OpraHu3alifja npe
npeny3uMara Mo KaKBOT AETaJbHOT OIEPATHBHOT TUIAHUPamba.

Mapa cy cerMeHTanuja 1 KOHBEp3Hja Hajla3a Y MapKEeTHHIIKE IUJBEBE U CTPATETHje
JEAHOCTAaBHM]H Y MaJIMM, jeAHOOOPa3HUM OpraHM3alldjamMa, i Majaa y lbHMa IIOCTOjH Marba
norpeba 3a GopMaNM30BaHUM MPOLIEAypaMa HEro y BEJMKUM, UCKYCTBO IOKa3yje Aa y
CBUM Clly4ajeBrMa Tpeba J1a ce KOPUCTH HOTITYHO UCTH OKBHUP, jep OH CBUMa HYJH CIMYHU
6eHunduT.

VYnpaBa y MyATHHaIMOHAJIHIM KOHITIOMEpATHMa, IIeHH KJbyYHa Ii1o0allHa KpeTama
BE3aHa 3a TPXKUINTA U IPOU3BOJE, Ha 0a3y yera CTBapa OILITE 3aCHOBAHE CTpaTeruje
yJarama, IIHperha, Pa3HOINKOCTH U TUBECTHpama. Hinke pykoBOZICTBO, ca CBOje CTpaHe,
Kpempa oAroBapajyhe crpareruje 3a MocTu3ame OCMHUIUBCHAX YKYIHHX IrubeBa. OBO je
moryhe 3axBasbyjyhu mpoTOKy 00jeaHmBbeHNX HHPOPMAIIH]ja 00310 HArope, MITO OJIaKIlaBa
KOMITapalyjy YYMHKa CBY[A Y CBETY M LIMPEH-E¢ BPEAHUX MH(OpMAIlHja, CIIOCOOHOCTH,
HCKYCTaBa M CHCTEMA OJI03T0 HaJ0JIe.

OunnienHo je 1a ce IpeiMETHE KOPHCTH ITOCTHXKY 3axBajbyjyhu mporecy cer-
MEHTalHje, MAPKETUHILKOT INIaHMPAakha U BEIITHHE IUIaHUpama yorruTe. buio koja Moryha
cTaHmapau3anmja npoueca Ouhe jacHa camo ako mpenysehe Moxe epuKacHO a pa3BHje
CHCTEM 3a MACHTU(HUKOBamkE MOTpeda CBAKOT TPXKUINTA M CETMEHTa y KOjeM IoCIyje,
Kao M 3a OPraHM30Bamke CPEACTaBa Ja 3aJ0BOJBH T€ MOTpede, mocTmkyhn Tako Hajoosbe
pesyiTare BUXOBOT Kopuihema.

3. [lnannpame npoueca cermeHTanuje

Hema yHuBep3anHe ¢opMyie 3a ycremaH npouec cerMmeHTanuje Tpxumra. Mehyrum, 3a
eduKacaH NpoLec CerMeHTalyje, IPUINKOM PaBJbEeHha BPEMEHCKOT paciopena 3a yBoherme HOBOT
CHCTEMa HEOIXOJHO je y 063up yzeTu:*

— mnotpely Ia ce 00jacHM 3aILTO je Hy)KHA CETMEHTAalllja U U3BELITAjU O BH0j;

— mpuaoOujame MOoAPIIKe U ydelhe HajBUIIET PYKOBOACTBA;

— TecTHpambe Mpoleca Ha OrPaHHYCHOM Y30pPKY Jia OM ce cariieiaia mberopa e(hpuKacHOCT U
BPE/IHOCT;

— Tporpamu 3a o0yKy JIMHH]CKOT PYKOBOZICTBA 32 Hb€HO KOpHUIIheme;

— TOTIIYHH HEJOCTaTak IofaTaka M WHQOpMaIija U3 HEKUX Ieorpad)CKux MoApydja HiIH
nojiay ¥ MHpOpMalLyje NPUKYIUbEHH Ha OCHOBY CTapHX IPOM3BOJA MIIH CETMEHaTa.

— HeJocCTarak cpeacrasa.

* Uouaewm, ctp. 195.
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CBe 0BO je TECHO MOBE3aHO Ca MUTAKEM KOje OpraHH3allKje MOpajy MPaBUIIHO Ja
pelte y mporiecy cerMeHTaIuje — IOAPIIKa JIMHHU)CKOT pykoBoacTBa. HammMe, on0ojaH cras,
HEJJOBOJbHA CIIOCOOHOCT, HEOCTaTaK mojaraka U MHpOpMaIja, OrpaHHIIeHa CPEICTBA
U Heomarorapajyha opraHum3zanuoHa CTPYKTypa pas3jio3d Cy Heyclnexa y 3amo0ujamy
JI0O0pOBOJBHOT yuemntha onepaTHBHOT PyKOBOACTBA.

Ty cutyaiyjy 4ecTo jolll BHIle MOTOpPIaBa YKOPEHEHOCT JIMHU]CKOT PYKOBOJICTBA,
KOje Tepajy Jla OCTBApHU mpeHymHe pe3ynrare, y mocrojehu cucreM koju QyHKIIMOHHUIIIE
1 JOHOCH MPO(UT, TOK MPOIEC CErMEHTAIlje U HKEroBO NMPEeBOleme y OmnepaTuBHE 3a-
JIaTKe, KPO3 MapKETUHILKO IUIAHUPAbE, TEKHU J1a ycTaHoBU Oynyhe m3Bope mpuxona 3a
opranuzanujy. Taxole, yector momeparma pyKOBOJMIIANA YHYTap OpraHu3anuje, OHU Cy
CBE Mamke 3aMHTEPECOBAHH Ja Tpoile BpeMe Ha Oymyha mocioBHa gocturayha, y Kojuma
he BepOBaTHO yXKHMBATH HEKO JIPYTH.

3a noOujame MOIpPIIKE JIMHU]CKOI PYKOBOACTBA MOTPEOHO je JI0CTa CTPIbEHA,
JOMHIIUBATOCTH M (NIEKCHOMITHOCTH KaKoO YIpaBe, TAKO M OIEPaTHBHOT PYKOBOJCTBA.
Henocrarak noy3manux nogaraka M nHpoOpMaIiija MoXKe Jla ce peBa3ulje caMmo Tako IMITO
he ce omBojutH BpeMe u HoBaIl. [la Ou ce MPUKYITWIIE U TUTacHpaje BpeaHe nHpopMaIyje,
U CrpoBesia 00yKa 3a Taj Je0 MMOC/IoBa, moTpeOHO aa ce Hahe oaroapajyha opranusaija
ynpase. M3HeHaljyjyhe je KOJIHKO OpraHH3aroHe CTPYKType MOTy OMTH HeoaroBapajyhe
Kaj je ped 0 MapKeTHHTy Kao (QyHKUMjH. Y ManuM ¢pupmamMa oOMYHO IMOCTOjU CaMo
PYKOBOIHIIAIL TIPOJIaje, KOjU CBE BpeMe IPOBOaU 010 mpoaajyhu mudHo, 6wmio pykosoaehu
mponaBiuMa. JleTasbHe CTyAmje TPXKHUIITa 3a ofpehuBame HajOOJBHX cerMeHara 3a Ioc-
noBame Ouhe u3palene camo axo je HajBHUIIM PyKOBOIMIIAL TPKUIIHO OPHjEHTHCAH.

VY Behum mpenysehuma, ca Bullle ofesbea, PETKO je ycarIalleH CTaB Ha HUBOY
onbopa IUpeKTopa O MapKeTHUHTY Kao AUCHMIUIMHH. OCHM pyKOBOIOMIJIAIA OIEJbEHha
IIPOJIaje WITH PYKOBOAMOIA MAPKETHHTA y TUPEKIIH]jH, HIKO IIOCEOHO He OpHHE 0 (DYHKITHjH
MapkeTuHra. Tamo Iiie oCToju pyKOBOAMIIAI MApKETHUHTa 4eCTo ce foraha 1a je OH momano
OJIBOj€H OJ TNIABHUX aKTHBHOCTH. MeljyTuM, y HajyCIIeIIHHj UM OpraHu3aIijaMa, Omio 1a
j€ ped O IIMHH]CKOM PYKOBOJACTBY OATOBOPHOM 3a MPOJajy, OMIIO O JeNaTHOCTH 0c00Jba,
MapKeTHHT je TIOTITyHO MHTerprcana (GyHKIHja Y TOCIOBHUM jeTMHUIIAMa OpraHu3aluje.

IIponiec cermeHTanuje je cacTaBHH [J€0 CHCTeMa MApKETHHIIKOT IUIAaHUpama, U
YKYIHOT KOPIIOPaTUBHOI CHCTEMa IulaHupama. CaMa mpHpona mpoueca cerMeHTanuje
HOCH HCKYIIEHE J1a CE OJIrOBOPHOCT 3a IIEJIOKYIaH IpOoLeC IpeHece Ha AUPEKTopa 3a
HCTPAXXUBAKE TPXKUILTA, WM MEHAllepa 32 MApKETHHILIKO IUIAHUPAbE, WU, aKo ra He-
Ma, Ha (YHKIHjY KOPIIOPATHBHOT TUIAHHpama. 10 oBajame Mpoleca CETMEHTANHje O
OTIEPaTHBHOT JIeJIa BEpOBaTHO he n3a3BaTH BeJIMKY HEBOJBHOCT JIMHHU]CKOT PyKOBOJICTBA 1
MIPUXBATH 3aKJbYUKe Ka0 U 3aMepKe OHHUX KOjH ra Cliejie.

Oco0Jsbe y KOHTAKTy ca TPXKHIITEM UMa IPAKTUYHO UCKYCTBO y BE3H Ca IIPOIIECOM.
Oco0sbe y IpyruM JIeNOBHMa Oprau3alyje u3 Apyraduje MepCreKTUBE carjegaBa cer-
MEHTaIMjy ¥ NpPEACTaB/ba W3BOP KPEaTWBHOT pa3Mulllibamba. CTora je mUTame yiore
HajBHIIET PYKOBOACTBA OPTaHU3ALMje y CETMEHTAIMjU U MAPKETUHIIKOM IUIAHUPABY Y
LeJIMHY KJby4dHO. be3 merose moxpiike n pa3ymMeBama BeOMa 030MJBHUX MMILTAKALIH]ja
BE3aHUX 3a CTBapame e(pUKACHOI CETMEHTAIMjCKOT M3BEIlITaja, HUKAaKBU Haropu Hehe
YPOIMTH IUIOZOM.
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4. E¢uxacna npuMeHa cerMeHTHPAHOT TPKUIITA

OnBojutH MpuMeHy Of TIporieca oapehuBama 3aK/bYIHHX CeTMEeHaTa je Hemoryhe.
Aunu 3a T0 ¢y OuTHH onpelheHu eneMeHTH:’

— TOApIIKA PyKOBOACTBA,;

— YKJbYYHMBAa-€ y IPOIIEC MMOjeANHAIAd YHYTApP KJbYYHHX MTOCIOBHUX jeIUHHMIIA ITPE-
ny3eha ma 6u ce ctBopmiio ocehame 1a Cy TO BHXOBH;

— HMHCTHUTYLHOHAJIM30BaHH ITPOIIEC MAPKETHHIIKOT [UIaHUPamka oMolly Kora ce Ha
0a3u pesyiTaTa U3BEITaja O CErMEHTAIUjH MOXKE HANPaBUTH CTPATEIIKH IUIaH U Map-
KETHHIIKA ITPOTPaM.

J1a Ou erKacHO IOCIIOBAJIO Y CErMEHTHMa, IIOpE]] HAaBE/ICHOT, aKTUBHOCTH ITpety3eha
Tpeba na Oymy 1oOpo opraHu3oBaHe OKO TUX 0JjabpaHUX cerMeHara. YKOJIMKO C€ y TOMe
He ycre, Hehe OUTH peaan30BaHu HUJBEBH Npeny3eha Be3aHH 32 yeo Y TPXKHIITY, Kao HH
¢uHaHCcHjcKkM MIbeBU. Takole, TOKOM mpolieca cerMeHTanrje Tpedba BOIUTH padyHa O
WHTEPHOM ycariamaBamy, Kao jeTHOM Ol KpUTepHjyMa 3a OIIeHY MIPUMEPEHOCTH KPajiber
CETrMEeHTa, 33je/THO ca HEeroBoM AocTynHourhy, qudepeHInjajoM 1 BETHIHHOM.

Y OKMBY HOBE CErMEHTAIMjCKe CTPYKTYpe MapKeTHHIIKA OfeJbeha MOTY M cama
Jla TIOCTYjy M, CXOMHO TOME Jia TpaBe HIIp. IporpaMe OIialiaBama W MpoMoldja (T3B.
cerMeHTanMja y (yHKIHMjH MapKeTHHra) 300I BHCOKOT CTeleHa ycpencpeheHoctH Ha
KyTIIIe ¥ HUCKOT CTEIICHA OPTraHU3al[MOHE MHTErprcaHocTH. MeljyTuMm, TakaB mpuCTYIT
Hehe OMTH Tako yCIemaH Kao OHaj ca BUCOKHM CTEIICHOM ycpeacpel)eHoCTH Ha KyTIe u
OpraHu3aloOHe HHTEIPUCAHOCTH (T3B CTpaTelIKa CerMeHTanuja).®

Cama opraHu3alMoOHa WHTETPUCAHOCT MOXE Ja Ce MocMarpa Ha TPH HUBOA —
CTpAaTeIIKOM, MEHAIEpPCKOM M TakTH4YkoM. YecTo ce goralja na cy pas3inudura olesbemba
y OpOjHUM OpraHH3alMjaMa OpHjEeHTHCaHa Y Pa3IMYUTUM MpaBlMa. [locieaunie Takse
CUTyalHje Cy 030HMJbHE IO Kpajlbi PE3y/Tar, a y3pOK je Taj HITO y W3jaBH O MHCHJH U
CBPCH OpraHusaiiije HuCy ne(puHUCaHe TPpaHMIe U HAYUH MOcIoBama. Tako y mpemysehy
KOj€ MPOM3BOIU U IPOJaje BUCOKY TEXHOJIOTH]Y, jeiHA IPyIia MEHAIIEPa j&€ MUIIUBCHA Ja
mpey3ehe Tpeba 1a HarIamaBa TEXHOIOTH]Y, a IPyTa Bepyje a je BaYKHUjU MapKETHUHT. Y3
TaKBY MOMETHY Ha BPXY, HHj€ TEIIKO 3aMUCIUTH Xa0C Ha HIXXMM HUBOUMA OpraHu3alluje.

[Tpumepa nma 6e30poj a oHOCE ce Ha cXBaTamke HUBOA MHUCH]e. JenaH je u3jasa o
KOPIOPAaTUBHO] MUCH]jH, a IPYTH je M3jaBa Ha HIDKEM HUBOY WJIH O CBpCH. M3jaBa 0 MUCHjH
Tpeba 1a caapKu KpaTke u3jaBe koje o0yxsarajy cienehe eneMeHre:

— yJora Wid JOMPHHOC NOCIOBHE jeANHUIIE (HITP. CTBapame NPoduTa, ONeIheHE 3a
ycIyre, oTpara 3a MoBOJbHUM MPUIINKaMa),

— neduHUIM]a TOCIOBamka (Haj0oJbe je Aa Oyae m3pakeHa y OONUKY KOPHUCTH Koje
ce MpyXajy Wik nmoTpeda Koje ce 3aJI0BoJbaBajy: He Tpeba aa Oyne npesuie onpeleHa
— HIIP. MM TPOJajeMO MalllMHEe 32 Belll; HUTH CYBHWIIE OIIIITA — HIIP. MH Ce 0aBHMO
WHXECHEPUHIOM),

— moceOHe CIOCOOHOCTH (TO Cy CYIITHHCKE CITOCOOHOCTH/ CPEICTBA KOja OMO-
ryhaBajy ycmex y onpel)eHoM poKy; n3jaBa Tpeba qa Oyae KpaTka, cacTaBJbeHa Off HOCEOHNX
CHOCOOHOCTH KOje ce OJJHOCE CaMo Ha ofpesieHy opranuzauunjy wi SBU),

— HasHake Oynyher npasua (HIp. HIOMepamke y HOBU CEIMEHT).
s Uounem, ctp. 198.

¢ Jenkees, M. and M. McDonald, Definition and segmentation of market: prototypes and
research procedure, Granefield Universyti School of Managament, 1994, ctp. 47.
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Pe3ume M3BeseH U3 CErMEHTAIMjCKOT Iperviefa MoceOHO yTude Ha NeUHULM]Y
MOCIIOBama U ,,Ha3HaKe 3a OyayhHOCT.

AnexBarHe HH(OpPMAIHje IOMaXy PyKOBOJCTBY a ce (POKycHpa Ha HOBY CEIMEH-
TalHjy, y3 IPUXBaTambe OPraHU3aLOHE CTPYKTYPE CTBOPEHE OKO CETMEHTAIIN]CKEe OCHOBE.
Aumm, Basba pelin 1a ce mpoMeHa cucteMa MH(opMucama MeHalepa U OpraHu3aluoHe
CTPYKType HE MOXKe U3BPIIUTH Ipeko Hohu. Tpeba mocta BpeMeHa U OMITYIHOCTH 3a 00a
MTOCTYTIKA, KaKO OW ce peAyIpeariIa IpooieMH Koje MOTy Aa Oymy annOu 3a o10annBame
3aKJby4aKa O CerMEHTAIHjH.

Takolje, Tpeba BoaUTH payyHa ¥ O ONEPATHBHO]j CIIOCOOHOCTH OpraHU3allje Kako
Ou Omia eprKacHa y CErMEHTY Y TAKTHYKOM CMHCITY. BakHO je u3beraBatu mojeuHavHa
peliema, y KOpUCT Au(epeHIMPaHIX, 32 Koja Ce MOHEKaJ KOPUCTE TEXHUKE, TPEHYTHO
HEIIo3HAaTe YHYTap O/IeJbeha O KOjeM je ped.

Cam mporuec cermeHTanuje ocyheH je Ha mpomact 0e3 Bepe M MPEAaHOCTU 3alOCIECHUX
aJICKBaTHOM HAa4YMHY [OCMAaTpama TPXKHUIITA, y KOME je JMYHa JMMEH3Hja BeoMa BaxkHa. JInuHa
CTpaHa cermMeHara Moxxe nomohu Jia ce npuao0Hje MOAPIIKa 3aM0CIICHUX U JIa UX 0XpabpH /1a H3MeHe
70 TaJla YKOPEHhEeHEe HaBHKe.

3akibyqak

Kibyunn ¢akrop MapKeTHHIIKOT IUIaHa Ipeay3eha je CTpyKTypHcame TPKUIITA Y
HpEenU3HO HACHTH(UKOBaHE cerMeHTe. EQukacHOM aHanu30M Hy>KHOM 32 IpOod)eCHOHAITHO
peali30Bame Mpolieca cerMeHTalyje, opraHus3anuja uiIeHTurKyje rpyIe morpoliaya Ha
KOje eJH Jla YCMepH CBoja cpeacTsa. Luib je cTuiame KOHKYpEHTHE MPEJHOCTH, CTBa-
pameM TpajHe TPUBPKEHOCTH MOTpolIaya, moMohy Mpou3Boa U yciayra Koje y CBUM
M0jeIMHOCTUMA 33JI0BOJbABAjy 3aXTeBE YCKO AeduHHCcaHNX TpkuiTa. CerMeHTammjoM
ce, Takohe, onpel)yjy ¥ KIbyYHU YHHUONY MAPKETHUHIIIKE CTPATETHje. 3aTO je BeOMa BaKHO
Jla MEHaIMEHT OpraHU3alHje MOAPKHU jeTMHCTBEH MPOIEC CETMEHTAIH]je, Ka0 M HETOBO
HUMIUICMEHTUPAE Ha TPXKHUILTY.

Opraan3annoHa MHTamka y BE3M Ca CerMEHTANMjOM THUY Ce MpHCTymna mpemxyseha
CerMeHTAlHjH U IPUCTya IPUMEHH HeHHX 3aKJbydaka. JlonprHOC MapKeTHHIA yCIEIHOM
HOCJIOBAbY Y MIPOU3BOARY, IPYKamy yciIyra, AMCTpUOYIIMjH WK Ipozaju 6asupa ce Ha
JieTaJbHUM aHanu3aMa MoTryhHOCTH 3a/10BOJbEHba MOTpeda Kymnana U Ha IpogeCHOHATHOM
MIPUCTYITy IPOAAJH THX ITPOU3BOJIA WM yCIIyra, KOjuMa ce 1001jajy O4eKUBaHe KOPUCTH Y
jacHo ne(UHUCAHUM TPXKUIIHUM CETMEHTHMA.

MeHalMeHT OpraHu3anyje Mopa OJIaroBpeMeHO J1a yBU I TOTPeOy 38 CErMEHTALINjOM,
pasyMe Taj Ipolec, pa3ydd YTULaj BEIHMYMHE OpraHu3anije U ibeHe Pa3HOBPCHOCTH Ha
motpely 3a hopMan3aIijoM y MapKEeTHHTY; TUIAaHUpPA MPOIIeC U YKIBYIH MPOIeC CerMeH-
Talyje y CHCTeM MapKeTHHIIKOT IUIAaHUpamka U YKyIIaH KOPIIOPATUBHHU CCHETEM IUIaHUpamka
U Ha Kpajy YCIICIIHO NPUMEHU CEIMHTHUPAHO TPXKUILUTE y3 aJeKBaTHY OpPTaHU3ALMOHY
HUHTCTPUCAHOCT Ha CTpaTCFI/IjCKOM, MCHalJEPCKOM U TaKTUYKOM HHBOY.
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NPEIIEJHU YJIAHIU

Hp Ana JoBanosuh,
Hp He6ojmra 3akuh,
Daxynmem 3a npedysemuuuku 6usnuc Ynuou ynusepsumema — beoepao

TPKULITA MYHULUITAJTHUX ObBE3HHUIIA
— HEKA YIIOPEJHA HCKYCTBA

Pe3snme

Ananu3za mnocrojehux uckycraBa y pa3Bojy TpPXKHIITA MYHHIMIATHUX
oOBe3HMIIa yKa3yjy Ha BEJIHMKE W CYLITHHCKE pa3liuke u3Mely 3emalba
pa3BujeHe Tpxuiite npuspese (mocedbHo CAJl), Ha jeaHO], ¥ TPaH3UIIMOHUX
e€KOHOMHja, Ha Jpyroj cTpand. Haj3HauajHUje pa3iuvKe OIJenajy ce y:
CTPYKTYpHU TPXKHUINTA OOBE3HUIA M TPXKUIIHO] KaMTAIH3aLUjH; HAYMHAMA
IUTacMaHa eMHCHja MYHHUIMITaJTHUX OOBE3HWIIA; YJIO3W PEJTUHT arcHInja;
CTPYKTYpu HHBECTHTOpa. JIOMHHAaHTHY YyIOry Y pa3Bojy TP KUIITa
MYHHUIWIIATHAX OOBE3HUIA y TPaH3NUIMOHUM EKOHOMHjaMa HMaje Cy
Oanke. PazBujame TpKuIITa MyHHIIUIATHUX oOBe3Hmna y CpOuju, aeo je
IIMpe CTpaTeruje pa3Boja, AuBepcH(UKaIje u MpoayOJbHBamba TPAKUIITA
karutana y Cpouju. [IpropuTeTHH 3amany Be3aHU pa pa3Boj TPXKUILITA MY-
HUNMNanHanx ooBe3nuna y Cpouju, oqHoce ce Ha CTBapame HOPMATHBHUX 1
MHCTUTYIMOHAIHHUX NPETIIOCTABKHU 33 EMHCH]Y U IUIaCMaH OBUX XapTHja OJ
BPEIHOCTH.

K/byllHe peuu: mynuyunaine 066€3Hu1/[€, mpoicuwime Kkanumaida,
mpaH3uyuoHe eKOHOMuje, emucuja u niacman 06383Huua

MUNICIPAL BOND MARKETS
— SOME CONTEMPORARY EXPERIENCES

Abstract

The analysis of the existing experience in the municipal bond market devel-
opment reveals on great and substance differences between developed coun-
tries (particularly USA), and countries in transition. The most important dif-
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ferences are: the bond market structure and the level of market capitalization;
the structure of bond market; terms of municipal bond placement — public or
private placement; the role of rating agencies; the investor’s structure. Banks
themselves had a dominant and vital role in the process of municipal bonds
development in transition countries. Introducing a municipal bond market
represents a part of a complex development strategy, diversification and capi-
tal market extension in Serbia. The tasks of the highest priorities for the de-
velopment of municipal bond market in Serbia are creation of normative and
institutional conditions for the municipal bond issues and placement.

Key words: municipal bonds, capital market, transition economies, bond
issue and placement

YBon

Pa3Boj TpxwinTa IyroBUHCKUX X0B, moceOHO OHUX m3pakeHUX y noMahoj BamyTu
1 ca PUKCHOM KaMaTHOM CTOIIOM, Ol KJbYYHOT je 3Haudaja 3a GopMmupame pedepeHTHE
KamatHe crore, nosehame nomahe mrenme U pa3Boj HHCTUTYLMOHAIHIX WHBECTUTOPA.
OcwuM Tora, pa3Boj TP)KHUINTA KalMTajda UMa IMo3Harte, O3UTHBHE edekre Ha yHampeheme
aJoKallMje KaluTala — PalMOHAIHY aJloKallUjy KaluTaja Ha MHBECTHIIMOHE IPOjeKTe
ca HajeehuM OueKMBaHWM NPHHOCHMA, YMME CE€ yTW4e Ha yOp3ame (PMHAHCHjCKOT U
€KOHOMCKOT pa3Boja 3emsbe. [loOosblrame (UHAHCHjCKE CTAaOMIIHOCTH KpO3 IIHUPOKY
JTUBEP3U(UKALN]Y W JIUKBHIHOCT TPXKUINITA, JTOTPHUHOCH NMPHOaBJbaby WHBECTUIM]A U
00JbeM ypaBibarby pU3HKOM. [1apaneiHi MO3UTUBHU epeKTH pa3Boja TPIKHILITA KaluTaja
OJIHOCE C€ Ha jauerhe KOHKYPEHTHOCTH, CMabCHhe TPAHCAKIIMOHNX TPOILIKOBA U MOIU3akE
onepaTuBHe €(pUKaCHOCTH OBOT TPIKHIITA.

Jenan ox cermeHara nasber pa3Boja v IuBep3u(uKalije TPKHUILITA JyTOBUHCKUX X0B,
Kao JieJ1a TPXKMIITA KaluTana y TpaH3ULMOHUM €KOHOMUjaMma je U yBol)ere MyHHUIINTIATHUX
00Be3HMIIA — JIYyTOPOYHMX OOBE3HMIIA HMXKUX W JIOKAJHUX OpraHa BiacTH (pemyOnnka
yaHua Qerepanyje, okpyra, rpaJjoBa 1 OlIITHHA), HAMEHCHNX (PUHAHCHPAIbY JIOKAJTHUX
HH}PaCTPYKTYpHUX Npojekara. Y TOM CMHUCILY, yBo)emhe MyHUIINNATHUX 00BE3HHIIA, CaMO
je Ileo mmpe CTpaTeryje pa3Boja, MpoayOJbuBamba i TUBEP3U(HUKALINje TPIKUIITA KaIuTaaa
Y TPaH3HLMOHUM E€KOHOMHjaMma.

Y MHOTUM TpaH3WIMOHMM EKOHOMHjaMa, Kao MOJeNl pa3Boja TPXKHIITA
MYHHIHUITAJTHUX 00Be3HHIIA, KopullheHa cy mpaBHa pelerma 1 uckycrsa u3z CAJl, ¢ 003upom
j€ TPXKHUIITE MyHUIMIIAIHUX OOBE3HHIIA, KOMIAPAaTUBHO ITOCMATPaHO, Hajpa3BUjeHH]E
YIIPaBO y OBOj 3¢MJbU U Jia je yBolheme oBuX X0B BpIeHo y3 BenuKy momoh 1 moapuky
CAJ (ump. y ITossckoj, y3 yuemhe koncynranata USAID n Cercke OaHke).

1. Tpsumre Mynuuunaanux oosesnuna y CAJ[

Pa3Bojy Tpkumra MyHununaiaux oosesnuna y CAJl, HajBuile cy JONpHHENN
cienehn dakropu:

— Pa3BHjEHOCT M CTPYKTYpa TPIKUIITA KAIIUTAIA ¥ TOCEOHO TPXKUINTA He-PKABHUX,
JTyTOBUHCKHUX XO0B;

— W3pa3uTO JOMHUHAIW]A jaBHUX EMHUCH]a;
— TpUMeEHa PejTHUHTA, ’
— aTPaKTHBHOCT MyHHIMIIAJTHUX OOBE3HHUIIA.
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1.1. Pazsujenocmu mpycuwima

Ha tpxxunmry kanurana y CAJl, mocroje Tpu BpcTe MyHHLIMITAIHAX 00BE3HUIA:

1. Onwme obsesnuye (eHr. general obligation bonds) cy BpcTa oOBe3HHIIA
00e30eheHnx, Kako TOPECKUM IPUXOANMA EMUTEHTA, TAKO M Pa3IMYUTHM BpCTamMa Mepa
(cMmameme OyiieTa, OrpaHHYaBamkbC jaBHE TIOTPOINELE), IIOTPEOHNM 33 CEpBUCHpAIhE AyTa
[0 OCHOBY €MHTOBaHUX OOBe3Huila (eHr. general obligation bonds). Kom oBe BpcTe
00BE3HMIIA, OJUTYKY O 33yKEeHy JOHOCH MPENCTaBHIYKO TEJO JIOKAIHOT OpraHa BIacTH,
WM ce paciucyje pedepeHaym.

2. Ilpuxoone obsesnuye (eHT. revenue bonds) eMUTYjy ce Yy Iy OCTBapHBama
TIpUXO0/Ia Of TI0jeINHOT TIpojeKTa (M3rpaamka MyTeBa, MOCTOBa, BOIOBO/IA TPJKHUX [IEHTApa,
U 1p.), TIaBHHIIA U KaMara ce Bpahajy u3 mpuxofa Koje ocTBapyje (GHMHAHCHPAHU 00jeKT,
usrpal)eH Ha OCHOBY 3aayxema. C 003UpPOM 11a je OArOBOPHOCT €MHUTCHTA KOI OBHX
o0OBe3HMIIa Be3aHa 3a YCHEIIHOCT (PMHAHCHPAHOT NPOjeKTa, OHE MMajy BHUIY CTOILY
PH3HKa, Y OTHOCY Ha OMILITE OOBE3HHUIIE.

3. Mewosume — xubpuoue u nocebne epcme obgesnuya, 0oe3delhyjy mocebHe
WHBECTULIMOHE MOTYhHOCTH:

— ocUrypaHe MyHHIUIainHe oOBe3Huue (eHr. insured municipal bonds), kox kojux
ocurypaajylie OpyIiTBO rapanTyje na lie MCIUIATHTH TJIABHHUILY U KamaTy, YKOJIHKO
EMHUTCHT CBOjy oOaBe3y mo jaocnehy He W3BpIIM, YMMe ce WHBECTHUTOpUMa 00e30ehyje
Beha CHUTypHOCT M Matb¥ PU3HK;

— o0Be3HUIIE ca (PUKCHOM KamMaToM, Koja ce TIEPHUOIIMYHO ycariamlaBa ca KpeTameM
Heke peepeHTHe KaMaTHe CToIle (HIIp. KaMaTHa CTOIa Ha JIpyKaBHe OllarajHU4Ke 3ammce),
a rmocroje 0OBe3HHUIIEe ca MPOMEHJEUBOM U 0OBE3HUIIE ca IUIMBajyhoM KaMaTHOM CTOIIOM;

— 00Be3HUIIE KOje He Hoce Kamary, Beh ce mponajy y3 ,,iy00Ku TUCKOHT . Y OBy
BpCTY crnaziajy oOBe3HuIle 6e3 KymoHa (zero-coupon bonds) u pa3He BpcTe 00BE3HHUIIA KOA
KOJHX je MHBECTUTOP OpHjEeHTHCAH Ha JYTOPOYHY aKyMyJIaIlHjy KarnTana, u

— 00BE3HUIIC KOje HHBECTUTOPY 00e30el)yjy moBpar raBHHMIIE Ha H-ErOB 3aXTEB, IIPe
nocneha. Ha oBaj ce HaunH uHBecTUTOp Ocinobaha pusuka obe3Bpelhera HHBECTUPAHOT
KaIriTasa Kol 00OBE3HHIIA, a HA3UBAjy ce ,,put™ 0OBe3HUIIaMA.

WNunukarop pa3Boja Tpxkumra ooBe3nuna y CAJ[ je oOuM KamuTam3auje OBOT
TpkumTa, y ogHocHy Ha B/II1. /Iyt mo ocHoBy nmomahux o6sesnnna y CA/Jl, y onHOCYy Ha
BAII m3HOCHO je 160% y 2003. ronuan. Ocum obnMa, Ha HUBO Pa3BHjEHOCTH TPIKHIITA
ooBesnuiia y CAJl yTude U Hmeropa, M3pa3uTo CETMEHTHPAHA CTPYKTYpa, Kojy cy, 2005.
TOMHE, YMHWJIC: XWIIOTeKapHe oOBesHulle (24%); kopmopatuBHe o6OBesnuie (20%);
npxxaBHe obse3Hule (17%); ooBesnune Tpxkumra HoBua (12%); oOBe3nune denepanne
arennyje (11%); u mynununanae oosesuuiie (9%).! HaBeaenu nomamu ykasyjy Ha BACOKY
pasyheHocT TpkuTa 00BE3HHIIA, AlICONYTHY JOMHHALHN]Y He-Ap)KaBHUX 00BE3HHIIA, Kao
1 PEeNIaTHBHO BUCOKO ydemhe 1 3Ha4aj 00BE3HMIIA MyHHUIMIIAHOT cekTopa (9% yKymHOT
TP)KHIITA).

1.2. Hauun nnacmana emucuje MyHUyunainux o06e3Huya

Emucnja myHunumamHux oOBe3HHIIA MOXKE CE€ BPIIUTH: jaBHOM IOHYAOM (jaBHO
ymyheHa moHyna HajmMpeM Kpyry, YHalpeX HENO3HATHX Kyllala), WIH [NPUBATHUM
IUIACMaHOM (JUPEKHAa IIOHyNa OTPaHMYCHOM KpYry H3a0paHHX, yHampex IO3HATHX,

! A Kopanska, Communal bond market in Poland, Ekonomija 16/2004.
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HHCTUTYIIMOHATHUX HMHBECTHTOPA). [IpHIMKOM eMmHcHja OOBE3HHIA jaBHOM IIOHYIOM,
M3/1aje ce TMPOCIIEKT, ca CBUM IOTPEOHMM TOHAalliMa O €MHCHjH, eMHCHja TIOIIEKE
perucTpaIyju 1 npudaBbamy MUNUBeHa Komucuje 3a XoB, kojum ce Bepudukyje na je
MOCTYIAK EMHCH]je yCarallieH ca MPaBHUM MPOMUCHMA .

Ha tpxwumty xanurana y CAJ] mocroju ancosiyTHa TOMHUHAIMja EMUCH|E MyTeM
jaBHE MOHYJIE TUIaCMaHa, JOK je 3Hayaj IPUBAaTHUX EMUCHja MUHOPAH, U H3HOCH Mamke O
1% ykymHOT 6poja eMUTOBaHHX MYHHIUMATHUX 00Be3HMIA.? JaBHU TUTACMaH, Y OJHOCY
Ha IPHBaTHYU IJIaCMaH OOBE3HMIA, MMa U3pa3sHTe MPEIHOCTH, jep CaMO jaBHU IUTaCMaH
omoryhaBa ocTBapHBame CBUX MO3UTHBHUX KapaKTEpUCTHKa 00Be3HuIa, 00e30elyjyhn
E€MHTEHTY, KOMITApaTHBHO ITOCMAaTpaHo, HajjepTHHHUje u3Bope. MehyTum, ncraruBoct
jaBHE eMmcHje MYHUIIUIIAIHUX OOBE3HHMIIA, YCIOBJREHA je M OAroBapajyhum m3HOCOM
eMHcHje, ¢ 003MpOoM Jla caMO BUILIM M3HOCH eMucHje 00e30el)yjy meHy HCIUIaTHBOCT,
KaKO EMHUTEHTY, TaKO M HHBECTUTOpHUMA. 3HAYAjHHjU H3HOCH EMHUCHje CMambyjy TPOIIKOBE
eMHCHje — yaacKa Ha TPXKHIITe (ITPOBHU3Hja OpraHU3aTopa eMHCH]e, TOKPOBOTEIha EMHCH]E,
TPOIIKOBHU CaBETHHKA, IIPOMOIIHj€ EMICH]e, U JIp.). 3a y3BpaT, KYIIH 00Be3HUIIa OONIHO
04EKyjy AMBep3U(HKAI]y PU3HKA, IITO j€ TIOBE3aHO Ca IIOJIUTUKOM HHBECTHTOPA, Kao U
pa3THYNTHAM 3aKOHCKHM MIPOTHCHMA KOjU 3a0apamyjy BeIHKY KOHIIEHTpaujy XoB jenHor
emuteHTa. OCHM TOTa, BpCTa EMHCHje — jaBHY WM IIPUBATHU IJIACMaH, 3aBUCH U OJ1 TOTa
KOjUM j€ MHBECTUTOPUMA HAMEHEHa EMUCH]a — MHIMBUIYJTHAM HJIH HHCTHTYLIMOHATHUM
unBecturopuma. C 003MpoM J1a MHOTE JIOKaJIHE BJIACTH Hemajy MoryhHocT 00e30ehema
eMIICHje IyTeM jaBHE MOHY/Ie, BEIUKN 3Ha4aj UMajy IMOCceOHe HHBECTUIIMOHE OaHKe Koje
MOCITyjy MYHHUIIUIIAJIHUM OOBe3HuIIaMa (eHr. municipal bond banks), uuju je 3amarak
rpylucame Ayra [0 eMUCHjaMa MaluX eMHTeHATa U 30MPHO EMHUTOBAKE jeMHCTBCHUX,
BEJIMKHUX EMHUCH]a.

1.3. Ynoza pejmune azenyuja

PejTuHT areHnuje Cy eKCTEpHM M HE3aBHCHHU €BaJlyaTOpH eMHcHje OOBe3HHIA
U IPEACTaBIbajy jemHY O IO3UTUBHUX KapaKTepHCTHKA (DYHKIMOHHCAHba TPXKUILITA
ob6Besnuna CAJl. 3anmarak pejTUHr areHudja je NpPUKYIUbamkbe CBUX pEIEeBaTHUX
nHpopMaIja, y IUJbY OICHE U TaBarkha MUIUUBCHA O KBAIUTETY EMICHje 0OBE3HHMIIA, IITO
HMHBECTUTOpUMa oMoryhaBa 00Jby NpOIEHy pH3HKa, TOBe3aHOT ca oBUM XoB. 3aBucHO
OJl BPETHOCTH CaMe €MHUCH]je, KOl BEIMKUX €MICHja BPIIU ce 00aBe3aH PEjTHHT, TOK KOX
MambHX €MHCHja, PEJTUHT HUje 00aBe3aH M BPLIM CE IO 3aXTeBy eMHUTeHTa. [locTojame
pejTHHTa I000JBIIaBa YCIICITHOCT EMIICHjE U TPOoAaje 0OBEe3HHIIA HA TPXKUIITY. L{nipeBu
pejTUHra YHEKOJIMKO CE Pa3JIMKYjy KOJI ONIITUX U MIPUXOAHUX MYHHUIMITAIIHIX 00BE3HHLIA:
JIOK je KOJI OIIITHX y (POKYCY eBalyaTopa aHaIu3a 3a1y)KEHOCTH, COLMOJIOIIKH TPEHIOBH
1 (UHAHCHjCKA OATOBOPHOCT, KOJA IMPUXOJHUX OOBE3HHWIlA aHAM3Upa CE KBAJHTET, C
acriekTa MpoGUTaOMIHOCTH MPOjeKTa, ¢ 003UPOM Jia Ce M3 OCTBAPCHUX MPUXOJA BPIIH
CepBHUCHUPAE AYyra.

Haj3navajHuju momay Koju ce aHAIM3HUPAjy MPUIMKOM eMHUCHje MYHHUIIHIIATHUX
00Be3HHMIIA CY:

— CTPYKTypa Ayrosa u 00aBe3a eMUTCHTA;

— ¢MHAHCHjCKa TUCHUIUINHA W OATOBOPHOCT HW)KHX W JIOKAJIHMX OpraHa BIACTH
ypenHo u3Bplee Oyyera 1 (GUKCHA UMOBUHA;

2 www.bondmarket.com
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— BHCHHA W CTPYKTypa JIOKQJHUX IOpe3a W JPYyrux IMpHXola KOjU TMPHIAAajy
€MHTEHTY (Ca MmoJalnuMa o HaIuIaTUBOCTH y PETXOHUM IroinHaMa);

—OJallM BE3aHM 3a COLMOJIOIIKO-CKOHOMCKO OKpyXeme eMHuTeHTa (0poj
CTaHOBHHUKA, TEPUTOPH]a, CTPYKTYpa JOKAJHE 3all0CICHOCTH, CTOIIA PaCTa CTAHOBHHUILTBA,
MIpOoceyYaH NMPUXOJ CTAHOBHHUILTBA UTH.).

[ocroju jacan kopenariBaH oxHOC U3Mely 00OpEHOT pejTHHTa, Ha jeTHOj U LICHEe
eMIICHje, Ha JyT0j CTpaHH, ¢ 003MPOM Ja OOBE3HHUIIC EMUTCHATA Ca HIDKAM PEjTHHTOM U
BUILHMM PU3HKOM UMajy BHIIY KaMaTy, y OJHOCY Ha 0OBE3HHLIE JIOKAJTHUX OpraHa BJIacTH ca
BHUIIIUM pejTUHIOM. Bennku 3Ha4aj IpriIMKoM yTBphHBama pejTHHra UMa oceOHa BpCTa
WHBECTUIIMOHMX OaHaKa Koje TOCIyjy MyHUIIMIIAIHUM OOBE3HHUIIaMa, KOje TPYIHCABEM
JIyra MHOTHX JIOKQJIHMX OpraHa BIIacTH, yTUYy Ha JUBep3u(UKalnjy pu3uKa, Tako 1a OBO
rpylHcame MOXKe 00e30eJUTH BUIIU PEJTHHI, Y OAHOCY Ha CaMOCTAIHO IOjaBJbUBAE
HEKHX JIOKaJHHX opraHa BmacTH. C 003upoMm ma oBe OaHke MMajy m0Opy pemyTanujy
Ha TPXKHINTY, JOKATHA OPTraHW BJIACTH TUME 00e30elyjy JuKBHIaH JYT, y3 HIKY IECHY
3aIyKema.

1.4. Cmpyxkmypa ungecmumopa

ATpaKTI/IBHOCT MYHUIHUITATHUX 06BC3HI/IHa HWHBCCTUTOPUMA HA TPKUILTY KalluTaia
y CA/Jl, o6e30ehena je u:

— MPHUBUJIETOBAHUM TTOPECKUM TPETMAHOM, U
— MIOCTOjaeM MHCTHUTYIIH]je IOBEPEHUKA — 3aCTYITHUKA HHBECTUTOpA (EHT. trustee).

Y CA/] cy npuxoju 1o 0CHOBY MYHHIIMITAIHUX 00BE3HUIIA 0clIo00heHu (enepaniHor
nope3a Ha JI0X0JaK, ajli, YeCTO, M OJI 0pPe3a CaBe3HUX JpKaBa U JOKaJIHUX mope3a. 360r
TOTa, jeNMHHIIC IOKAJTHIX OpraHa BiIacTu 00e30el)yjy puHaHCH]CKa cpecTBa jeTHHH]E, a
WHBeCTUTOpH N30erasajyhu mopes, ycMepanajy CBoja CpeICTBa y MyHHUIIHITATHE OOBE3HHIIE.
[TorpebHo je HamiacuTH Jia nopecka ocinobolema de facto npencTaBibajy MPOTUBTEKY
HIDKOj KaMaTHOj CTOITM MYHUIIMITIATHUX 0OBE3HHIIA.

Viora moBepeHHKa WHBECTHTOpPA TOBEpaBa ce (PMHAHCH]jCKO] MHCTUTYLHJH KOja
penpe3enHTyje BIacCHHKEe OOBE3HMIIA M 3acTylla HHHXOBE MHTEpEce NMPUIMKOM E€MHUCH]e
oOBe3HMIIa M M3BpIIaBaba YTOBOPHHUX 00aBe3a eMuTeHTa. [loBepeHHK WHBECTUTOpA
yrpasJba (POHIOM 3a UCILIATY Jyra Mpe Kpajier poka nocneha, crapajyhu ce 0 3aliTuTu
uHTepeca nHBecTUTOpa. OCHM TOra, HHCTUTYIH]ja TOBEPEHHKA, KOjH UM YJIOTY TOCPETHUKA
u3Mel)y eMuTeHTa M BIIacHHKA 00Be3HuIIe, oMoryhasa yBol)ere MHOTHX 00aBe3a eMUTECHTY,
mITo moBehaBa CHTYPHOCT TTacMaHa HHBECTUTOPA (CHTYPHOCT EMHUCH]E).

[MoTpaxma 3a nmopecku ocnoboheHNM MyHUIIMIATHUM OOBE3HHIIAMa Ha TPXKUILTY
kanurtana y CA/Jl, KOHIIEHTpHCaHa je KO TPH IpyTie HHBECTUTOPA, CYOUEHHUX Ca BUCOKHM
MapruHaJIHUM TIOPECKUM CTOIamMa, M TO: KOMEpLHjaIHUM OaHKama, KOMIIaHWjama 3a
ocurypame U rpaljaHnMa ca BUCOKIM HHBOOM JIOXOTKA, KOji 0OBE3HHUIIE MOTY KyIOBaTH
WIN IUPEKTHO, WK TOCPEACTBOM OTBOPEHHX MHBECTHLHOHHUX (QoHnoBa. IlojenuHauHo
MOCMaTpaHo, MHBECTHTOPH Y MYyHHUIMNanHe oOBedHuue cy: nomahuncrea (34,5%),
OTBOPEHU MHBECTHLMOHU (POHAOBH TpkuinTa HOBHA (16,6%); OTBOpPEHH MHBECTUIIMOHU
¢donnosu (14,9%); ocurypasajyha npymrsa (11,1%); xomepuujanue 6anke (7,1%), ocra-
m (15,7%).3

3 D.S.Kidwell, R.L.Peterson, D.W.Blackwell, D.A.Whitbee, Financial Institutions, Market
and Money, Eight edition, John Wiley & Sons Inc, 2003, ctp.208.
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L5. Tpycuwume mynuyunannux o06e3Huya

[IpumapHO TpXKHIITE MYHHIIMTIAIHUX OOBE3HHIIA CE CACTOJH O BEIHMKOT Opoja,
peNaTHBHO MallMX €MHCHja, KOoje Ce, yIJIaBHOM, BpIIE y3 IOKPOBUTEJFCTBO MAaJHX,
PETrMOHATTHUX UHCTUTYIIMOHAJTHUX UHBECCTUTOPA, Ca CCAUIITEM Ha TepI/ITOpI/IjI/I CMHUTCHTA.
Emucuje 00Be3HHMIIA O CTpaHEe BEJMKUX U MIO3HATUX HIDKUX U JIOKAITHHX OpraHa BIACTH
(npxaBe, Ap>KaBHE arcHIMje M BEJIMKH IPaJIOBH), TOBOJE JI0 CTBapama MOKPOBUTEIHCKOT
CHHJIWKaTa — yIpyKHUBarmba MIOKPOBUTEIbA — Haj3HAUajHIjX MHBecTUTOpa mupoMm CAJl, a
TUTaCMaH OBHMX €MHCHja BPIIH C€ Ha HAI[OHAIHOM TPXKUIITY.

CekyHIapHO TPIKUIITE MYHUITUIATHIX OOBE3HUIIA je, TI0 PaBUITY, BEOMa ,,TAHKO"
Y YIJIABHOM C€ paau O BaHOEP3aHCKOM TPXKUIITY ,,Jipeko mantepa™ — OTC tpxumTy.
Nako 0OBe3HUIIE HEKUX BEIHMKHUX, MOOPO MO3HATHX JIOKATHUX jETHHUIIA BIACTH aKTUBHO
YYeCTBYjy Ha CEKYHIApHOM TPIKHINTY, MaJIUM, JIOKAJIHO €MUTOBAaHUM OOBE3HHUIIAMa CE€
TPryje HepeOBHO, a TPXKUIIHU YISCHUIIU CY YIIIABHOM KOMepIHjaiHe OaHKe U JOKaITHE
opokepcke kyhe. M mopen TpKHITHE OrpaHUYCHOCTH, MYHHIIMIIATHE OOBE3HUIIC MOTY
MMaTH BHIIIE CTOIE MIPHHOCA HETO IITO OW ce MOTIIO OYeKUBATH (300T PEjTUHTa EMUTEHTA
1 YME-CHHUIIC J1a CE Paliil O Iopecku — ociobohernm XoB).

2. TpikumTa MyHHIHNIATHEX 00BE3HULA
Y TPAH3HIHOHUM €KOHOMHjaMa

VYnpkoc YMIBCHUNU Ja je peryaaTuBa Ouna 3acHoBaHa Ha CAJl Monemy, TpskumiTa
MYHHIIUTIATHIX O0BE3HHIIA Y TPAH3UIIMOHIM EKOHOMHjaMa y BEJIUKOj MEPH OJICTYIAjy OX
aMepHYKOT MoJIeJIa y CBMM 3Ha4ajHHM KapaKTepUCTHKaMa.

2.1. Pazsujenocm mpycumma

Jlokanau opranu Biactu y [10JbCKOj MOTY BPIIUTH EMHUCH]Y:

— ommTux o0Be3HUIa, 00e30e)eHNX MeTOKyITHOM MMOBHHOM €MHUTEHTA (KO KOjhX
€MUTEHTH MOTY, IIOpE JIOKAJTHUX OpraHa BIAacTH, OUTH ¥ JIOKAJIHE KOpIopauuje — IITo,
MehyTiM, Huje Ha qUpeKTaH HaYMH HOPMHUPAHO 3aKOHOM), U

— INPUXOTHHX OOBE3HHMIIA, KOJ KOjHX €MHCYjy MOTY BPLIHTH HCKJbYYHBO JIOKAJIHE
JjaBHE KopIoparmje.

[Momanm mokasyjy na je mo jyna 2005. romune, npeko 200 jenuHMIa JIOKAJTHE
camoyrnpase y [10JbCKOj HCKOPUCTHIIO 3aKOHCKY MOTYRHOCT ¥ M3/1aJ10 OniiuTe 00BE3HHMIIE,
TaKo J1a j€ JIOKAIHK IyT 3Ha4ajHo yBehaBaH U3 rofuHe y roauny. [IpBa eMucHja IpUXOTHIX
oOBe3HMIIa U3BpILIEHA je Tek KpajeM 2005. roqune. Y nepuony 1996 — jyn 2005 roaune,
TP)KHIITHA BPEAHOCT MYHHUIUITATHUX 0OBe3HMIA je mopacia ca 500 mmmujapau I1JTH Ha
nipeko 3.000 munmjapam IIJTH (Munujapne [TJIH 2004). Kpajem 2004. ronnHe, 06Be3HuUIIE
cy uuHmwie oko 20% 3agyXema BOJBOJCTaBa, IpaZoBa ca MPAaBOM aIMHUHHCTPATHBHE
obnactu n obnacTuMa, JIOK je y ONIITHHAMa OHO H3HOCHIIO cBera 9,7% HBHUXOBOT YKYITHOT
3ayKema. YIPKOC OBUM I0AaIMMa, MOXKE Ce 3aKJby4YHTH J1a je y [losbckoj penaruBHo Behn
3Havaj OOBE3HMUIA, Y OHOCY HA OCTAJIE EBPOIICKE 3eMJbe.*

Y Mabapckoj ce, y OmHOCY Ha cpefcTBa o0e30ehema ypemHe oTImiare Iyra Imo
MYHUIMIIATHUM OOBE3HUIIaMa, PasjMKyjy TpH BpcTe OOBE3HHIIA: OMINTE OOBE3HHIE
(rapaHTOBaHE IYHHM IIOPECKHM OBIamhemuMa EMUTEHTa), NPUXOAHE OOBE3HMIIE

4 Ibidem, ctp. 2.
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(o0e30ehene mpuxonuMa (hPUHAHCHPAHOT MPOjeKTa), Kao M rmoceOHa BpCTa MPUXOAHUX
00Be3HHMIIa, KO KOjuX je moBpahaj myra obezdehen moceOHIM TpUXoAMMa, He3aBUCHIM
o ¢uHaHCHpaHOT o0jekTa (HIp. Mmopecku TpaHcdepu u cir). MyHUIHUIIATHE 0OBE3HUIIE
emuToBaHe y Malapckoj cy XMOpHITHOT KapakTepa, ¢ 003MpoM J1a BUIIIE 3aKOHCKUX IIPOTHCa
orpaHuYaBa MPHUXO0Je M UMOBHHY KOjU C€ MOTY KOPHCTHTH 3a CepBHCHpame jayra. Mako
Cy OOBE3HHIIE JIOKAJIHUX OpraHa BJIIACTH, HAUEIHO THUIIA OIIITHX OOBE3HHIIA — OIMIITHX
obnuranyja, ONTOBOPHOCT EMUTEHTA je de facto HUXKer obuma, ¢ 003MpOM /1a YTOBOPHE
onpende He 00aBe3yjy Ha rmoBeharme JTOKATHUX [ope3a y by CepBUCHpPaba ayra.’

OCHOBHY MHJMKATOPH YKa3y]jy Jla TPKUIITA KalluTajla y TPaH3UIIHOHUM €KOHOMHUjaMa
3a20CTajy My afliCOJyTHUM M Y PEJIATHBHUM BEJIMUMHAMA, Y OHOCY Ha aMEPHIKH MOJIEI.

Tako, Ha TpuUMep, TPXKUINTE IYyroBUHCKMX XoB mpencrasiba jemsa 24% BJIIT
y Tlossckoj,® a y Chosennju oko 22% B/IL.7 OcuM BeTHUYUHE W CTPYKTypa TPXKHIITA
obOBe3HuIa 6uTHO ozctyma onm mozena CAJl, a Haj3HaYajHHja pa3iidKa je acIoIyTHa
JOMHUHAIMja ApXKaBHUX OOBE3HWI]A HA TPXXHUINTUMAa OOBE3HHIIA Yy TPAH3UIIHOHUM
ekoHOMHjama. Taxo je, y jyHy 2005. ronuHe, Ha Tpx)umTy o6Be3Hnna y [lospekoj, yuenrhe
JpKaBHUX OOBE3HMIIA M3HOCHIIO 4Yak 77,6%, TOK Cy MyHHIUIIaJHE OOBE3HMIE YHHUIIC
ceera 0,9% oBor Tpxwutira.’

Jomunanuja apxxaBaux XoB, Koje ce cMaTpajy HajCUTYPHUjUM HAYMHOM aJIOKAIUje
KaluTasia, AOBOIU JI0 BEJIIMKHX MIpoOieMa Be3aHHWX 3a 00e30eherme MHBeCTOTOpa KO
ocTanux BpcTa obBe3nmma. OCHM TOra, HA OCTale acleKTH MYHHUIUITATHUX EMHUCHja HE
0Xpadpyjy HHBECTHUIIHjE Y MyHHITUIaTHEe X0B.

2.2. Hayun nnacmana emucuje MyHUyUnRAiIHuXx 006e3Huua

Hajsehn 6poj emucrja MyHUIIUITATHAX OOBE3HHUIIA Y TPAH3UIIMOHIM S€KOHOMHjaMa
M3JIAT je y MaJiM, YaK BeOMa MaJIMM U3HOCHMA, KOjU HE T03BOJbaBa]y jaBHU ITacMaH. 300T
Tora je, Hrip. y [losbckoj 1o 2004. roguee, caMo y TpH Cilydaja, eMHUCHja MyHUIUIATHAX
o0OBe3HMIIa OMJIa KOTUpaHa Ha jJaBHOM, BaHOep3aHCcKoM, peryiaucanom OTC tpxumry. Yak
U y TUM CllydajeBuma, oBe X0B Hucy o0e30eanne TUKBUIHOCT, U OMJIO je TOAMHA Kaja
oBuM XoB yormrre HiCY 6uie 06aBbaHe TpaHcakmuje.’

[oTeHUMjaTHM WHBECTUTOPH Ha TPXKHIUTY MyHHLIHMNAIHMX X0B cy meH3mjcku
¢ounoBu u ocurypaajyhe kommanuje. [locebHO cy nen3ujcku GOHIOBH, KOjU U3 TOIMHE
y TOJMHY PacIiojlaKy CBE 3HA4ajHUjUM (PMHAHCH]CKUM CpPE/ICTBHMA, 3aMHTEPECOBAHU 32
HMHBECTHpake y MyHHLInTIanHe o0Be3HuLe. [IpaBHa perynarusa y [1oJbckoj MyHHLIMTIATHE
00OBE3HHUIIC YaK U CBPCTABA Y MHBECTHIIH]€ OBUX KoMIanuja. [IpeicTaBHIIN MHBECTUIIMOHUX
(oHIOBA yKa3yjy Aa je OCHOBHH HEAOCTATaK MyHHUIIUITATHAX 0OBE3HHUIIA KOj€ CE I10jaBIbYjy
Ha TPXKUIITY KalluTaja, YIPaBO MajH H3HOC BHXOBUX eMucHja. DOHIOBY, HAUME, UMajy
cTpora IpaBmia, y OJHOCY Ha yuemrhe y 3aayXemy jeIHOr JIMIA, Tako Ja HEe MOry
MPUXBATUTH TPAHCAKIMje MaTuM u3Hocuma. Y Ilosbckoj ce, Ha mpuMep, MpoleHhyje ce
Ja OM OTBOPEHH MEH3MOHH (POHIOBH OMJIM 3aMHTEPECOBAHH 332 EMHUCH]Y, YKOJIHMKO OU

> Gabor Kovacs, Financing local investments by issuing municipal bonds, http://www.nispa.
sk/_portal/files/conferences/2007/papers/200704110019070.MunicipalBondsinHungary.doc.

¢ Agnieszka Kopanska, yum.oeno. ctp.6.

7 Jochen R. Andritzky, Capital Market Development in a small country: The Case of Slovenia,
IMF Working Paper, WP/07/229, ctp.5.

8 Agnieszka Kopanska, yum.deno, ctp.6.

° Agnieszka Kopanska, yum.oeno, ctp. str.7.
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ona Owia Beha ox ITJIH 20 mununona. Takohe, Tpeda momatu a Majao HHTEPECOBABE 3a
MYyHHITUIATHE 00BE3HHUIIC IPOUCTHYEC U3 JOMHUHAIH]C APKABHUX OOBE3HHUIIA HA TPIKHUIIITY,
koje y crpykrypu OU® gune oko 57% yKymHOT u3HOCa iacMana.

VY norieay TexHUKe IUIacCMaHa, CUTyaluja je Beoma cinyHa 1y Mahapckoj. Hanwme,
¥ y OBOj 3eMJbH IMOCTOjH JIOMHHAIIMja EMHCHjE ITyTeM MPHBATHOT IUIaCMaHa, KOJ Kora
Cy KyIIIU: KOMeplujaaHe OaHke, (HHAHCHUJCKH MMOCPEIHHIIA, HHBECTHUIIMOHU (hOHIOBH
n nensuonu ¢ounosu. Hajeehu Opoj kynana, mehyrum, unne Oanke, a puHaAHCHpame
€MHCHjOM OOBE3HHMIIA y CTBAPH MPENICTBAhba CUMYJIOBAHE YTOBOPE O KPEAUTY.

3akoH 0 XoB y Mahapckoj He perynuiie NMpuUBaTHU IIACMaH MYHHIIMIIATHHX
o0OBe3HMIIa, 112 je, IIUJbY MOINykaBama 0Be NpaBHe npa3HuHe, Komcuja 3a Hanzop yBena
noceOHa IpaBHa IpaBua;

— H3HOC MPUBATHOT IUIaCMaHa MOpa U3HOCUTH MUHUMYM XY® 5 Munuona;
— WHBECTUTUTOPH MOPajy OUTH yHANpe MO3HATH;

— Yy TpaHCakIujy Mopa OUTH yKJby4eHa Opokepcka Kyha.11

2.3. Ynoea pejmune azenyuja

PejTuHr eBamyanuja o CTpaHe €KCTEPHUX, HE3aBUCHHMX arcHIMja HHje MIUpe
npuxBaheHa M BeOMa Ce PETKO NpPUMEHYje KOA €MHCHje MYHUIMIIAIHUX OOBE3HHIIA
y TPaH3WUIIMOHMM eKoHOMHjama. Tako je, Ha mpumep y [losbCckoj, EKCTEpHY eBalyalujy
€MHCHje MYHHUIMIIATHUX O0BE3HHIA, UMaJIO CAaMO HEKOJIMKO JIOKaJHUX OpraHa BIIAcTH,
aJy OHa HHje momyinapHa. ¥ Mabhapckoj, MpomucH Halaxy PejTHHT eBaIyalljy y ciydajy
JaBHHX IJIaCMaHa, ajli He U IPUJIMKOM NPUBATHUX IUIACMaHa MYHHUIIMIIAIIHIUX 0OBE3HUIIA
Ha JoMaheM TPHKUINTYy.'2

ITocToje OpojHY U Pa3HOPOIHM PA3JIO3H 300T KOJUX EKCTEpHA eBalyallja PejTHHra
MIPWIMKOM €MHCHje MYHUIMINAIHUX OOBe3HHWIa HUje npuxBaheHa y TPaH3UIHOHUM
E€KOHOMHjaMa.

1. emucuje HUCY jaBHE (ILITO j€, KAKO Y3pOK, TaKO U IOCIeANIa HeJJOCTAaTKa PEjTHHTa);

2. IHBECTUTOPH OOMYHO CMAaTPajy Jia Cy HIXKH U JIOKAJTHU OPTaHHU BIACTH IT0Yy3/1aHN
Iy)KHUIM, Ta ce uHpopManuje pUHAHCHJCKOM CTamy M OyleTy Koje 00jaBibyjy camu
€MHUTEHTH WJIN pETHOHAIIHE KOMOpE, 00MYHO CMarpajy JOBOJEHHM;

3. orpaHNYCHa EMHUCH]E U 3aJy’)KEHOCTH Y CTPaHO]j BAIYTH CY CMAbHJIM 3aXTEBE 3a
PEjTHHIOM, 32 OTpeOe CTpaHUX HHBECTHUTOPA;

4. eMITMPHjCKH ITOJANN YKAa3Yjy [Ia HE IIOCTOj 1 KopeNaTuBHA Be3a m3Meljy obezoelema
MIPOIICHE PEjTUHTA U [IeHe 00BE3HNUIIA,

5. m30eraBameM EKCTEPHOT PEjTHHTA, JIOKAJTHA OPTaHU BIACTH M30eraBajy BHCOKE
TPOIIKOBE eBaJTyalrje, ajli 1 MOTyhHOCT OTKpHBama OMIIO KaKBUX HEPETYIapHOCTH, O
KOjHMa, YaK HH caMe BJIaCTH, HE 3Hajy.

Moske ce 3aKJbY4UTH Jja TPUMEHA PejTUHTa Ha TPXKUIITY MYHHIIUITATHUX 00BE3HHUIIA
y TPaH3UIIMOHUM EKOHOMHjaMa HHje mmpe npuxsahena, ¢ 003upom ja nosehasa Tpomikose

1 Ibidem.

1" Gabor Kovacs, yum.oeno.

12 Michel Noel: Building Sub-national Debt Markets in Developing and Transitional
Countries, World Bank Policy Research Working Paper No. 2339, ctp.35.
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eMHCHje, a HeMa KopeJlaTHBHE Be3e u3Mmel)y Bpluema pejTuHra, ¢ jeJHe M MOTPaKibe
WHBECTHTOpA U caMe IIeHe 00BEe3HMIIA, HA JpyToj cTpaHd. CBH OBU Pa3lio3u MPEACTaBIbajy
BeoMa jaky Oapujepy jaBHOM IFIaCMaHy MyHHIMIIAIHAX OOBE3HMIIA.

2.4. Hugecmumopu

Ha TpxuinTuma MyHUIMITATHUX OOBE3HUIIA y TPAH3UIIMOHUM €KOHOMH]jama, 1ajIeKo
Haj3HA4YajHUjH MHBECTHTOpH cy Oanke. [Ipema mojanmma o CTPYKTYpH HWHBECTHUTOpPA
Ha TPXKUIUTY MyHHOMNAIHUX 00Be3HMIA, y [losbckoj cy OaHke unHmIe yak 67% cBUX
HMHBECTUTOpa, octanu nomahu muBecturopu 26,2%, crpann naBectutopu 4,4%, 10K je
yuenhe ocTaiuX HHBECTHUTOpa — IIGHTpaJiHe OaHKe U jaBHUX npeny3eha 010 MHHOPHOT
obuma, Ha nan 31. nerem6pa 2004. roquHe.

Vuemhe OaHaka Ha TPXKUIITHMAa MYHHUIHWIIAJIHUX OOBE3HHUIA Y TPaH3HMIUOHHM
eKOHOMHM]jaMa je U3pa3uTO BHUCOKO, a HBUXOBe (yHKIMje OpojHEe M pasHoBpcHe. OBakaB
craryc 6aHaKa je IpUpOJaH U OYEKHUBaH U3 BHLIE pasiora. [Ipe cBera, 0aHke cy JOMUHAHTHE
(bMHAHCHjCKE HHCTHTYLIM]jE Ha OBUM TPXKHIITHMAa, OJIMCKO IIOBE3aHE ca JIOKAJTHUM OpraHHMa
BJIACTH — CBAKH JIOKAJIHU OPTaH BIACTH IpeMa MPABHO] PEryIaTHBY MMa OaHKOBHH padyyH
y OaHIM, H3a0paHOj Ha OCHOBY OroBapajynux 3aKOHCKUX MPOIHKCa O jJaBHUM HabaBKaMa.
[Mocroju cnobona n36opa GaHKe Koja KpeAUTHPA JTOKAIHU OPTaH BIACTH, Kao 1 OaHKapCKOT
arcHTa 3a u3naBame X0B, Maja, MocToje pa3iuke y HaYuHy OBOT H300pa.

Ca cranoBuiITa OaHaKa, HIKH U JJOKAJTHH OPTaHU BJIACTH CY U3PAa3UTO aTPaKTHBHU
KIIjeHTH, C 003UPOM Ja Cy (PMHAHCH]CKa CPEICTBA BbUXOBOT OylieTa 3Ha4ajHa, CHTYPHA Uy
BEJTHKOj MEpH MPEABUIMBOT 00MMa U AWHAMHKE. 300T OBHUX pa3Jiora je KpeIuTHa capalmba
ca JIOKAJTHUM OpraHMMa BJIaCTH M3Pa3HUTO aTpakTHBHA OaHKaMa. Y BehMHHU TpaH3UIIMOHUX
€KOHOMH]ja, HAKOH KOHCONTUaIMje GUHAHCH]CKOT CEKTOPa, OaHKe PACIIONIaXy BHUIIKOBHMA
JMUKBHAHUX CPEACTaBa W aKTHBHO Tparajy 3a HayWHHMa CHTypHE M HpopHUTaOWIHE
anokanuje ¢QuHaHCHjcKMX cpencrBa. [Ipu TOoMe je Iyr JIOKQJIHUX OpraHa BIIAcTH,
KOMITapaTUBHO ITOCMaTpaHo, HO)KGJ'[)HI/IjI/I Y OIHOCY Ha 3ayKCHEC OCTATINX HOTGHHI/Ija.]'IHI/IX
Iy’KHHKa, C 003MPOM Ha HIKU HHBO PU3HKA, IITO j€ HOAPKAHO H OAHKAPCKUM MIPOITHCHMA.

KynoBuna MyHHMIMIIaIHUX OOBE3HHMIIA MIOCTaje CBE aTPAKTUBHHM]A, KAKo 3a OaHKe,
TaKo ¥ 3a JIOKanHe opraHe BiaacTu. Ca acniexra 6aHaka, JOMHHAHTHU Cy cienehu pasnosu:

— TpBO, U300p arcHTa eMHUCHje OOBE3HHUIIA HE IMOJJICKE MPOMHUCHMA O jaBHUM
HabaBKaMa, JIOK ce KPEAUTHO 3a/yKeHh¢ JIOKATHUX OpTraHa BIIACTH, CarlIaCHO MO3UTHBHUAM
MPOMUCHUMa, MOPa BPIIUTH HA OCHOBY TEHEPCKE MPOIIeAype, IITO oBehaBa aTpaKTUBHOCT
3a/1y’KErha eMUCHjOM OOBE3HHIIA;

— JIpyro, KoHTpoJsia (PMHAHCHjCKE U €KOHOMCKE CHTyallHje Ay)KHHKa je o0aBe3Ha y
cilyyajy KpeauTa, 0K KOJ MHBECTHpama y XoB, Kao ITo ¢y MyHHIMNAIHE 00BE3HHMIIE,
HE ITOJTeXKE HCI[PITHO] PEryJIATUBU, MaJIa j€, HapaBHO, IPENOPYYCHA OJ] CTpaHe OaHKapCKe
CyIepBH3Hj€.

CBu oBH akropu yTudy jaa Oanke, mupehu CBOje MHBECTHIIMOHE aKTUBHOCTH,
HYJIE CBOje YCIIyre areHTa M MOKPOBUTEJha EMUCH]E€ MYHHUIIMNIATHUX 00BE3HUIIA, Kenehu
Jla 3a]p>Ke MyHUIIMTIaTHEe 00BE3HHIIE CBE 10 BbUXOBOT OTKyMa o cTpaHe emureHra. OBe
00Be3HUIIE Cy, 300T TOra, BpcTa OaHKapCKOT KpeauTa, a He mpaBa XoB, ¢ 003upoM n1a He
UCITyHhaBajy OCHOBHA 00enexja X0B — mpoMeTIbUBOCT, OMHOCHO TPIKHUIITHOCT.

Jocamamma mpakca mMoKasyje Ja, ¢ acleKTa JIOKAJTHAX OpraHa BIACTH, jSTHOM
H3BpHICHA eMl/ICl/Ija MYHUIIUTIAITHUX O6B63Hl/llla, nOoACTUYC NaJb€ 3aayKUBAamkbe HOBOM
€MIICH)jOM, y OTHOCY Ha KopuIherma KIIacCHIHIX OaHKapckux kpeauta. [lopen morognocTn
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KOja ce orieqa y YHELCHHIIM J1a eMHCHja OOBE3HHUIIA HE TOMJIC)KE IPOMKMCUMA O jaBHUM
HabaBKama, y OJJHOCY Ha KJacH4IHe (opMe KpeUTHPaka, OHA, C alleKTa JIOKATHUX OpraHa
BJIACTH, MMa W JPYTUX MPEAHOCTH, U TO:

— MoryhHOCT nozene eMucHje y BUIlle TPaHIIH, KOje Cy ycaramieHe ca mporpaMoM
peaii3anyje HHBECTUIIMOHOT ITPOjeKTa;

— mpunaroheHocT emucHje morpedama JIOKaJTHUX OpraHa BJIACTH, a HE CTPOTHM
MIPONIMCHMA KOjU PETYNHUITy OaHKapCKe KPeauTe;

— mpeMa npornucuMa 6aHaka, MHBECTHIIH]a Ce HE MOXeE Y MOTIYHOCTH (PMHAHCHPATH
U3 CpeICTaBa KPEAWTa, MOK OBAaKBO OrPAaHUYCHE HE IOCTOjH Y CIydajy EMHCH]E
MYHHITUITATHAX 00BE3HHUIIA; 1

— OCHOBHA IIPEJHOCT Cy HIKH TPOLIKOBH EMHCH]€ Y OHOCY Ha OaHKapCKe KpenuTe,
moceOHO y ciTy4ajeBUMa BEJHKIX U3HOCA EMHCH]e.

300r HOMEHY THX KapaKTepHCTHKa MyHHITUIIATHIX O0BE3HUIIA, OHE PO ECHOHATHUM
HMHBECTUTOPHMA HE NPECTaBIbajy aTpaKTUBAH HHCTPYMEHT — HUCY jaBHE, HEIMKBUJIHE CY,
€MHTOBaHE Cy y MaJIUM U3HOCHMA U eBajlyalllja eMUTEHTa je Telka. JequHOM npenHoihy
cMmarpa ce npoguTaObMIHOCT 0OBE3HHMIA, KOja, Mel)yTuM, HUje Y CBUM TPaH3UIMOHUM
eKOHOMHjaMa IToJp)KaHa HEKUM IPHBHIIETOBAaHUM HOPECKUM TpeTMaHoM. EBamyanujy
pohUTAOUITHOCTH je, MehyTHM, TEIIKO M3BPUINTH 300T MIUPOKUX Pa3lIKa y KaMaTHO]
CTOINH, KOj€ ce, YaK M KOJ CIMYHHMX eMHCH]ja, Kpehe n 1o Hekonuko mponeHara. OBakBe
pas3nuke, Koje HHCY IIOBE3aHE ca JIy)KMHOM €MHCHje, F’eHUM W3HOCOM WJIM PEjTHHT
eBaJlyallljoM, yKasyjy Ja eMUTEHTH He ofipel)yjy BUCHHY KaMaTHe CTOIE Y 3aBUCHOCTH OJL
BECHE aTPAaKTHBHOCTH HHBECTHTOPHMA.

W nopen HaBeIeHUX YNEBLEHHUIIA, IOAL YKA3yjy J1a j€ IyT II0 OCHOBY MYHHITUIIATTHUAX
oOBe3HMIa 3Ha4yajHO yBehaH y BehWHHM TpPaH3WIIMOHWX CKOHOMHja, Ca 3HAYajHOM
ynoroM 0aHaka, Koje y TPaH3UIMOHHM €KOHOMHjaMa PEIOBHO MMajy YJIOTY areHTa WiIH
MIOKPOBUTEJhA EMHCH]E.

Y XpBarckoj cy, ¢ 003MpoM Ha MpPHUCYTaH HENOCTaTaK OYIETCKUX CpelcTaBa
y JIOKQJIHUM jeIUHHIIAMAa BJIACTH, MyHHIIMIIAJIHE OOBE3HHUIIE CBe IiMpe mnpuxpaheHe
Kao jefaH oIl HOBHX, He(HMCKATHHUX M3BOpa (puHaHCHpama. Y XpBaTcKoj je, A0 JaHac
(oueB on 1995. roguHe), EMUTOBAHO JIEBET M3AaFba MYHHIUIAIHUX 00Be3HNIa. Hakox
MIOYETHHNX, NPUBAaTHUX IJacCMaHa OOBE3HMIAa yHAIpeJa I03HAaTOM KYIIy, CBE BHUILE ce
MIPUMERY]y €MHUCH]E jaBHUM IIJIACMaHOM, Y3 IOKPOBHUTEJHCTBO OaHaka. TeHneHnuja je aa
ce MOCJIOBHE OaHKe JIOKATHUX OpraHa BIACTH, jaBJba]y Y YJIO3H MMOKPOBHTE/hA EMHUCH]E,
a He eKCKITy3MBHOT MHBecTHTOpa. Kom OBHX ce emmcHja y yI03W HHBECTUTOPA, OCHUM
po¢eCHOHATHUX HHBECTUTOPA, CBE BHIIIE 110jaBJbYjy U rpahanu. Jlocamarime HCKYCTBO
€MHTOBaka MyHHUIMITAIHIX 00BE3HNIA y XPBAaTCKOj yKas3yje Ha 000CTpaHy UCIUIaTHBOCT,
Kako MHBECTUTOpHMa (IIpHMaMJblBa KaMaTHA CTOMNA M PEJIATUBHO MambM PU3HMK), Tako
U eMUTEHTHMAa (pUOaBbathe BEIMKOT M3HOCA KalKTajla y3 PelaTHBHO HUCKY KaMaTHY
CTOITy, Y OAHOCY Ha Apyre u3Bope (puHaHCHpama). [IpemqHocT ce omiena u 'y YHmbeHUIH
Jla JIOKAJIHO CTaHWBHHUIITBO MOKE€ YYECTBOBATH KA0 HHBECTUTOP HH(PPACTPYKTYpPHUX
IIpojeKara y CONCTBEHOM TPajy WM OIIITHHU.

[Mopen XpBarcke, o] TpaH3UIIMOHKUX 3€MaJba y OKPYKEHY, EMICH]e MyHHIIUITATHAX
oOBe3HuIa nMaia je u Pemyonuka Cpricka — y 2008. rogrHu U3BpIICHE Cy JIBE YCIICIIHE
emucuje. KapakrepuctuuHo je n1a cy obe eMucuje u3BpIlIeHe U3BPILIEHE jaABHOM ITIOHYIOM,
y3 TpoctekT u ca ogobpemeM Kommcnje 3a XoB Perrybmuke Cpricke. YV 06a cimydaja pagu
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C€ O OMIITHM, HEOCHT'YPAHHM 00BE3HHUIIaMa, Ca KCILIATOM IIIABHHUIIE U KaMaTe U3 PEIOBHUX
npuxopa 6yyera. [TocnoBu ynuca 00Be3HHUIA U TIPHjeMa HOBIIA 3a YIUIATY MYHHITUITATHAX
00Be3a, TOBEPEHU Cy OCP3aHCKOM IMOCPEIHUKY — aTCHTY EMHUCH]E.

3. IlepcnexTuBe pa3Boja TP:KUIITA
MYHHIMIATHEX 00Be3Huna y Cpouju

[otpeda 3a pa3BojeM MyHUIHIIATHAX 00Be3HHNa y Permyonmumm Cpbuju carirenaHna
je, Kako of CTpaHe HAJJISKHHX OpraHa W WHCTUTYyIHja (MuHHCTapcTBO (HHAHCH]A,
Komucuja 3a xapTuje ol BpeIHOCTH), TAKO W Off CTPaHEe MOTCHIMjaHUX eMUTEeHATa U
WHBECTUTOPA, Ca Pa3IMYUTUM MOTHBHMMA M IHMJbeBUMA. J[OK Cy Ha/JIe)KHE IpiKaBHE
WHCTUTYIIMje 3aMHTEPECOBAHE 32 Pa3BOj TPXKHUIITA MyHUIMIIATHUX O0BE3HHIIA Y OKBUPY
IIMpe CTpaTeruje pas3Boja W MpoAyOJbMBama TPXKHINTA KamuaTaia, JOTIe je MHTepec
NOTEHLMjaJJHUX EMHTEHAaTa U MHBECTUTOPA Oa3upaH Ha I0CTOjarby €KOHOMCKOT HHTepeca
1 Kopumrhema MpegHOCTH OBOT HaunHa (prHAHCHpamba.

VY oBoM TpeHyTKy, mehyrum, y Pemyomuum CpOuju mocroje OMTHa W Beoma
pasHOpoJIHa OrpaHWYera, HOPMAaTHBHOI W HHCTUTYIHOHAIHOI KapakTepa, Koja
oHeMoryhaBajy eMHCHjy MyHUITUIIATHIX O0BE3HUIIA.

V morneny oTKIamamka HOPMATUBHIX OrPaHUYEHa, HEOIXOMHO je:

— JIOHETH 3aKOH O jaBHOj CBOjHHH, KOjUM OM ce HOPMAaTrWBHO ypeIuja UMOBHHA
Jp>KaBe, TIOKPajUHe M OMIUTHHE, ¢ 003UPOM /13, 1o caaa Baxehoj peryiaaTuBH, ONIITHHE
HE Pacroiaxy CONCTBEHOM HMOBHHOM;

— peneduHKCATH pellickha U3 3aKOHA O jaBHOM IyTy, jep je, Mo cama Bakehum
pelemruMa Kpyr HHBECTUTOPA CYXKEH MCKJbYUYHMBO Ha, YHAIPE/ MO3HATE, MPO(eCcHoHaTHE
HHBECTHUTOPE;

— peneduHICATH pelierka U3 3aKkoHa 0 TPXKUMTY XoB m Apyrux GuHAHCH]CKIX
HMHCTpyMEHaTa y IOIJIeay NPUBATHOT IIaCMaHa.

VY norneny eIMMHHUCAKA MHCTUTYIIMOHATHUX OTPaHUueHba, HEOTTXO/IHO j€ pa3BHjabe
aKTMBHOCTH pEJTHHI arcHIMja, Kao HE3aBUCHUX, CKCTEPHUX eBallyaTopa €MHCH]e,
Kao M IIMpe NPOMOBHCAIE IMPEIHOCTH MYHHUIMIIAJIHUX OOBE3HHMIA IOTEHIN]aTHUM
€MHUTCHTHHMA, HTHBECTUTOPHMA U HajIIHUpEM rpal)aHCcTBy.

3akibyqak

TpxumTe MyHHIHATIATHAX 00BE3HUIIA, KOj€ ITOCTOjH Y TPAH3UIIMOHUM EKOHOMHjaMa,
BEOMa Ce pas3IiKyje oJ Mojelia TP KUIITa 0BuX 00Be3Huna y CAJl, Koju je MOCIyKHO Kao
y30p MPaBHOj PEryJIaTUBU y TPAaH3ULHMOHUM €KOHOMHjaMa. MyHHIUITaIHe 0OBE3HHUIIE Ce,
YIJIaBHOM, EMUTY]y ITyTE€M IPUBATHOT IUIACMaHa, U TO Cy He-jaBHe, He-JIMKBUIHe X0B ca
MaJIIM U3HOCHMa eMHUCHja 1 0e3 eKCTepHe eBaTyallyje — pejTHHTa eMuTeHTa. CyITHHCKH,
JOMUHAHTHU MHBECTUTOPH Ha OBOM TPXKHUIUTY Cy OaHKe Koje, xeinehn aa 3axpxe WIH
Mpua00Hjy JIOKaJTHE OpTraHe BIACTH Kao CBOje KOMHUTEHTE, CTBApajy 3a BUXOBE MOTpede
MIPOM3BOJ] KOJU HEMa HUYET 3ajeJHUYKOT Ca KIIACHYHUM O0BE3HHIIAMA.

BpojHu cy pa3no3u koju Cy JONPUHETH OBAKBOM CTAEy HA TPXKHUIITY MYHHUIIUTIATHIX
00BE3HUIIA y TPAH3UIMOHUM €KOHOMHjama. [Ipe CBHX, cama je CTPYKTypa TP KHIITa
00Be3HHUIIA CYIITHHCKH PAa3InINTa O CTPyKType oOBe3Huma y CAJl 1 ca u3pa3uTo jakom
JOMHUHAIMjOM JP)KaBHUX OOBE3HHIIA, KOja OTpaHWYaBa TPXKHUIITE OCTAIMM JIMIIMMA.
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Ocranu orpannyaBajyhu (aktopu pa3Bojy TpXKUIITAa MyHHIMNATHUX OOBE3HHIA CY:
HeJloCTaTak eKCTEPHOT (PMHAHCH]CKOT PEjTHHIA; HEMTO3HABAkhE TEXHUKE EMHCH]E U OTIIOP
JIOKAJTHUX OpraHa BIACTH 33/y)KUBalbY; jaka KOHKYpeHIrje Mel)y 6aHkama — KpeuTopuma;
HEKOH3UCTEHTHOCT W HEMOTIYHOCT 3aKOHCKHX MPOMUCA KOjH PEryiuily I[paBHE
MOTyNHOCTH eMHCHje, Ka0 M HEMOTIYHOCT MPOIKCa O MPABHOM CTaTyCy MHCTHTYIIH]E
MIOKPOBUTEJbA EMHUCH]€, KOjU OM JONPUHEIH aTPaKTHBHOCTH OOBE3HUIA HHBECTUTOPUMA
M3BaH OAHKAPCKOT CEKTOpA.

IIpernocTaBke gajber MIMPEHAa MYHHIMIIATHUX OOBE3HHIA, a MOCEOHO jaBHOT
IuTacMaHa OBHX 00BE3HHIIA, CY:

— jauame ydvemrha KOPIOPaTMBHUX M MYHHLMIIAJHUX OOBE3HHIA, HAa padyH
Jp>KaBHUX, LITO je OBE3aHO M Ca 3aXTEBOM 33 CMAmbCHEM YKYITHOT HUBOA JaBHOT JIyra
neuInTa;

— yBol)eme HHCTHTYIIMje MOBEpEHIKA BIIaCHIKA 00BE3HHUIA (SHT. trustee), moceOHO
KOJI eMHCHja IPUXOAHUX O0BE3HUIIA, YHMe OH TPIKUIITE YCIyTa JIOKATHUX jeHAIIA BIACTH
MoCTaNo 3Ha4YajaH (pakTop pa3Boja TPKUIITA MyHUIMITATHUX 00BE3HHIIA;

— cTBapame MOryliHOCTH jaBHHX eMHCHja MajuM JIOKaJTHUM OpraHuMa BIIACTH, 3a
IITa je Of1 TOCEOHOT 3Hauaja pa3B0oj HHBECTHIIMOHUX OaHaKa KOje IMOCITyjy MyHHUITUITATHIM
oOBe3HHUIIaMa.

[Torpeba 3a emucHjoM MyHHIMIATHUX 00Be3HUIA y Perryonuun CpOuju ncrakuyra
je, KaKo ofl CTpaHe Op)KaBHHX OpraHa, Tako U O[] CTpaHe IOTCHLHjalHUX eMHUTEHATa U
nnaBecturopa. C o03upom na cana Baxeha npaBna perynaruBa y CpOuju He omoryhasa
€MHCH]y MYHUIIMIATHUX OOBE3HMIA, IPHOPUTETHU 3aJalld Y OBOM CMEPY OIHOCHIN OU
ce Ha CTBapame HOPMATUBHUX M MHCTUTYLIMOHAIHHX MIPELyCIIOBa EMHCH]E.
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Ekonomsko poslovna skola — Nis

MODELI VREDNOVANJA IMOVINE
PREDUZECA

Rezime

U radu se govori o0 metodama vrednovanja imovine firme: raCunovodstvenoj,
trzisnoj, tz. unutrasnjoj i likvidacionoj.

Posebno su obradeni problemi procene vrednosti hartija od vrednosti: ob-
veznica i akcija, uz isticanje prinosa od njihovog posedovanja (u vremenu
dospelosti) i rizika, koje one sa sobom nose.

Kljuéne reci: Modeli, jednacina, imovina preduzeca, vrednost imovine:
racunovodstvena, trzisna, likvidaciona, rizik, obveznice, akcije, efikasnost,
rast

Summary

The study speaks about methods of estimation of a company’s property: ac-
counting value, market value, internal and bankruptcy values.

The problems of value paper estimation are especially worked out (bonds,
shares), with emphasizing the income of possessing the value papers (at the
time when they are payable) and the risks that come with them.

Key words: Models, equations, company s property, property value (ac-
counting value, market value and bankruptcy value), risks, bonds, shares,
efficiency, growth.

Uvodna razmatranja

Vrednost imovine preduzecéa, najcesce, ima razlicita znacenja. Zbog toga je neo-
phodno u radu, pre nego §to se prede na sam predmet izlaganja, napraviti razliku izmedu
razlic¢itih znacenja pojma vrednosti imovine preduzeca.

Likvidaciona vrednost predstavlja iznos novca koji bi se mogao ostvariti onda kada
se akcije, ili grupa akcija, preduzeca prodaju odvojeno od njegove redovne ekonom-
ske aktivnosti, odnosno ona podrazumeva vrednost akcija preduzeca koje prestaje sa ra-
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dom. Going concern vrednost je iznos koji moze da se dobije kada preduzeée normalno
funkcioniSe. Uobicajeno je da su ove dve vrednosti razlicite i da nije redak sluc¢aj da
nekada preduzece koje je prestalo sa radom vredi vise od onog koje normalno posluje.

Sa stanovista odredivanja vrednosti hartija od vrednosti uglavnom se misli na
preduzece koje posluje i koje (u poslovanju) generise cash flow svim zainteresovanim
investitorima u vrednosne papire.

Racunovodstvena vrednost imovine je obradunata vrednost imovine, odnosno
vrednost sadrzana u troSkovima imovine umanjene za akumuliranu deprecijaciju. Ovde
je, naime, re¢ je o istorijskim vrednostima, koje imaju male veze sa teku¢om trziSnom
vredno$céu. Za racunovodstvenu vrednost je, po pravilu, ne retko merodavna nabavna vred-
nost, odnosno cena kapitala.

TriSna vrednost je vrednost po kojoj se imovina moze prodati na trzistu.

Unutrasnja vrednost pretpostavlja ekonomsku vrednost imovine i kaze se da bi,
kada je triziste dobro informisano i efikasno, trzisna vrednost imovine preduzeca trebalo da
se kre¢e oko ove vrednosti.Unutrasnja vrednost imovine je, u stvari, njena prava — realna
vrednost. Ona moze da bude veca ili manja od ra¢unovodstvene vrednosti, pre svega, zbog
latentnih rizika, ili skrivenih gubitaka. Razlika ovih dveju vrednosti predstavlja goodwill.

1. Osnovni model vrednovanja

Vrednost neke imovine je sadasnja vrednost svih buducih cash flow, koji se
ocCekuju da ée biti ostvareni tokom perioda, koji moZe da se kreée od jedne godine
do beskonacnosti. Vrednost imovine preduzecéa odreduje se diskontovanjem oéekivanog
cash flow, odnosno kori§¢enjem — upotrebom diskontne stope kao mere rizika. Kori§¢enjem
tehnike izraCunavanja sadasnje vrednosti, vrednost imovine preduzeca u periodu 0 (Vo)
bice:

Vo= CF1/(1 +kl + CF2/(1 +k)2 + CF3/(1+k)3 +......+ CFn/(1+k)n

gde je:

Vo = vrednost imovine,

Cft = cash flow koji se ocekuje u periodu t,

k = odgovarajuca diskontna stopa (ocekivani prinos) i
n = odgovarajuéi period vremena.

L.1. Vrednovanje obveznica

Obveznice obezbeduju njihovim vlasnicima ostvarivanje odredenog fiksnog cash flow
za odgovarajuéi period vremena. Njihovo izraCunavanje vrsi se upotrebom jednacine koja
se podjednako koristi pri vrednovanju i obveznica i akcija (preferencijalnih i obicnih).
Obveznice i preferencijalne akcije su sli¢ne, jer sadrze ugovorenu kamatu, odnosno cash
flow dividende. Ali, kada je re¢ o dividendi za obi¢ne akcije one nisu ex ante poznate, vec
zavise od performansi preduzeca, ali i drugih okolnosti koje uti¢u na njihove cene.

Obveznice predstavljaju dugoro¢ne zajmovne instrumente, koje podjednako ko-
riste 1 privreda i drzava u funkciji mobilizacije finansijskih sredstava. Uobicajeno je, u
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zemljama sa zrelim trzi$nim odnosima, da se obeznice preduzeéa (korporacija) naplacuju
polugodisnje i izdaju sa rokom dospelosti koji se kre¢e od 10 do 30 godina, pri ¢emu se
propisuje i njihova nominalna vrednost. Na primeru je to najbolje moguce uociti.

Primer: Ako je preduzeée ,,X“ 2006. godine emitovalo desetogodis$nje ob-
veznice sa kamatnom stopom od 20% i ako je vrednost obveznice 10.000 dinara, a
predvidena je polugodi$nja isplata kamate. Investitori koji kupe obveznicu dobijaju pravo
na 1) 2.000 dinara godis$nje na ima kamate (20% X 10.000) koja se distribuira od po 1.000
dinara (1/2 od 2.000 krajem svakih Sest meseci) i 2) 20.000 krajem perioda od 10 godina.

1.1.1. Osnovni metod vrednovanja obveznica

Vrednost obveznice predstavlja tekucu (sadasnju) vrednost ugovorenog placanja koje je
njen emitent duzan da plati od sada do perioda kada obveznica dospeva. Diskontna stopa
bi predstavljala zahtevani prinos kd, koji zavisi od preovladujuée kamatne stope i rizika.

Bo=1PVIFA kd n+ M (PVIF kd n)
gde je:

Bo = vrednost obveznice

I = godisnja kamatna stopa I

n = broj godina

M = nominalna vrednost obveznice
kd = o¢ekivana stopa prinosa

Primer: 01. januara 2006. godine preduzece ,, X emitovalo je obveznice sa kamat-
nom stopom od 20% na godiSnjem nivou i sa zahtevanim prinosom, koji je za jedan kupon
iznosio 20%. Nominalna vrednost jedne obveznice je 10.000 dinara

Bo= 100(PVIFA 20% 10 godina) + 10.000 (PVIF20% 10 godina)
= 100 (64,50) + 10.000 (3,55) = 6450 + 3550 = 10.000 din.

Obveznica ¢e imati aproksimativnu vrednost od 10.000 dinara i razlike koje se po-
javlju posledica su korisc¢enja tablica koje zaokruzuju brojeve. Na osnovu datog resenja
primec¢ujemo da je, na ovaj nacin, izracunata vrednost obveznice jednaka njenoj nominal-
noj vrednosti. Tvrdnja je da je obveznica uvek jednaka njenoj nominalnoj vrednosti
kad god je kamatni kupon jednak o¢ekivanom prinosu.

Inace, poznato je da Zivot obveznice moze da bude buran, ali i relativno stabilan, pa
se samo ponekad deSava da je njena vrednost na trziStu ista tokom perioda, $to je i nor-
malno, jer je pod uticajem razli¢itih pojava u privredi, koje na nju uticu. Inace, poznato je
da eksterne uticaje na vrednost obveznice, odnosno na njihovu cenu ne mogu da kontrolisu,
ni emitent, ni investitor.

1.1.2. Zahtevani prinos i vrednost obveznice

Uvek kada je zahtevani (o¢ekivani) prinos na obveznicu razli¢it od kamatne
stope kupona, vrednost obveznice neée se poklapati, odnosno nece biti jednaka njenoj
nominalnoj vrednosti. Zahtevana (ofekivana) stopa prinosa razlikuje se od kamate na
kuponu, bilo zbog promena do kojih je doslo u ekonomskim uslovima privredivanja , bilo
zbog promena nastalih u rizicima u poslovanju preduzeca.
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Ne ulazeci u uzroke nastalih promena, autori ukazuju da kad god
je stopa prinosa, koji se zahteva, ve¢a od kamatne stope na kuponu, vred-
nost obveznice ¢e biti manja od njene nominalne vrednosti 1 obveznica
¢e se prodavati sa popustom (diskont). Suprotno tome, kada je zeljena
(oCekivana) stopa prinosa ispod nivoa kamatne stope na kuponu, vrednost
obveznice Ce biti ve¢a od njene nominalne vrednosti, kada se obveznica
prodaje uz dobitak (premiju).

U napred datom primeru Zeljena stopa prinosa je bila jednaka ka-
matnoj stopi na kuponu i vrednost obveznice je iznosila 10.000 dinara,
odnosno bila je jednaka nominalnoj vrednosti.

Ukoliko se na trziStu za tu obveznicu Zeljena stopa prinosa poveca
na 12% onda ¢e njena vrednost biti:

Bo= 100 (PVIFA 12%, 10 godina) + 1000 (PVIF 12%, 10 godina)
= 100 (56,50) + 1000 (3,22) = 8870,00

_;';:;.frr__;-:.u.-"_.-:.r.f.f.-:_n VI 'r."arr.'.l.l._rj.":"._'t:.l_.l_.".:'¢' SHCHIE
12 887 dliskont
[l f por vale
8 1134 premiia

ikle ako zahtevana stopa prinosa padne na 8%, vrednost obveznice Ce biti
Ao = fO0fPFIFA 82 10 godina) + 1000 (PVIFA 826 10 godinal= {134

Obveznice koje se
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Obveznice koje se
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Grafikon 4-1: Cene obveznica zavisno od zahtevane stope prinosa

1.1.2.1. Vreme dospeca

Onda kada je Zeljena stopa prinosa razli¢ita od kamatne stope na kuponu, vreme
dospeca obveznice je relevantno i uti¢e na njenu vrednost, ¢ak i onda kada je zahtevana
(ocekivana) stopa prinosa konstantna do roka dospeca.

1.1.3. Konstantni zahtevani prinos

Onda kada je Zeljena stopa prinosa razlic¢ita od kamatne stope, te ukoliko se pret-
postavi da je ona konstantna do dospeca, vrednost obveznice ¢e se priblizavati njenoj
nominalnoj vrednosti tokom vremena, a posebno sa priblizavanjem roka dospec¢a. Ukoliko
je zeljena stopa prinosa jednaka kamatnoj stopi, vrednost obveznice ostace ista, odnosno
bice jednaka njenoj nominalnoj vrednosti sve do vremena dospeca.

Primer: Preduzece ,,X“ emitovalo je obveznice sa kamatnom stopom od 10% i sa
rokom dospelosti od deset godina. Za sve od sledece tri stope prinosa: 12%, 10% i 8%
ocekuje se da ostanu konstantne do roka dospeca. Kod svih navedenih slucajeva vrednost
obveznice priblizava se i u krajnjem slucaju je 1000 o roku dospecu. Zahtevanom stopom
prinosa od 12% diskont obveznice opada protekom vemena i po dospelosti je 1000 dinara.
Onda kada je zeljena (ocekivana) stopa prinosa 10%, njena vrednost od 1000 dinara ostaje
nepromenjena do dospeéa. Na kraju, ako je stopa prinosa 8% premija na obveznicu ¢e
padati sve dok se o dospecu njena vrednost od 1134 ne izjednaci sa 1000. Ukoliko se pret-
postavi da je zeljena (oCekivana) stopa prinosa konstantna sve do vremena dospeca,
vrednost obveznice ¢e se priblizavati njenoj nominalnoj vrednosti.

1.1.3.1. Obveznice bez definisanog roka dospeca

Pod gornjim pojmom — obveznice bez definisanog roka dospeéa podrazumevaju
se obveznice koje nikada ne dospevaju. Ovakav vid obveznica veoma je redak u praksi i
kao primer iz istorije uglavnom se navodi onaj kada je ovu vrstu obveznica emitovala
Velika Britanija nakon rata sa Napoleonom, a u cilju konsolidacije duga. Za te obveznice
britanska drzava obavezala se da placa fiksnu kamatnu stopu beskonaéno. lako redak
vid, ona je dobar primer za lako razumevanje tehnike utvrdivanja vrednosti obveznica. U
slu¢aju ovih obveznica sada$nja njihova vrednost jednaka je kapitalizovanoj
vrednosti toka pla¢anja kamata. Ukoliko obveznica nosi fiksnu godi$nju kamatnu
stopu i za uvek, njena sadasnja vrednost V za zahtevanu stopu prinosa investitora kd
bice:
r r [
Vo ———— 4 . = Y (1 + kd) = [(PVIFAkde)

(I+kd) (1+&d) (14 &d)™

odnosno V/kd, §to znaci da je vrednost obveznica bez definisanog roka dospeca jednaka
vrednosti periodi¢no plaé¢enih kamata podeljenih sa odgovarajuéom diskontnom stopom
po periodu.

Ako se pretpostavi da postoji mogucnost kupovine obveznice koja donosi 1000 di-
nara godi$nje stalno i ako se za istu ocekuje stopa prinosa od 12%, sadasnja vrednost
obveznice bice :
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V=100/12 = 8333,33 dinara.

Suma od 8330,33 dinara predstavlja iznos koji se moze platiti za datu obveznicu,
odnosno ukoliko je cena iznad ili ispod navedene nece se u¢i u nameravanu investiciju,
jer ne zadovoljava zahteve koji se odnose na ocekivani prinos.

1.1.4. Obveznice bez kamate na kuponu

Ovde je re¢ o obveznicama koje ne sadrze kamatnu stopu i prodaju se uz
diskont. Prvo i osnovno pitanje koje se u ovom sluéaju postavlja je: Zbog Cega bi
neko uopste investirao u obveznicu koja nema kamatu na kuponu? Odnosno: Postoji li
kod takve investicije prinos? Jedino §to investitora, u ovom slucaju, moze da motivise da
ude u ovakvu investiciju je ocekivanje da ¢e protekom vremena doéi do porasta nominalne
vrednosti obveznice. Ako se, pak, desi da dode do pada njene vrednosti on ¢e na kraju
perioda dobiti obveznicu u nominalnoj vrednosti. Metod vrednovanja ovog tipa obveznice
je, s obzirom da nema kamatnu stopu, jednostavniji i matematicki se to izvodi formulom:

Vi
T . 1A .'."?.! _."_'-t" 7 1

— — | Hdd !

!

{1+ kdy

Primer: Ukoliko se zeli da vrednuje obveznica koja nema kamatu i ako je ona
emitovana na 10 godina i ima nominalnu vrednost od 15000 dinara, te ako je o¢ekivani
prinos od 14%, tada imamo rezultat, kako sledi:

V'=15000 (PVIF 14% 10) = 15000 (270) = 4500 dinara.

Iz ovog racuna izvodimo zakljucak: ukoliko je obveznicu moguce kupiti za 4500
dinara i da se za 10 godina dobije 15000, onda ¢ée investicija doneti prinos od 14%, koliko
je 1 planirano.

1.1.5. Polugodisnja kamata i vrednost obveznice

Postupak izracunavanja gornjih vrednosti sli¢na je onoj pri izraunavanju polugodisnjih
kamatnih stopa, koja podrazumeva sledeée korake, odnosno kako sledi:

1) Transformacija godisnje kamatne stope (i) u polugodis$nju, deljenjem sa 2;

2) Transformacija broja godina (n) u Sestomesecni period, mnozenjem sa 2; i

3)Transformacija ocekivane godiSnje stope prinosa (kd) na polugodisnji, deljenjem
sa?2
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1.2. Vrednovanje obicnih akcija

Akcionari — ulagaci u akcije nekog preduzeca ocekuju da budu nagradeni kroz
periodi¢no prihodovanje dividendi i povecanje vrednosti akcija, odnosno (u najgorem
sluc¢aju) smanjenje vrednosti akcija. Slicno postupcima postojecih i buduéih vlasnika, te
analiticarima kretanja cena vrednosnih papira (generalno posmatrano), periodi¢no se re-
dovno vr$i procenu vrednosti imovine preduzeéa. Svi oni opredeljuju se za kupovinu ak-
cija, kada veruju da je vrednost imovine podcenjena (stvarna cena je veca od trzi$ne), ili
za prodaju akcija, onda kada im je vrednost precenjena (trziSna cena je veca od svarne).

1.2.1. TrZisna efikasnost

Opste poznato je da svi ekonomski racionalni kupci i prodavci koriste svoje pro-
cene i ocene rizika poslovanja i prinosa imovine u cilju utvrdivanja njene prave vrednosti.
U slucaju kupca re€ je o vrednosti koja predstavlja maksimum cene koju zeli da plati da bi
je stekao, dok je za prodavca ona merilo za ostvarenje maksimalne prodajne cene. Kod
razvijenih trziSta, cena se formira na ravnoteznom nivou i predstavlja odraz kolektivne
akcije prodavaca i kupaca akcija, a do kojih dolazi na bazi odredenih informacija koje
imaju i jedni i drugi. Onda kada dode do nove informacije, odnosno do promena vaznih
za trziste akcija i prodavci i kupci se njoj odmabh, preko svojih kupoprodajnih aktivnosti,
prilagodavaju i dolazi do stvaranja nove, ravnoteZne cene.

Proces prilagodavanja trzista akcija novim informacijama moze se posmatrati i sa
stanoviSta stope prinosa. Inace, postoji zahtevani prinos, koji nije isto $to i ocekivani pri-
nos, odnosno prinos koji se o¢ekuje da ¢e biti ostvaren tokom proteka odredenog perioda
vremena.

}; _ocCekivane koristi tokom vremena/tekuc¢a cena imovine
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Uvek kada investitor oceni da o¢ekivani prinos nije jednak Zeljenom, odnosno da
vedi

k) k

dolazi do prilagodavanja trzisnih cena. Ukoliko je ocekivani prinos manji od zeljenog

b
investori ¢e nastojati da prodaju imovinu. Ukoliko je oCekivani prinos oko ili veéi od
zeljenog prinosa, investitori ¢e se odlucivati za kupovinu imovine.

Sva razvijenija trzita su i efikasna, a njih ¢ine veliki broj investitora koji brzo
reaguju na nove informacije. Hipoteza efikasnog trzista, koja predstavlja osnovnu teoriju
za objaSnjenje ponaSanja na trziStu, podrazumeva:

— Cene hartija od vrednosti uobicajeno su u ravnotezi, §to znaci da su cene pravilno
vrednovane i da je kod njih oCekivani prinos jednak zeljenom prinosu.

— U bilo koje vreme cene hartija od vrednosti u potpunosti odrazavaju sve zvanicne
informacije koje se ticu preduzeéa i njihovih vrednosnih papira.

— Dok je stok pravi¢no vrednovan, investitori ne¢e gubiti vreme u pokuSajima
pronalazenja i kapitalizacje loSe vrednovanih vrednosnih papira.

1.2.2. Osnovna (bazicna) jednacina

Identi¢no vrednosti obveznica, i vrednost akcija odrazava sadasnju vrednost svih
buducih koristi koje se ocekuju da ¢e se ostvariti. Po tome je vrednost akcija jednaka
sadasnjoj vrednosti svih buduéih dividendi koje se o¢ekuju da ¢e se ostvariti u beskona¢nom
periodu vremena, pa je:

D1 D2 Dt

=L -}

P= . b
(1+kd) (1+kd) (1+kd) , odakle je:

Po = je vrednost akcija

Dt = dividenda po akciji koja se plac¢a krajem godine

kd = Zeljeni prinos na akciju

U privrednoj praksi i finansijskoj teoriji vrednovanja dividendi najjednostavniji pris-
tup koris¢enje modela nultnog rasta, koji podrazumeva stalni, nerastu¢i tok dividendi,
odnosno:

D1=D2=D3=D
Ukoliko se pode od toga da je DI iznos godisnje dividende, jednacdina bi mogla da
se svede na oblik, kako sledi:
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R ,_ Dl
P, = D1y = DI(PVIFA kd -o0)=—
' z 1+ ;’(c.") ) d-e) kd

Primer: Ocekuje se da ¢e dividenda kompanije ,,X* ostati konstantna i da ¢e
sada pa do beskonacnosti imati vrednost od 3 dinara. Ako je Zeljena stopa prinosa 15%,
vrednost stoka ¢e biti 20 dinara (3 /0,15).

Uobicajeno je da preferencijalne akcije holderima obezbeduju fiksnu godisnju
dividendu, tokom beskonacnog trajanja. Navedena jednacina moze da se iskoristi i za
utvrdivanje vrednosti preferencijalnih akcija, Ako je ma primer kod preferencijalnih akcija
godisnja dividenda 5, a zahtevani prinos 13%, ona ¢e vredeti 38,46 (5/0,13).

1.2.2.1. Konstantan rast

Najcesce, u modernoj privrednoj praksi danas, citirani primer vrednovanja divi-
dendi je preko modela konstantnog rasta, uz pretpostavku da ¢e dividenda imati konstan-
tan rast (g), koji je manji od Zeljenog prinosa Ks, odnosno da je g < Ks.

Ukoliko se pretpostavi da je Do poslednja primljena dividenda, tada se vrednost
akcije izracunava na osnovu jednacine, odnosno kako sledi:

D,(1+g) D,(1+ge) D,

e —= - -

" (kd — o)

U finsijskoj literaturi i privrednoj praksi ovaj model je poznat pod nazivom Gordonov
model.

Primer: Preduzece ,,X* je u periodu 2002. do 2007. ispla¢ivalo dividendu na sledeci
nacin
Godina _ Diviclenda u din.

2007. 1,40
2006. 1,29
2005. 1,20
2004. 1,12
2003. 1,05
2002. 1,00

Najpre se iz tablice se uzme kamatni faktor tekuce (sadasnje) vrednosti, zajedno sa
tehnikom koja se koristi za utvrdivanje stope rasta dividendi, uz pretpostavku da postoji
konstantan rast dividendi (g), koji iznosi /%. Ukoliko preduzece procenjuje da ce
njegove dividende u 2008. iznositi 1,50.dinara i da je, pr tom, zeljeni (oc¢ekivani) prinos
(Kd) 15%, tada se stavljanjem ovih podataka u jedna¢inu dobija resenje, kako sledi:
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1.2.2.2. Nulti rast (Nema rasta dividendi)

Nulti rast dividendi se, isto tako, moze smatrati konstantnim rastom, jer se ocekuje
da rast (g) u buduénosti (g) bude konstantno 0. Uz takvu pretpostavku jednacina ¢e biti
uproscéena i glasice, kako sledi:

V=DI/kd,

odakle je Kd stopa kapitalizacije, odnosno zahtevani prinos na ulaganje u imovinu.

Praksa je pokazala da nema mnogo firmi koje mogu da odrze konstatnu dividendu
u dugom periodu vremena. No, medutim, ukoliko se ipak o¢ekuje relativna stabilnost
dividentdi u narednom periodu, data jednacina moze da posluzi kao model za aproksi-
maciju.

1.2.3. Racunovodstvena vrednost po akciji

Racunovodstvena vrednost po akciji predstavlja imovinu po akciji koja ¢e se prim-
iti ukoliko se ona (imovina) likvidira po racunovodstvenoj vrednosti, te ako se ostatak
(koji se dobija po isplati svih obaveza) podeli sa brojem obi¢nih akcija. Slabost ovog
metoda ogleda se u tome $to se oslanja na istorijskim podacima, ¢ime se zanemaruje
ocekivani prinos. Isto tako, on ne odrazava trziSnu cenu imovine.

Primer: Ukoliko je Preduzece ,,X* krajem godine imalo imovinu ukupne vrednosti
od 12 miliona dinara, ukljuciv i 10 miliona dinara preferencijalnih akcija, odnosno 200.000
dinara obi¢nih akcija, raCunovodstvena vrednost po akciji iznosiée, kako sledi:

12,000.000 — 10,000.000 / 200.000 = 20 dinara po akciji.

1.2.4. Likvidaciona vrednost po akciji

Likvidaciona vrednost po akciji predstavlja aktualni prinos po akciji zajednickog
stoka istih. Dobija se tako §to se iz ostvarene vrednosti prodajom imovine preduzeca,
isplate obaveze, ukljuciv i preferencijalne akcije, a ostatak podeli izmedu obi¢nih akcio-
nara. Za ovu metodu kaze se da je realnija od ratunovodstvene. Ona, medutim, zapostav-
lja, odnosno ne uzima u obzir dohodovnu mo¢, odnosno snagu akcija preduzeca Cija se
vrednost imovine valorizuje.

Primer: Ukoliko je preduzece iz prethodnog primera zakljucilo da bi prodajom
imovine dobilo samo 10,5 miliona dinara u slu¢aju likvidacije, tada bi likvidaciona vred-
nost po akciji, uz pretpostavku da pokazatelji iz predhodnog primera budu isti, bila bi
kako sledi:

10,500.000 — 4,500 000 / 200 000 = 30 dinara po akciji.
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Zakljucak

Na osnovu svega napred re¢enog moglo bi se zakljuciti da vrednost imovine moze
biti posmatrana, pa i iznavana, sa razlicitih aspekata. U radu je to metodoloski pokazano
na primeru izraCunavanjem vrednosti dela imovine sadrzane u hartijama od vrednosti (ob-
veznica 1 akcija). S tim u vezi, pokazan je okvirni metod njihovog vrednovanja, uz tz.
konstantni zahtevani prinos.

U radu su objasnjene obveznice bez definisanog roka dospeca i potvrdena mogucnost
dolazenja do nesaglasnosti nominalne sa trziSnom vrednoscu, uz obrazloZenje te nasaglas-
nosti.

Isto tako, obraden je metod koriS¢enja bazne jednac¢ine u izraCunavanju vrednosti
akcija, kako za raCunovodstvenu, isto tako i za likvidacionu vrednost.
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APLIKATIVNI ZNACAJ KOMBINOVANOG
TRANSPORTA U FUNKCIJI EKONOMSKE
PROFITABILNOSTI

Apstrakt

Danasnje vreme, u eri tehnoloske revolucije, svakodnevno se iznalaze nova
reSenja na svim poljima nauke i tehnike. Tako se i u transportu javljaju nove
tehnologije prevoza robe i njihovog pretovara i skladistenja, bilo da se radi o
drumskom, zeleznickom ili vodenom saobracaju. Funkcija ekonomske prof-
itabilnosti razli¢itih vidova transporta, u mnogome definise izbor optimalnog
transportnog resenja u uslovima modernog poslovanja.

Kljuéne re€i: saobracaj, profitabilnost, logistika...

Abstract

Present time, in the period of technological revolution, is filled with everyday
inventions in the field of science and transport technologies. There for, new
technologies in transport of gods and people as well as in storage and trans-
ferring are developed in road, rail and sea transport. Function of economical
profitability of different transportation means, is mostly defined by election
of optimal transport solution in the conditions of modern business.

Kay words: Traffic, profitability, logistic...

Uvod

Intenzivan razvoj privrede i drustva, za Cije potrebe je neophodno transportova-
ti velike koliCine razli¢itih roba, uslovio je i primenu razli¢itih savremenih tehnologija
transporta, u ¢ijoj realizaciji ucestvuju transportna sredstva vise vidova i grana transporta
primenom iste tovarne jedinice, sa ciljem da se celokupni sistem distribucije robe uéini
$to racionalnijim.

Drumski saobracaj ima prednost u odnosu na Zeleznicki zbog razgranate mreze pute-
va, ¢ime se omogucéava obavljanje transporta od mesta otrpemanja do krajnje adrese koris-
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nika. Nedostatak je velika potro$nja energije, zagadivanje okoline, a takode i saobracajno
zaguSenje puteva. Prednost Zelezni¢kog saobracaja je upravo u karakteristikama koje pred-
stavljaju nedostatak drumskog odnosno usteda energije, ekoloska povoljnost i moguénost
transporta velike koli¢ine robe. Nedostatak zeleznice je nedovoljno gusta mreza pruga i
zbog toga nemoguénost dopremanja robe do krajnje adrese svih korisnika.

Kombinovani transport je podjednako vazan i za Zelezni¢ke operatere i za drumske
prevoznike. Kao savremen sistem prevoza on obezbeduje najefikasnije zadovoljavanje
potreba korisnika, koriste¢i prednosti oba vida prevoza, anulirajuci njihove nedostatke uz
maksimalni doprinos reSavanju aktuelnih saobracajnih problema u vezi sa energetskom
efikasno$¢u, zagadenjem Zivotne sredine, bezbednosti na putevima i troskovima njihove
izgradnje i odrzavanja i dr.

Kombinovani transport karakteristiCan je po dva oblika transporta: Zeleznicki po-
godan za transporte velikog obima koji je prilagoden za prevoze na velika rastojanja, i
drumski (koga ugl. pretstavljaju kamioni), nenadmasan za prikupljanje i distribuciju na
kratkim i srednjim rastojanjima. Osim toga, §to je danas vrlo izraZzeno u Evropi, ovakav
vid transporta najbolje odgovara uveéanim zahtevima postavljenim u pogledu ekologije.
Kombinovani transport pomaze u zastiti zivotne sredine i u isto vreme §titi ekonomske in-
terese korisnika integrisanjem i optimalnom upotrebom resursa i svih prednosti koje nudi,
pojedinacno, svaki vid transporta. Neprekidna tranzicija robe u njenoj ambalazi iz jednog
vida transporta u drugi je osnovno sredstvo za pobolj$anje produktivnosti u kompletnom
transportnom lancu.

Osnovne prednosti kombinovanog transporta mogu se sazeti u slede¢em:

— Povecanje pouzdanosti i sigurnosti;

— Povecanje brzine i efikasnosti;

— Smanjenje buke i zagadenja okoline;

— Smanjena potrosnja energije;

— Fleksibilnost;

— Integrisana logistika;

— Smanjenje cene prevoza.

Osnovna podela kombinovanog transporta je na praceni i nepraceni transport.

Praceni transport je takav vid transporta gde je, sve vreme trajanja puta, vozac za
volanom svog vozila, odnosno putuje zajedno sa njim za vreme transporta vozom. Znaci
Covek (vozac) prati svoju transportnu jedinicu za sve vreme putovanja pa odatle i naziv
praéeni transport.

Kod nepracenog transporta vozac jednostavno isporucuje tovar za dalju upotrebu.
Nepraceni transport zahteva, kompletno resenje u pogledu tehnicke opremljenosti, orga-
nizacije i infrastrukture. Ovo je presudno za transportna preduzeca i posiljaoca koji moraju
da raspolazu specijalnom pretovarnom opremom.

Utovar i istovar se kod pracenog transporta zasniva na kotrljajucoj tehnologiji dok
je za nepraceni karakteristicna i kotrljajuca i tehnologija podizanja/spustanja tj. upotreba
kranova.

Na slici 1. prikazan je sistem pracenog transporta tzv. "Rolling road* (putujuca ma-
gistrala) primer putujuce magistrale u transalpskom saobracaju.
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Slika 1. ,,Rolling road* (putujuc¢a magistrala) u transalpskom saobradaju

Na slici 2. prikazan je utovar kamiona preko utovarne rampe na specijalne nis-
kopodne vagone i istovar po dolasku na odrediste. Kamion se kod ovog vida transporta
utovaruje sopstvenim pogonom preko rampe na specijalni vagon sa spustenim podom. Re¢
je, dakle, o horizontalnom utovaru.

Slika 2. Primer utovara i istovara kamiona na vagone ,,Rolling road*“-a

U Svajcarskoj je ,,Rolling road” zastupljen do te mere da sva drumska teretna vozila
na ulazu u zemlju odmah bivaju utovarena na vagone ,,Rolling road-a“, na njima proputuju
celu zemlju da bi se tek na izlazu iz zemlje istovarala i nastavljala dalji put drumom.

Od svih vidova prevoza EU najveéi znacaj pridaje razvoju kombinovanog zeleznicko-
drumskog saobracaja. U razvijenim evropskim zemljama visegodisnja iskustva u primeni
i razvoju kombinovanog transporta su veoma pozitivna.

Oko 25% ukupno prevoza robe Zeleznicom u zemljama Evropske Unije otpada na
kombinovani transport, a ocekuje se porast i u narednom periodu. Kod nas, kao i u zeml-
jama jugoisto¢ne Evrope, kombinovani transport je veoma malo zastupljen.
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Transport robe u scg

U robnom zelezni¢kom saobracaju u Srbiji najve¢i udeo Cine proizvodi rudarske
industrije. U skladu sa o¢ekivanim ekonomskim rastom predvida se stabilan rast u prevozu
glavnih vrsta roba (ugalj, rude, dubriva, hemijski proizvodi, nafta i derivati, proizvodi od

metala i gradevinski materijali) koje ¢ine preko 60% obima saobracaja.

U narednom periodu se ocekuje vece uceSce robnog saobracaja, prvenstveno na
glavnim tranzitnim koridorima.

U tabeli 1. dat je uporedni prikaz prevezenih bruto tona km i neto tona km za period
od 2001. do 2004. godine u ZTP Beograd.

Tabela 1. Prikaz prevezenih bruto tkm i neto tkm u periodu od 2001. do 2004. godine u ZTP

Beograd

2001.

2002.

mesec

BRtkm

Ntkm

BRtkm

Ntkm

Jan

294.069.339

142.157.186

260.433.045

117.750.556

Feb

318.480.326

154.173.267

320.083.878

151.960.481

371.079.146

179.039.205

261.412.237

121.562.270

Apr

355.540.786

170.898.392

396.144.016

184.663.137

Maj

323.415.425

157.020.625

390.664.103

186.470.349

Jun

387.785.620

185.866.888

382.412.235

180.215.232

Jul

370.489.386

174.508.128

369.260.230

171.220.258

Avg

375.513.100

186.546.308

378.269.365

188.236.010

Sep

411.948.255

198.908.378

409.369.749

194.585.710

Okt

447.360.591

218.434.096

456.365.121

222.547.541

Nov

343.634.408

165.839.643

435.633.573

211.701.612

336.662.279

161.009.886

395.432.487

192.943.537

2003.

2004.

mesec

BRtkm

Ntkm

BRtkm

Ntkm

Jan

325.022.421

153.959.279

386.568.408

184.956.945

Feb

320.640.669

154.789.523

411.300.803

193.317.168

469.370.661

223.082.520

474.367.048

220.780.352

Apr

437.422.586

207.225.045

517.188.579

243.635.294

Maj

444.051.981

212.481.318

534.309.454

252.894.244

Jun

455.047.298

216.184.470

472.410.347

222.936.071

Jul

426.405.587

200.258.802

533.775.161

251.845.492

Avg

420.102.520

203.548.258

536.605.599

257.308.665

Sep

446.908.856

211.869.276

528.217.636

253.309.067

Okt

459.648.371

221.414.160

577.498.427

277.662.508

Nov

471.079.272

224.534.726

571.357.014

277.073.877

463.859.787

225.354.286

580.934.790

283.725.379
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Na slici 3. dat je grafi¢ki prikaz prevezenih BRtkm i Ntkm u ZTP Beograd za
period od 2001. do 2004.god u milionima tkm (na osnovu podataka iz tabele 1.).

7000

O BRtkm
6000 @ Ntkm ]

5000 Bl

4000 1

3000

2000 — [

1000

2001 2002 2003 2004

Slika 1. Dijagramski prikazi prevezenih BRtkm i Ntkm u ZTP Beograd za period od 2001.
do 2004.god u milionima tkm.
Sa dijagrama se vidi da u periodu 2001-2004. godina broj prevezenih BRtkm i Ntkm
u nasoj zeleznici raste §to je posledica sve veceg otvaranja nase zemlje prema Evropi.
Ovaj porast uglavnom poti¢e od znac¢ajnog uveéanja tranzita teretnih vozova kroz nasu
zemlju. MozZe se ocekivati da se zadrzi tendencija porasta i u daljem periodu, s obzirom na
povecane aktivnosti Srpske Zeleznice na nasem i evropskom trzistu.

Koridor X kao najjuzniji saobracajni koridor Evrope, kojim je obuhvacena i naSa
zemlja je formulisan u Helsinkiju juna 1997. godine sa osnovnom trasom:

Salcburg-Ljubljana-Zagreb-Sid-Beograd-Nis-Presevo-Skoplje-Solun sa krac-

a) Grac-Maribor-Zagreb

b) Budimpesta-Subotica-Novi Sad-Beograd

¢) Nis-Dimitrovgrad-Sofija

d) Veles-Bitolj-Florina

Strateski vazan Evropski saobrac¢ajni koridor X povezuje zemlje centralne Evrope
sa zemljama jugoistoéne Evrope. Uvodenjem i razvojem savremenih tehnologija kom-
binovanog transporta naSa zemlja, ulazi u Evropske integracione procese i ukljucuje se
u savremene tokove Evropskog saobrac¢ajmog sistema radi povecanja energetske efi-
kasnosti, brzeg i nesmetanog protoka roba i putnika. Za nasu zemlju koridor X je od
posebnog drustveno-ekonomskog znacaja, jer se preko njega ostvaruju glavne veze naseg
saobracajnog sistema sa Evropskim saobracajnim sistemom.

Ukupna duzina koridora X iznosi 2360 km, od ¢ega kroz Srbiju prolazi 874 km,
odnosno 37% od ukupne duzina koridora.

Ciljevi razvoja koridora X sastoje se uglavnom u slede¢em:

116 EKOHOMUKA



— Bolje medusobno povezivanje zemalja centralne i zapadne Evrope sa zemljama
jugoistoéne Evrope i Bliskim Istokom

— Integracija i harmonizacija razvoja Evropskog transportnog sistema

— Uvodenje savremenih tehnologija zelezni¢ko-drumskog transporta radi
ostvarivanja efikasnijeg saobracaja i boljeg kvaliteta prevoznih usluga

— Povecanje ucesca zeleznice u ukupnom ostvarenom radu svih vidova saobracaja

— Podsticanje privrednog rasta zemalja na koridoru putem investicija u
infrastrukturu, uz doprinos ja¢anju ekonomske saradnje, smanjenju ukupnih troskova
transpota i distribucije

— Kontrola stanja Zivotne sredine

— Podrska onom vidu saobracaja koji tro§i manje energije i manje zagaduje zivotnu
sredinu, a to je Zeleznica.

Energetska efikasnost kombinovanog transporta

Elementarnu energetsku ekonomsku prednost zeleznice u odnosu na drumski
saobracaj na koridoru X prikazaéemo uporednom analizom potrosnje energije pri trans-
portu roba u 20 drumskih $lepera (ukupne pojedina¢ne mase 38t )i jednog blok voza (uku-
pne mase Q = 1308t) u sistemu Ro-La prevoza. Ovakav nacin prevoza moze u jednom
potezu izvrsiti prevoz svih 20 §lepera na relaciji: Subotica-Beograd-Nis-Dimitrovgrad.
Ukupna duzina iznosi 428 km.

L. Zeleznica na relaciji Subotica-Ni§ duzine L=430km, sada koristi elektri¢nu vudu:
1) ukupan bruto vucni rad iznosi: Rz=1308*430=562440 brtkm

2) ukupno utrosena elektricna energija za vucu datog voza iznosi: A=12439KWh

3) specifi¢na potroSnja elektrine energije iznosi: a =_ =22.1

R. brtkm
z

4) cena troSkova pogonske energije C,=12439*1.70din=21146 din a po jednom
brtkm iznosi: T,= Cz =0.0376 din/brtkm

R:

I,. Drumski saobradaj za prevoz istog tereta na relaciji Subotica-Ni$ ostvaruje :
1. ukupan bruto vu¢ni rad: R, = 20*38*430 = 326800 brtkm

2. ukupno utroseno dizel goriva (prose¢no 40kg na 100km) iznosi: B = 20%4.3*40
= 3440kg

3. specifi¢na potroSnja dizel goriva iznosi: a,=——=10.53 k

R, 1000brtkm
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4. cena troSkova pogonske energije (C,=3440*50din=172000din) po jednom brtkm
u drumskom saobracaju iznosi: T = Cy =0.52 din/brtkm.
R

IL,. Zeleznica na relaciji Ni§-Dimitrovgrad duzine L=98km, sada koristi dizel vucu:

k

1. ukupan bruto vucni rad iznosi: R ,;=1308%*98=128184brtkm

2. ukupno utroseno dizel goriva za vucu: B=758kg

k

3. specifiéna potrosnja dizel gori Sua =— =59 K&
Speciiicna potrosnja dizel goriva za vucu adz R 1000brtkm

4. cena troskova pogonske energije za vucu vozova sa dizel vucom
(C,=758%50din=37900din) po jednom brtkm iznosi: T = C, =0.295din/brtkm.

R,
#
IL,. Drumski saobracéaj za prevoz istog tereta na istoj relaciji ostvaruje:

1. ukupan bruto vu¢ni rad:R =20*38*98=77480brtkm
2. ukupno utro$eno dizel goriva iznosi:B=20%*0.98*%40=784kg

B
3. specifi¢na potro$nja dizel goriva iznosi: a,=——=10.1 m
rtkm

4. cena troSkova pogonske energije(C,=784*50=39200din) po jednom brtkm iznosi:
C, ,
T =——=0.51din/brtkm
k
IIL,. Za ukupnu relaciju Subotica-Ni$-Dimitrovgrad duZine L=528km Zeleznica u

sadasnjim uslovima ostvaruje sledece efekte:

l.ukupan bruto vu¢ni rad: R, =654624brtkm
2.preracunata ukupno utroSena energija: A=15501 KWh

KWh
1000brtkm

4. cena troSkova pogonske energije: T _=0.04 din/brtkm

3.specificna potroSnja energije iznosi: a =—— =23.6

IIL,. Za ukupnu relaciju Subotica-Ni§-Dimitrovgrad duZine L=528km drumski
saobraéaj ostvaruje sledece efekte:
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1. ukupan bruto vu¢ni rad: R,=404280brtkm
2. ukupno utroseno dizel goriva: B=4224kg

k

3. specifiéna potrosnja goriva: a,=10.5 —J&——,
specificna potrosnja goriva: a, 1000brtkm

KWh
1000brtkm

4. cena troSkova pogonske energije: T,= 0.52 din/brtkm

Sto je ekvivalentno a,=42.5

Dakle, specifi¢na potroSnja energije po jedinici transportovanog tereta manja za oko
1.9 puta kod Zeleznice u odnosu na drumski (kamionski) transport, dok je cena troskova
pogonske energije za oko 13 puta manja po jedinici transportnog rada u korist Zeleznice.

IV. Za slucaj kada bude elektrificirana pruga Nis-Dimitrovgrad efekti su u korist
Zeleznice jo$ povoljniji i iznose:

1. R,=654624brtkm

2. A=14467KWh

KWh
3.a=221 ———
’ 1000brtkm

4.T,=0.037 din/brtkm

iz Cega proizilazi da su troskovi pogonske energije po jedinici transportnog rada za oko 14
puta povoljniji u korist zeleznice.

Ekoloski znacaj kombinovanog transporta

Uvodenja kombinovanog zeleznicko-drumskog transporta na koridoru X kroz Srbiju
pod pretpostavkom da svakodnevno nasim autoputem na koridoru X prolazi 20 TIR ka-
miona (Sto se moze prevesti jednim Ro-La vozom) ogledali bi se u sledecem:

- ljudi 1 prirodna sredina bi usled tranzitnog kamionskog saobracaja na koridoru
X kroz naSu zemlju bili izloZzeni zagadenju zbog emisije izduvnih gasova na godisnjem
nivou sa oko:

— 69.40 tona azotnih oksida

— 6.94 tona nesagorelih ugljovodonika
— 5.60 tona ugljenmonoksida

— 6.16 tona sumporoksida

Ako bi se preslo na prevoz vozovima sistema Ro-La onda bi se ove Stetne posledice
ekoloskog zagadenja izbegle.
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Osim smanjenja zagadenja zivotne sredine efekti bi se ogledali jos i u pogledu:

— smanjenja troskova za te¢na gorivo

— smanjenja broja udesa na putevima koji su posledica saobracaja teskih drumskih
vozila (8lepera)

— smanjenja zakréenja drumskih magistrala i njihovog razaranja teskim Sleperima

— smanjenja troSkova za odrZavanje puteva na magistrali duz koridora X.

Treba ista¢i da broj angazovanih ljudi za prevoz tereta na ovoj relaciji u kamion-
skom saobracaju iznosi 40 vozaca, a u Zelezni¢kom svega 3 masinovode. DuZina vozne
kompozicije bi iznosila oko 350m, dok bi duzina kolone od navedenog broja §lepera,
postujuéi striktno Zakon o bezbednosti u drumskom saobracaju, na autoputu iznosila
najmanje oko 3km. U takvim uslovima sa povecenim brojem teskih vozila i duzine kolone
u drumskom saobracéaju povecana je opasnost po bezbednost saobracaja.

Zakljucak

Tendencija u svetu je da se vreme trajanja transporta svede na minimum i da se
poveca energetska efikasnost tj. da se potro$nja energije smanji na najmanju mogucéu meru,
da se smanji zagadenje covekove okoline i prirode uopste, da se smanje troskovi teretnog
transporta i povecaju prihodi koji od njega dolaze. U tom cilju se tezi kombinovanju svih
vidova transporta i koris¢enju prednosti koje svaki od njih individualno poseduje.

Zeleznice u svetu najveéi deo prihoda ostvaruje od prevoza tereta. Drumski saobracaj
predstavlja glavnu konkurenciju Zeleznici, jer ima niz prednosti u odnosu na zeleznicki
saobracaj, ali i mnogo nedostataka. Jedan od glavnih nedostataka je cena energije koja
se koristi kao pogonsko gorivo i izduvni gasovi koje emituju tom prilikom a koji uticu
na zagadenje zivotne sredine. Posto i jedan i drugi vid transporta imaju niz prednosti i
nedostataka, kombinovani transport umanjuje nedostatke koji se javljaju kod svakog vida
transporta ponaosob, a time povecava njihovu energetsku efikasnost, smanjujuéi pri tom
troskove prevoza tereta.

Razvoj kombinovanog Zelezni¢ko-drumskog transporta, realna je perspektiva na
prostoru Evropskog saobracajnog sistema, a tako i jedan od vaznih ciljeva razvoja naseg
saobracaja.
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NPEIIEJHU YJIAHIU

Hp CnaBomup Muneruh

Exonomcxu paxynmem, Hpuwmuna/Kocoscka Mumposuya

Hp bopucnas Pagesuh

Hpoicasnu Ynusepsumem — Hoeu Ilazap, Ilpasno-ekonomcku denapmman

OIPEBUBAILE MAPKETUHIIKUX LIU/bEBA
3A UCTOBETHE CEI'MEHTE TPXKHUIITA

Pesnme

VY pany ce neduHUITY MapKETUHINKH [TUJHCBH OpraHU3alldje U 00jallmaBa
kako ce oHHU onpelyyjy. Takohe, mokazaHO je Kako IMOYUELE J1a ce TPag Be3a
CerMeHTalnuje ¥ MapKeTHHINKOT IUIaHNpama, OIHCYje ce TAe U Kaaa Tpeba
3aIo4eTH MpoLec MapKETHHIIKOL IJIaHUpamba, KopuihemeM oarosapajyhux
METO/Ia, M pa3MaTpa pa3Boj HOBOT IIPOM3BO/IA Ka0o CTpaTerja pacra.

Kmyune peuu: opeanusayuja, npouseo0, MapKemuHwiKy yusnb, KOMNAHUJCKU YUsb.

DETERMINATION OF MARKETING AIMS
FIR THE SAME SEGMENTS OF MARKET

Abstract

In this work it’s define the aim of marketing organization and explain its
determination. It is shown the beging of process of marketing plannining, by
using suitable metods, and deal with the devbelopment of new product as a
stratey of the growth.

Key words: organozation, production, marketing aim, company aim.

YBox

LnseBn cy oHaj pesyaTar koju npenysehe cBojuM (QyHKIMOHHCAEmEM JKEIH Ja
octBapu. OHHU Tpeba na Oyoy KBaHTUTATHUBHH H, Kaja je To Moryhe, u3pakeHu y 00Ky
BPEIHOCTH, O0MMa U yeJa y CerMeHTy TpxwuiTa. tbux Huje moryhe octBaputu 6e3 106po
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OCMUIIJBEHOT (TUIAHUPAHOT) HaYMHA Ha KOjU Ce TeXH Jia Ce TH LnJbeBU nocTurny. Otyna,
LIWJBEBH M CTpATeTHje MOCTOje Ha CBUM HHMBOMMA Y MApKETHHTY, TIOIYT LINJbEBa U HAYMHA
oryallaBama, [IeHa UT/.

OnpehuBame MIBEBA je, CBAKAKO, KIbYYHH KOPaK Y MapKETHHILIKOM [UIAHUPAbY jep
6u 110 caga Tpebao na Oyme jacHO Aa, Ha OCHOBY aHAJM3€ Kao JieJia PoIieca CerMeHTaIHje
TpXKHIITa, Tpeba Ja ce Ompeie pealHH W JOCTIKHH IHJbEBH 33 CBAKHA OJ IIaBHHX
cermeHara npery3eha. Ykonmko ce oBaj Kopak He CIpoBefie Kako Tpeba, CBe HITO CIeIH
ouhe morpeniHo ycMepeHo u Hermose3ano. Crora je HEOMXOmHO Aa mpeaysehe oxpenu u
HaIIJba IIpaBe METE Ha Koje Tpeba aa ce pokycupa.

1.P A3YMEBAh¢ MAPKETUHIIKUX IIHbEBA
H IbHX0B 0JHOC IMPEMa KOPMOPATUBHUM HU/bEBUMA

OnpehuBatbe nuibeBa je 00aBe3aH KOPAK y MPOLECY IUIAHUpaba pacTa U pa3Boja
mpexy3eha. Luse je ommc sxesreHOr Oymyher pesynrara, KOju ce€ HE MOXE YHAmpex
MIPEABHUIETH, aJld HETOBH KpeaTopu Bepyjy Ja Ia MOTY IOCTHNM y J1aTOM HEpHOY.
3axBaspyjyhn sy, npenysehe 3Ha mta Tpeba Ja MOCTHTHE CBOjUM CTpaTerdjaMa |
Kaja je ofpeljeHa cTpareruja HCIyHUIA CBOjY CBpXY. JIpyruM pedrmMa, ako HeMa IUJbeBa,
CTpaTerrjcKe OIUTyKe U CBE IITO cienu Ouhie y3amyaHo.

Haxon uneHtngukoBama MOryhHOCTH M jacHOT yTBphuBama NPETHOCTABKU O
YCIIOBMMA KOjH YTHYy Ha HOCIIOBame, IOCTyNmaK oapehuBama IHbeBa Tpebaio Ou na
Oyze jeqHOCTaBaH, IIOTOTOBO 3aTO INTO CY LMJBbEBH PEATHMCTHYHHU 3aKJbY4IH OHOI'a IITO
npeny3ehe ey 1a ocTBapyu M pe3yATaT TPXKHUIIHO yCMEpEeHE aHaju3e, a He YOIIITeHE
M3jaBe XKeJba PYKOBOJICTBA Jla C€ BPEMEHCKOM IIEPHOIy KOjH MPENCTOjU Mociyje OoJke.
MehyTtum, onpehuBame 1HbeBa je CIOXKEHUje HEro IITO CE TO Ha IPBH IMOIJIEN YHHH.
Tewkn 3amaTak oxpehuBama TPKUILHHUX IMJBEBA, JIOTHYHO je Tpeba peann3oBaTd Of
muper ka nojeanHadHoM. [onasHa Tauka je uaeHTH(UKOBaWmE MPUPOIE MOCIOBaHba
13 KOoje Tpom3ia3e MIMPOKH LIWJBeBH opranmsanuje. Hapeanm xopak je mpeBoleme
OpTraHM3aINjCKUX INJBEBA Y KJbYYHE, a TO Cy OHE 00JIaCTH y KojuMa je 3a mpeaysehe Beoma
Ba)KHO J1a yCIIe.

Ha jemnom HHBOy KJbyuHe oOnacth oOyxBarajy, HIp, IMPO0Oj Ha TPXKUIITE U
CBEYKYIIHHM 1opacT npogaje. Ha HibkeM HUBOY, po0Oj Ha TPKHMILITE MOXE CE€ CBECTH Ha
mpo06oj y cermeHT. Tpehu kopak je cTBapame MOTIHIBEBA, HEONMXOAHUX 3a MOCTH3AMHE
IIUPOKUX IUJbEBA, KA0 IITO CYy OHHM BE3aHHM 33 00UMM mpojaje, reorpad)Cko MIMPEHHE,
mosehame cerMeH(a)Ta, IPOIIUPEHHE MPON3BOTHE JTHMHHU]E UT/I.

Kpajmu pesynrar tor mpoieca Tpeba na Oyay IUIBEBH JOCICAHN CTPATETH]jCKOM
IUTaHy, JOCTH)KHU, KOjH y3UMajy Y OO3Up pacIojOXMBa HOBYAHA CPEICTBA U KOjU Cy
MPUMEPEHH MPEIHOCTHMA, OTPaHHYCbMMAa M CKOHOMHJU CBHX (yHKIHja mpemyseha
(xommanwyje).

[Ipu peanu3anuju TPKUITHUX [IUJbEBA TON MEHAIMEHT KOMITaHHje BOJIH payyHa O
JIyropodHoj mpodurabmiHocTH; Ha cieaehieM HUBOY pykoBonehe xujepapxuje BaKHHU Cy
Mpenn3HUje U AeTajbHije nehUHICaHN IUJBEeBH, Kao MITO cy moBehame mpojaje u yaena
y CEerMeHTy, IIoMepame y HoBe cerMeHTe utia. OHU Cy TeK Je0 XHjepapxuje HUibeBa, ¢
TUM 1ITO hie KOpIOpaTHBHY IIMJHCBH OMTH OCTBAPEHU CaMO YKOJIHMKO OyIoy UCIYE-CHH U
cBU ocTany unibeBu. Ha cnenehem HuBOy pasmarpajy ce jour yxe aeduHHCaHH [HIJbEBH,
IIOITyT CTBapama YIO3HaTOCTH ca HOBUM IIPOM3BOJOM YHYTap onpeljeHor cermeHTa,
IIpoMeHe ofpel)eHOoT KyITOBHOT OTHOCA UTA. JeTHOM pedjy, ONIITH TPKHUIITHHA IUJEEBHU Onhe
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OCTBapCHH jeIUHO aKo OyIy MOCTUTHYTH U JPYTH MOTIUIBEBH. JACHO je 1a OU MOTIUIbEBH
per se, ako ce He OM TocMaTpaliu Kao CacTaBHM /€0 MIMPET OKBHpPA IMJbEBA, OBEIH 10
HOTPEIIHOT yCMEpPaBamba CpeACcTaBa.

Ha npumep, nosehame nponaje, u3asojeHo, 6mo 6u moryhe, anu y3 HenorpeOHO
BHCOKE TpoIlukoBe. Jlakie, Taj MapKeTHHIIKM IMJb NPHUMEPEH je caMo Kao JIeo
KOPIIOpaTHUBHUX LMJbeBa. [Have, Moxxe ce noroautH na nosehame npoxaje y onpehenom
CErMEHTY M3a30Be JoJaTHe TPOLIKOBE Ipe yTBpheHor poka. Y TakBOj cUTyaluju, 0oJbe je
Jla ce PacIoJIOKHBE MTPOM3BOIHE MOT'YHHOCTH KPaTKOPOYHO Pacriopesie Ha UCIUIAaTHUBHjE
CerMeHTe, JoNyIuTajyhn cMameme Ipojiaje y APYroM cerMeHTy. TakBe ojiIyKe Jlakiie ce
JIOHOCE KaJ1a Cy jaCHO YTBPl)eHHM IIMPOKU KOMIIAHH]CKH [IMJEEBH 3 CBE INIaBHE AUCLUIIIMHE.

AHAJIOTHO M3pe4YeHOM, Tpeda OIpenuTH, HIp., IHUJFEBE ONIAIIABaa, MOTIYHO
JIOCIIeIHE IMPUM MapKeTHHIIKIM [NJbeBUMA. 3axBasbyjyhu Tako oppeleHuM nupeBuMa,
MOX€ C€ MHTETPHUCATH OIVIAIIABAIE Ca OCTAIMM EJIEMEHTHMAa MapKeTHHIIKOI MHUKCa U
KpeHpaTH Aocieat, JIOTHYaH MapKEeTHHIIKH TIJIaH.

2. Kopenamuja kopnopaTHBHHX H MAPKETHHIIKHX IH/beBa

Ja 6u octBapuio onmpeheHe nmibeBe, mpenysehe 3amounme ca Ou3HHUCOM y onpeheHo
BpeMme, Ha 6a3u pacroyoKUBUX CPEICTaBa U C TEXKIHOM Jia ce OHa eduracHo ynorpebe. To mto ce
MOCJIOBAEM XKEJU TTOCTHNH je KOPIIOPATHBHH IHJb, KOJUM CE OIUCYj€ )KEJHEHH PABAIl WITH PE3YJITAT.
Hauwn noctuszama TOT IiJba je cTpaTernja npeny3eha. Y U3BeCHOM CMHUCITY, TO 3HAYH JIa je JeAUHU
UCTUHCKU [UJb KOMIIAHUj€e, 10 JAe()UHUIMjH, OHO IITO je y KOPIOPATUBHOM IIaHY HABEIEHO Kao
[JIaBHA CBpXa HEHOT MOCTOjarba. BeoMa 4ecTo OH ce M3paxkaBa Kao MpO(UT, jep je OH CPenCcTBO
3a 33/I0BOJbaBAC HHTEPECA aKIMOHAPA WITH BIACHHKA, ll M 3aTO ILITO je TO omTenpuxsaheHu
KpPHUTEPHjyM 32 IIPOIIEHY JAEJIOTBOPHOCTH, ITO he, 3a y3Bpar, ypoauTu eukacHUM pactopeluBambem
CpelcTaBa, eKOHOMCKUM M TEXHOJIOIIKMM HAMpPeI0oBambeM U crabuiHomhy.

To 3Haum na cy HaBeJeHa OYEKHMBamba, MMOMyT yBehama yiena y cerMeHTy, cTBapama
HOBOT MMHIa, noBehama npoxaje 3a ,,x“ % UTH., 3apaBo cTpaTeruje Ha KOPIOPaTHBHOM
HUBOY, OZTHOCHO TO Cy cpencTBa nomohy kojux he mpemysehe noctuhu coje npodurhe
mibeBe. KoprmopaTvBHU Iib! HHKOpHOpUpA y CceOU MpOOIEMAaTHKy MYNTHOH3HHUC
npeayseha xao nenune. To 3Ha4M Jja YKOJIUKO je HEKO mpeny3ehe yKibydeHO y HEKOIHMKO
OM3HHCA WM aKTHBHOCTH, HEMY j€ HEOIIXO/[Ha KOPIIOpaTUBHA CTpareryuja, koja Tpeda 1a
JIEMOHCTpHpA, OIIpaB/ia ¥ NPOLIMPH BPEAHOCTH HaBEJACHUX Pa3InYUTOCTH.

MelytuMm, y npakcu, KOMIaHuje Texe Ja mociyjy nenehu ce Ha gyHKIMOHAIHA
OJIeJbEHE Ca O/IBOJEHUM HACHTHTETOM, TAaKO Ja CTparerdja W3 KOPIOPAaTHBHOT IUIaHA
IocTaje MJb yHyTap ofiesbera. Hip., MapKeTHHIIKE CTpaTeryje 13 KOpIopaTHBHOT IIaHa
TI0CTajy ONEPaTHBHY INJHEBH MapKETHHIIKOT OJIeJbeiba, & CTPATETHje Ha OIMIITEM HUBOY
TOT OJieJbeIba TI0CTajy OIEPaTHBHU LMJHEBM HA HIDKEM HHMBOY. Tako ce cTBapa ClloXKeHa
Mpexa MeljycoOHO NoBe3aHMX IIUJbEBa M CTPATETHja HA CBUM HUBOUMA Y OKBUPY YKYITHOT
KOMITaHH]jCKOT TUIaHa.2

'Munertuh, C. u B Jlykosuh, Menaumenm cmpamezuja u u 6usnuc npeoyseha,
Exonommuka, Hum, 2007, ctp.
129.
2McDonald, M. and 1. Dunbar, Market Segmentacion: How to do it how to profit
from it, Palagrave Publishers Ltd., 1998, cTp. 158.
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Heomxoz#o je nctahu ga mope jacHOT pa3inKoBama IUJbeBa, BXKHO je 3HaTH 1a he
LWJbEBY JIe(DMHNUCAHU Ha HU)KUM HUBOMMA XHjEpapXHjCKe JIeCTBUIIE e(UKACHO AONPHHETH
KOMIIaHHjCKOM TPO(MUTY caMO aKo JIOTUYHO NPOU3MIIA3e IUPEKTHO M3 IMJba Ha BHIIEM
HUBOY. Tako ce KOPHMOPAaTHBHH IMJBEBU MOTY CUMILTH(UKOBATH Ha cieachn Ha4uuH, 1a
o0yxBarajy:

— JKeJbeHHU HUBO HCIUIaTHBOCTH;

— oxaroBapajyhe TpKHUILIHE CETMEHTE M KOjUM IPOM3BOAMMa he MX KOMIIaHuja
MIOKPHUBATH;

— KOjH 00jeKTH M TIOCTpojerba (TPOU3BOAKka U TUCTpuOynnja) he ce KopucTuTH;
— Opoj u cactaB 0cobJba/pagHe cHare;
— obe30eheme cpencrana (GUHAHCHPAE) U TI.

Jaibe npom3uiasu na ce, Ha HiDKeM (DyHKIMOHAIHOM HHBOY y OpraHW3alHju
JIOHOCE OJIITYKE O TOME KOjU MIPOU3BOIH Tpeba J1a ce MPojIajy y KOjUM CETMEHTUMA TIOCTajy
MapKeTHHIIKH [InsbeBH. Ha HapeTHOM, HU)KeM HUBOY OHJIH OH, HIIp., INJbEBH OIVIAIlIaBabha,
ca mporpaMuma 1 OylieTuMa 3a MoCTH3amhe THX LiJbeBa. Ha Taj HauMH MOXe ce IpaTHTH
XHjepapxuja [usbeBa (IIPeKo KOpIopaTHBHE MUCH]jE — Ie(UHUCABHEM MTOCIOBabA U FbEeTOBHX
rpaHuIa, y3uMajyhu y o03up elIeMeHTe Kao IITO Cy: moceOHe CrIOCOOHOCTH KOMITAHM]E;
KpeTamba y OKpYXeHy; KpeTama Ha HOTPOIIAYKOM TPXKHIUTY; KPETamba Yy TPXKHIIHUM
CPEICTBUMA; OYCKHMBama CBHX 3aHHTEPECOBAaHMX), CBE N0 IOYETHOT KOPIOPATHBHOT
uusba, kao mro je Hup.: ROI, ROSHF (6ep3anckwn, y jaBHOCTH U 3aII0CIICHIX ), IPYIITBEHA
OATOBOPHOCT U TH,.

OnpehuBame MapKeTHHIIKUX [UJbeBa 00yXBaTa: aCOPTUMaH MPOHU3BO/a; CETMEHTE;
KaHaje (ITa ce Impojaje, KoMe — KBaHTUTAaTHBHO, HIIP. YAEO y CEIMEHTY, MaJIoIpo/iajHa
MpoOOJHOCT, OOMM, BPEOHOCT W TA.); (QYHKIHMOHAJIHE peBHU3Mje (HaNIAlIaBame
mudepennujaaae SWOT anHanm3e 1 MpeTHOCTaBKe); PEBU3H]€ MAPKETUHIIKUX IIJIAHOBA
(YHyTpallllha 1 CIIOJbEba aHAIM33a); PEBH3Hja Kyllala U TPXKHIITA; PEBU3Hja Npou3BIoa.3

2. Haunn oxpehuBama MapKeTHHIIKUX H/beBA

3a nasbe pa3Marpame MapKeTHHIIKMX IMjbeBa Ipeny3eha edekTHo ce Moxke
ynorpebutn konuent Ancogpose Marpune. [IpeaMeTHH OKBHp ce OHOCH HA ,,TPIKHUIITE",
aJIM y OBOM pajy OBaj n3pas 6uhe 3aMemneH U3pa3oM ,,CerMeHT .

Jlakiie, KOHKYpEHTHH ITOJIOXKa] Tpeay3eha MoXe ce 1M0jeTHOCTaBUTH Ha CaMoO JBE
JMMEH3H]je — IPOU3BOAM U cerMeHTH. [lpyrauuje peyeHo, AHCO(OB KOHIICTIT OIHOCH Ce Ha
OHO IITO Ce Tpo/aje (MPOU3BOI) K OHOT KOME ce Mpojaje (CerMeHT). YHyTap JaTor OKBUpPa
(crmuka 6p. 1.) Ancod u3nBaja 3a npeny3ehe ueTrpu Moryha npagiia JeniaBama;

— Tmposaja nocrojehux nponssoaa nocrojehuM cerMeHTNMa;

MPOMIHPEE TMpoaje mocTojehix mpon3Boga HOBUM CETMEHTHMA,

CTBapambe¢ HOBHX IIPOM3BO/A 3a IocTojelie cerMenTe;
— CTBapame HOBHX IPOM3BOJIA 32 HOBE CETMEHTE.

OunnrenHo je na je 6poj Moryhmx MapKeTHHIIKMX [WJbEBa BEOMa BEJHKH, jep
MOCTOje MHOTH HUBOW TEXHOJOIIKMX WHOBalLlMja U HOBHHA y cerMeHTy. Ho 6e3 003upa
Ha T0, AHCO(OBa MaTpHUIIa HyIH JOTHYaH OKBHD 32 KpeUpame MApKETHHIIKHIX [THJbEBa 32

*Dunbar, I. and M. McDonald, Marketing Plans — How to Prepare Them: How to
Use Them, Oxsford, Heinemann, 1998, ctp. 123.
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CBaKy Ol HaBeJeHe YeTHPH I1aBHe rpyne. OJHOCHO, MApKETHHIIKY LIUJbEBH peduiekTyjy
Ce UCKJbYYMBO Ha IIPOU3BOIE M cerMeHTe. JIOTHUKN ce MoKe IOTBPANTH J1a (prHAHCH]CKH
LWJBEBH Ipefy3eha Mory ma ce ocTBape caMo IIPOAajoM Hedera HeKoMe, a 1a Cy HUBOM
oIvaniaBama, ogpehuBama 1eHa, yciuyra u TA., CaMo CpeAcTBa noMmohy Kojux ce y Tome
ycneBa. 3aTo ca MapKeTHHIIKUM AJFEBUMA, HE Tpeba MemaTh nuibeBe (hopMuparma IIeHa,
yHampehema mpojaje u ocTao.

— Bume TexHOIOmMKHX HOBHHA —>

MIPOU3BOT
mpeHymuu HOBU
poI0 a3Boj

| mpeHymHu pbozop y P )

CErMEHT MPOU3BOIa

Bue

HOBHX CErMEHT o
HIUPEHE ndepen-

cerMeHara P Anpep
cerMeHTa Uparbe
HOBU

Cimmxka 6p. 1: Aacooa Marpuna

Ha nasbe, €eKOHOMCKO] TEOPHjH BiIajia PAlINPEHO MHIILBEHHE 3 CY MAPKETHHIIKA
[IJbEBH KBAaHTHUTATHBHE 00aBe3e M3pakeHe OWII0 KPO3 CTaHIape W3BPIICHA Y TaTOM
neproy, OMI0 Kpo3 ycioBe Koju Tpeda Ja ce CTBOpe A0 3amaTux pokosa. CTaHmapau
W3BpIICHa OOMYHO Cy M3PaXECHH OOMMOM TMpojaje WM pPasInduTHM Mepama
npo¢UTaOMITHOCTH. YCIIOBH KOje Tpeba CTBAPUTH OOMYHO CY U3PaKEHH IPOIICHTOM yiaesa
Yy CerMEHTy U JpyruM o0aBe3ama, Kao IITO je MPOLEHAT OJ YKYITHOT Opoja jare BpCTe
MaJIOIIPOJIajHUX MeCTa.

HapagHo, oriira carmacHOCT MOCTOjH Y Be3H YHEbECHHIIE [ [IJbEBH MOPajy OyTu
JOBOJBbHO jaCHI/I KakKo 6I/I 3aIll0CJICHNU Ha HUKUM HUBOMMA M3 WX MOIJIHU J1a U3BEAY OIIITH
KapakTep MoTpeOHe aKiMje U HauWH Mepeia HhEeHOT u3BpIieka. [{ubeBn cy cyituHa
MeHajepckor pana u ozapelyyjy mmaHoBe. OHu ce peduHMITy Ha 0a3m oAroBopa Ha
nuTame e Tpeba na ce Halje OusHuc mpeyseha y onpehenom tpenytky y OymyhHocTH.
Kan je ped o pa3iiokHOM IUTaHUpPARy, HEjaCHH [UJBEBH, KOJUKO TOJ OWIHM MpHUBIAYHH,
CY KOHTPAnpOAYKTUBHHU, U OOMYHO CY TOCICIUIA JbYACKE CKIIOHOCTH Jla CE€ Pa3MHUIILba
HA Ha4WH ,,uta O0u Onino, kajx O OMIIo®, MTO BUIIE JINYH HA HABHjamkbe HETO Ha 030HIJEHO
MapKeTHHIIKO pykoBohemwe. JIpyruM peunma, To 3Ha4YH J1a, UAKO je TUCKYTaOHIHO J1a JIn
3a HACHTH()UKOBambE UbEeBa TpeOa KOPUCTUTH M3pa3e MOMYT ,,CMACHE, OTHMU3UPAHE
WM MUHUMH3Hpame", IOTHYHO Ce YMHHU JIa OHU HE KOPUCTE HAMEHH, CEM YKOJIHO TTOCTOjU
HEKHU MOJIEN J]a C€ U3MEPH HAIPEIOBakhE Y lbUXOBOM OCTBAPCHY.

Ancod* nedununIne Kb Ka0 Mepy e(HKaCHOCTH TIpolieca KOHBEp3Hje CPEeICTaBa.
Tako ogabpaH LUJb CAPKU TPU €JIEMEHTa:

1. IToceOHO cBOjcTBO OabpaHo Kao Mepa 3a e(PUKACHOCT;
2. Mepy nim ckaity 3a Meperme TOT CBOjCTBa;

3. TlocebOHy BpemHOCT Ha CKayH, KOjy mpemy3ehe Texkn ma ToCTUTHE.

* Ansoff, H.L., Corporate Strategy, Revised Edition, London, Penguin 1987, ctp. 124.

EKOHOMHKA 125



Tana cy MapKeTHHIIKM LIMJbEBU Makhe BHIIIE, CBAKa O]l YETUPH IVIaBHE Kareropuje
AncodoBe MaTpuIie:

— noctojehu npousBomu y nocrojehuM cermeHTHMa (OHH MOTY OUTH OpOjHH H
pa3IuyuTH ¥ Tpeda 1a ce oapee 3a CBe mocrojehie KibydHe CerMeHTe U MPOU3BOIE);

— HOBH IPOM3BOAHM y MocTojehmM cerMeHTnMa;
— noctojehu Ipon3BoaM y HOBUM CETMEHTHMA;
— HOBH IIPOM3BOJM Y HOBUM CETMEHTHMA.

JyropouHo mieaaHo, mpousiasu jaa npeny3ehe MoXe YCIENIHO Ja OICTaje y
poUTAOMITHOM TTOCIIOBAKY jEAHHO aKo MPoaje HemTo (MIPOU3BO) HEKOME (CETMEHT).
JemHocTaBHO AeUHMCAHO, CTpaTervja MPOU3BOAA/CEIMEHTA 3HAYM ONadpaHu MyT 3a
MTOCTH3ak¢ KOMIIAHHjCKUX IMJbeBa MoMohy acopTrMaHa IPOU3BOAA KOje HyIH O1adpaHIM
CerMeHTUMa TpXHIITa. TakaB Ha4MH IpeAcTaBiba OIpereibeme 3a Oyayhe ycMmepeme
opraHuszanyje. MapKeTHHIIKH [IJEBU THUY C€ HCKJbYYHBO CETMEHaTa M IIPOM3BOJIA.

Hakiie, ka ocTBapemwy IHJbeBa npeay3eha Boje omiira MapKeTHHINKA yCMeperbha,
KOja MPOM3JIa3e U3 KHUBOTHOT IMKJIyca MPOUM3BOAA/TPIKMINTA M aHaiu3e moprdoiuja.
Meljytum, kox neduHMCamA IMBEBA, MOPA CE BOAUTH PauyyHa O KMBOTHUM IMKIYCHMA U
aHanu3M NopTdoirja cerMeHara, Kao i 0 TPKHIIHUM [IUKITyCUMa U aHAH3U MopThOonuja
Mpou3Boia y omabpanuM cermeHTHMa. Komda m3mel)y Ta 1Ba KOHIIEITa IMoKa3aHa je Ha
ciuny 0p.2.

= TPHULITE

300

150
) 200 + /z Al T CEMJIEHT 4
= 0 CMETZ  cerMenTa =
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Canka 0p. 2: )KuBOoTHU IIUKITyC IPOU3BOJA YHYTAp CErMEHTa

Wzeop: [Ipunaroheno npema McDonald, M. and I. Dunbar, Marketing Plans — How to Prepare
Them: How to Use Them, Oxsford, Heinemann, 1998, ctp. 141.

MapkeTHHIIKa ycMepema Koja Npou3ia3e M3 JKMBOTHOT LUKIyca M aHaJn3e
noprdonuja kpehy ce oko oaroeapajyhinx mornukux omiyka.” OHe ce OHOCE Ha THI
cermeH(a)Ta y kojuma npemysehe 3ay3uma KOHKypeHTaH IOJIOKaj U OfpaXkaBa TEXIbY A
3aJIpKU Ty KOHKYPEHTHY M MPOGHUTAOMIHY TO3UIIH]Y, HAKO je MOTBpHEHO J1a TH CerMeHTH/
MPOU3BOIH HUCY TaKO MPHUBJIAYHU Kao IPYTH y MONIeNy OCTU3aka IUJbEBa OpraHu3almje.

SMcDonald, M. and 1. Dunbar, Market Segmentacion: How to do it how to profit
from it, Palagrave Publishers Ltd., 1998, cTp. 164.
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AKIIeHaT y CerMEHTy je Ha OJp)KaBamy TPEHYTHE 3apaje Of HajHCIUIaTHBUjUX
cerMeHara/ Ipou3BoJa, yMeCTO Ha arpeCUBHOM PacTy, HaKko Tpeda pa3MOTpUTH MoryhHoCT
CMamUBaka aKTHBHOCTH y OHUMA KOjJH Cy Mambe MpopuTabuiHu. MapKeTHHIIKN HaIop
BaJba YCpEICpenUTH Ha Au(epeHInpame MPOU3BOa Ja OU ce OAPIKa0 YAEO Y KIbYUYHUM
CerMEHTHMa TPXHIITa. MapKeTHHIIKE TPOIIKOBE Tpebda OrpaHuunTH, TOCEOHO YKOIHUKO
HHCY HW3a3BaHU O]l CTpaHe KOHKypEHara, WM Kaga MPOHM3BOOM JOCTHTHY 3pEJOCT.
KommaparusHe neHe Tpeba cTaOMIIN30BaTH, OCHM ITOBPEMEHOT 3ay3HMarbha arpeCHBHOT
CTaBa paau ogOpaHe yIena y CerMeHTy.

MapkeTrHIIKa ycMmepema y (GYyHKIMjH N00OJbIakha MO3MIUje OpraHu3allje
Hajuemrhe ce OIHOCE Ha CErMEHTE/TIPOM3BOJIE THIIA M3 OKBHPA MaTpPUIlC KOja TeHEpHIY
BHCOK HMBO FOTOBHMHE U O/Ip@)KaBajy TeXKibY 3a M000JbIAKbEM KOHKYPEHTHOT MOJI0XKaja y
MIPUBJIAYHUM CETMEHTHMab, 3a Koje u3miena aa he Ty mpuBIA4HOCT 3a1pkaTv WiH he je
yak yBeharn. Kazga je ped o THM cerMeHTHMa, OUNTIIeIaH II1Jb, jECTE 1a Ce Op>KH Op3uHa
pacra npojaje/oonma 6ap Ha HUBOY Op3MHE pacTa THX CerMeHara opaBajyhu Tako yneo
y cermeHTy, Wi noeeha ysehapajyhu yneo y memy. [Ipy Tome Bajba pasMOTPUTH TPH
KJby4Ha (haKTopa:

— MoryhHOCT reorpadCKor MHpema;

— MoryhHOCT npouMpema Mpou3BOIHE JINHH]E;

— MoryhHocT nudepeHnrjanyje Mpou3BoOIHE JHHH]E.

[loeHTta je y TOMe INTO y NPHBJIAYHAM CErMEHTHMa Tpeda 3ay3eTH arpecuBaH

MapKeTHHIIKK CTaB y3 MPUMEHY CTPOror OyleTHpama W KOHTpOJIMCama Ja Ou ce
00e36emm10 ehrkacHO KopuIhemne COMCTBEHOT KauTaa.

MapkeTrHIIKa ycMepewma y (QyHKIMjU ekciuioaranuje mnoctojehe mosumuje Ha
TPIKUILTY, YIJIABHOM C€ OJJHOCH Ha TOCEOHY KaTeropHjy cerMeHara/lipou3Bo/ia 03HaueHUX
Ha MaTpHULM IO Ha3MBOM TyOHMTalM, y KOjUMa KOMIIaHHMja 3ay3uMa Mojoxkaj nsmely
CPEAmET 1 JIOMIET TTOJI0XKaja (3a pa3IMKy Off HEOCIIOPHO JIOLIET MOJI0Xaja) M HACTOj! Aa
HAITyCTH KOHKYPEHTaH IOJIOXKaj Y KOPHCT KPaTKOPOYHE JOOUTH M TOTOBHHCKOT TOKA, aJlH
He pu3nKyjyhu ga ce u3ry0Ou 1mocao 3a KpaTko BpeMme.

Takolje, BaJjba NMPUXBATUTH PEAJHOCT MAJIOT PacTa U ONOJETH HCKYyLICHY la
ce mosehaBa mpomaja y THM CEerMEHTHMa/THX Ipou3Boja. thux He Tpeba miematd Kao
MapKeTHHIIKE MpodiieMe, jep Tako MOTY Ja HAcTaHy BEJIMKH TPOIIKOBH OIVialiaBarba,
IIpoMoIIMja, pa3Boja IPON3BOJAa M MHBEHTapa U Jia ce yMamH NpoduT. Y oBOM cityyajy,
MOXKE C€ jOII IPUMECHUTH HEeKa OJT MOJIUTHKA OJIp>KaBarba, Bojiehn BHIE padyyHa 0 IPpOPUTY
Y TOKY TOTOBHHE.

MapkeTnHIIKa ycMepema y (QYHKIUjH H3HAIAXEHa pemema 3a Ipobieme y
moclioBamy Ipemy3eha omHoce ce Ha CErMEHTE/POM3BOAE HMCTUHCKE TyOWTamie W,
OIIpaxkaBajy TEKIbY 3a IUBECTHPAEmHEM 300T €1a00T KOHKYPEHTHOT TOJI0XKaja MITH 3aTO IITO
j€ IleHa OCTaHKa y leMy HEeIOIyCTHBO BHCOKA, a pU3HK MTOO0JbIakha MOJI0XKaja MPEBEIHK.
VYriaBHOM je HajOOJbEe TPEHYTHO AWBECTHPAIhE, OCHM aKO jOII YBEK MOCTOju MOryhHOCT
CTBapamba rOTOBMHEC Y3 MUHUMAJIHC MaPKETUHIIKE TPOIIKOBE.

W Ha kpajy, MapKeTHHIIKa ycMepema y (yHKIHjU OCBajarba HOBUX TPIXKHIITA,
OIHOCH ce Ha HoBe, obchaBajyhe cermMeHTe/IpON3BOAE ¥ HAacTajamy, y KOje je OmIydeHO
Jla ce MHBECTHpPA paay cTUIama Oymyhe Boxehe mo3umuje y TOM CerMeHTy/TIpOU3BOY.

HapaBHo, HIje HEOMTXOAHO CJIETO CICAUTH CBA MPaBHIa MAPKETHHIIKOT YCMEpeha,
jep He MOCTOjM jeAUHCTBEHA MOJHMTHKA 3a oapeljeHu cermeHT wid mpoussox. Crora

*Uounmem, ctp. 166.
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pykoBoxuonu mnpemy3eha Tpeda ga pa3MoTpe BHIIE PElICHha IPEe HEro IITO OIyYe Koje je
HajOoJbe 1 Ipenopyye ra 3a peanusanyjy. [Ipe cBera, Mopajy 1a mporieHe HajIpHUBIadyHKje
MOTYRHOCTH W OLIeHe IIaHCe 3a yClieX, Ha HajpeanucTHYHUju Moryhn HaumH.7 To ce
moceOHO OJHOCH Ha HOBE TMOCioBHE MoryhHocTH. OOHYHO ce OYeKyje Ja OHE NOAYIpy
nocrojehie MpeAHOCTH, MOCEOHO y MapKETHHIY, KOjé KacHHje MOTYy Jla Ce LIMpE WX
JIOITyaBajy.

Komrmneran mperyien MApKETHHIITKAX CMEPHHUIIA, Ka0 HAPT 00jeKTUBHOT oipeluBama
je memoryhe naru, anu je Moryhe 1aTu peieBaHTaH CIHCAaK ca YKJbYYCHUM CMEPHHUIIAMA 1
3a octaje pyHkuuje. OBe CMEpHHULE CITy’Ke BUIIE Ka0 KOHTPOJTHE JIUCTE, ca MUTabUMa Koja
Tpeba IIOCTaBUTH Y BE3H ca CBAKMM INIABHUM IIPOM3BOIOM Y CBAKOM INIABHOM CETMEHTY Ipe
ofpeljuBama MAPKETHHIIKUX I[IJbeBa. Te CMEpHHUIIE Ce OMHOCE HA PEIATHBHY MMOCIOBHY
cHary npeyseha (ynarame y pact, onOpana Bogeher rnojoxaja, HanpeaoBame ako je Moryhe,
pa3mMarpame reorpa)cKor MUperha, NPOIINPEHhe MPOU3BOIHE JIHHHjE, AU(PEPCHINPABE
MIPOM3BONa, yBOoheme MmoOoJblIaHe MPOU3BOAGE, arpeCHBHO MAPKETHHIIKO MECTO, Tj.
onaroeapajyha mpopaja, onamniaBame, onpehusame 1ieHa, yHanpeheme mpoaaje, HUBOU
yciyra ¥ T.) U PElaTUBHY TP)KUIIHY OPHBIAYHOCT CEIMEHTa (3ap)KaBarbe TPXKUIIHOT
MecTa y HajyCIEeNIHHjUM CerMeHTHMa, 0opba 3a TpajHy 3apamy, ONCTPamHUBAIE Mambe
YCICNTHNX TPOM3BOMHUX JIMHU]a, TUPEPEHIMPAhe TIPOU3BOIA P OpKaBamba yesa
y KJbYYHHM CErMEHTHMA, OTPaHHYABAhe MAPKETHHIIKMAX TOLIKOBA, CTAOUITH30BAbEC ICHA
ceM y ciydajeBHMa Kaja je HEOINXOAHO 3ay3MMarme MecTa pajad 3aJp)KaBamba yaena y
cermeny, u 111.).%

CBakaxo, akTHBHOCTH M3 MaTpUIIE YCMEpemha MOTy Jia Ce IIOMepajy, IITO MoKa3syje
BHUXOBY PeNIaTUBHY BEIHYHHY M MMO3MIH]Y y oxpeljeHoM mepuony BpeMeHa. [lomepama
yKasyjy Ha To rae he ce akTHBHOCTH HaJa3uTH ako mpexysehe He mpemay3Me HHUKaKBY
aKIujy u, APyro, rae Ou y uaeaaHuM yCIoBuMa More Aa ce Haljyy. HapasHo, Te mo3uiyje,
MOCTajy MapKEeTHHIIKU LUJbEBH.

Ymecro 3aK/byuKa

MapKeTHHIIKH [IMJbEBH OpPraHu3aluje MPeACTaBibajy HheHy H3jaBy O HUJbEBUMA
kojuMa fie ce cTpeMuTH U, KOje Bajba OCTBAPUTH Y IIEPHOLY MPEABH))CHOM y MaPKETHHIIIKOM
IutaHy. 3aBUCHO o7l 00MMa M OpHjeHTallWje IJIaHa — HIp. J1a JIU Cy Y HBeMy caJpiKaHe
KpaTKOpOYHE HaMepe WIH Cy HICHTH(HUKOBaHA IIMPOKA MOCIOBHA yCMEpemha u moTpeode,
HaBIEHH LIMJbEBH MOT'Y 00yXBaTUTH OWTHA MepuJia IIOCJIOBHOT yYHHKA Kao IO Cy POQHT,
Pa3Boj W y/leo Ha TPXKHUIITY (CErMEHTY). MapKeTHHIIKH [IMJbEBH KOjU ce THYY Mpodura,
yaena Ha TPXKUIITY, O0OMMa Tpojaje, pacTa TPXKHUIITAa WIK Npodoja Ha HOBAa TPIKUINTA,
Ha3MUBajy ce NPHMapHUM (IIOCIOBHUM) MAapKEeTHHIIKAM IHJBEBUMA, jep CE OTHOCE
Ha TocioBame npenyseha y menmman. C npyre cTpaHe, ITOCIOBHE IHJbeBe mpemyseha
IIpaTe MpOrpaMCKH LIMJBEBH KOjU ce THUY opel)eHnX MapKeTHHIIKHUX MOTQYHKIHjA Tj.
akTHBHOCTH: [IporpaMcky MapKeTHHILIKY [IUJBEBH CY Y>KH OJf TIOCJIOBHUX LINJbEBA, KOjIMa
HHaye CITyXe.

[uss kojuM ce omwcyje yTBpheHH mpaBal] WK pe3yiaTar KOju e JKeJid MmocThhu
MTOCITOBAHEM j€ KOPIIOPAaTHBHU IiJb. OH je KIJbYYHA CBpXa IMMOCTOjamha OpraHu3aIyje, 1 Mo

"Kornep, I1., Kaxo kpeupamu, oéradamu u oomunupamu mpycuwmenm, Asse, Hosu Cap,
2007, ctp. 232.
$www.copernicusmarketing.com.
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JepUHULINjH, jeNMHN UCTUHCKY IWJb KoMmanuje. Hajuemrhe ce on u3paxana kao npodur,
jep je oH ommTenpuxBaleHH KPUTEPHjyM 3a MPOIECHY ICIOTBOPHOCTH IOCIIOBambA H,
CPE/ICTBO 3a 33I0BOJbaBahE MHTEPECA aKIMOHAPA WITH BIACHHKA.

Bpoj mapkeTHHIIKHX HuJBeBa Mpeay3eha Beoma je BENHMKH, jep MOCToje OpojHH
HUBOW TEXHOJOIIKNX WHOBallMja W HOBHHA y CerMEHT(MMa)y TP)KHIITa Ha KOjuMa
npeny3ehe moxe na Hactyna. Jlornuan OKBHp 3a KpeHpame MapKEeTHHIIKHX [[HJbEBa 3a
Pa3IUYUTE CETMEHEXTE MPyka AHCO(OB MaTpHIlA, OMHOCHO, MAPKETHHIIKH [[UJbEBH THTY
ce MCKJbYYMBO cerMeHara M mpownsBona.. OcTBapemy nmibeBa npenyseha Boze ormmra
MapKeTHHIIKa YCMepea, Koja MPOon3iIa3e n3 )HUBOTHOT IUKITyca MIPOU3BO/IA/TPXKUILITA U
aHanmu3e moprdouja.
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Ekonomsko poslovna skola — Nis

BANKARSTVO U USLOVIMA
GLOBALIZOVANOG SVETA

Rezime

Globalizacija, sa svim svojim pozitivnim i negativnim efektima, Cesta je
tema raznih rasprava sa razli¢itih aspekata osvetljavanja delovanja savre-
menog sveta. I dok su jedni pobornici globalizacije, drugi su njeni zestoki
protivnici. Prvi isticu ¢itav niz prednosti i trude se da prosire sve globalizaci-
jske procese a drugi skoro sve probleme i tekuée negativnosti pripisuju bas
globalizacijskim trendovima i u¢incima.

Bez obzira na sve te suprotnosti u vezi sa globalizacijom, ¢injenice nepobitno
govore u prilog tome da je ona postala sastavni deo naseg svakodnevnog
funkcionisanja, ma kako da smo prema njoj raspoloZeni.

Postojanje globalizacije i neki aspekti razmatranja tekucih globalizacijskih
procesa vezanih za bankarstvo temeljno su pitanje mnogih rasprava .

Kljucne reci: Globalizacija, bankarstvo, Evropska centralna banka, ecu,
evro, institucije, tranzicija, procesi, efekti, rasprave, razvoj, tehnoloska
revolucija, kibernetizacija, racunarstvo, tehnicka opremljenost.

Summary

Globalization, with all its positive and negative effects, is often a topic of
different discussions which from various aspects put the light on the modern
world’s actions. And while some are the supporters of globalization, others
are its fierce opponents. The first ones emphasize a range of advantages and
endeavor to broaden all globalization processes and the second ones almost
all problems and negativities attribute the very globalization trends and ef-
fects.

Regardless to all of these contraries related to globalization, the facts indis-
putably speak on behalf that it became integral part of our everyday function-
ing no matter what is our position toward it.
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Globalization existence and some aspects of analyzing current globalization
processes related to banking are the basic question of many discussions.

Key words: Globalization, banking, European Central Bank, ecu, euro,
institutions, transition, processes, discussions, development, technological
revolution, cybernetics technology, computer technology, technical equip-
ment.

Uvodna razmatranja

U svakodnevnoj praksi, Stampi, medijima i literaturi se neprestano susre¢emo sa
razli¢itim izrazima u vezi sa globalizacijom, ali najces¢e ne nailazimo preciznije definisan-
je tog pojma. Uglavnom se pod pojmom globalizacije podrazumevaju vrlo razliciti eko-
nomsk]i, politicki, socioloski, kulturoloski i drugi procesi koji se odvijaju na svetskom
planu.

Oni su zapravo oduvek i tekli tokom istorije coveCanstva, menjajuci tokom
vremena svoju strukturu i dinamiku, da bi se u 20. veku intenzivirali do neslu¢enih razmera
kao posledica nauc¢no-tehnoloske revolucije. Nau¢no-tehnoloska revolucija je nova epoha
civilizacije u kojoj fizicku funkciju covjeka zamjenjuje mehanizacija, a intelektualnu au-
tomatizacija.

Revolucionarno znacenje nau¢no-tehnoloske revolucije je svakako u koreni-
tim promenama u sadrzaju i uslovima ljudskog rada, nacinu organizovanja i upravljanja
proizvodnjom i drustvenim odnosima. Sve te promene uslovljavaju pojavu automa-
tizacije, kompjuterizacije i kibernetizacije.

Iz dana u dan nauc¢na i tehnoloska ostvarenja sve viSe i brze prodiru u industriju
i ekonomiju uopste, a odmah potom i u svakodnevni zivot ljudi. Doslo je do neslu¢enog
razvitka koji ¢oveku omogucava da sve bolje i lakse zivi.

Eksplozija nauke i tehnologije izazivala je veoma brzo Sirenje uticaja na zivot i rad
ljudi na svim geografskim podrucjima, i prvi put u istoriji dovela do stvaranja jedinstvene
svetske civilizacije - tehnoloske civilizacije.

Posebno obelezje naucno-tehnoloske revolucije je svakako to §to ona menja
ulogu i znacaj coveka u procesima rada i okruzenja, a najbitnije je revolucionarno
znacenje nauc¢no-tehnoloskog progresa, §to uslovljava promenu celokupnog drustveno-
ekonomskog razvitka.

Danas se u svim zemljama sveta (naro€ito u razvijenim) angazuju ogromni ljudski
i materijalni resursi s ciljem daljeg ubrzavanja tehnoloSkog progresa, koji pored ¢itavog
niza blagodeti neminovno istovremeno stvara i niz problema kao §to su: zagadivanje
vazduha, zagadivanje otpadnim vodama i drugim otpadnim materijalima, trovanje hranom
zbog upotrebe herbicida, vestackih dubriva i modifikacija, globalno zagrevanje itd.

Brzina procesa difuzije naucnih i tehnoloskih znanja je sada veca nego §to je bila
ikada u istoriji, i sasvim je sigurno osnova za krupne i brze ekonomske, politicke,
socioloske, psiholoske i druge promene i procese u savremenom svetu.’

'O ovome: Prof. dr Borivoje B. Prokopovi¢; O globalizaciji kao svetskom procesu, Zbornik

radova nastavnika i saradnika Vise Skole za poslovne sekretare i menadzment, Novi Sad, br. 1-2/05.
2 Ibid.
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Iako se u velikom broju zemalja ostvaruje veoma brz ekonomski i drustveni raz-
vitak zahvaljujuéi tehnoloskom progresu, ipak se jo§ uvek nisu ostvarile nade mnogih
filozofa da ¢e tehnoloski progres kona¢no resiti pitanje gladi i siromastva u svetu. Cak na-
protiv, savremeni tehnoloski progres jos vise produbljuje jaz izmedu bogatih i siromasnih,
odnosno izmedu razvijenih zemalja i nerazvijenih, koje su objektivno prinudene da ku-
puju patente, licence i razna tehnoloska znanja od razvijenih. I tako se transfer tehnologi-
je, koji nesumnjivo pomaze razvijenim zemljama da ostvaruju sve brzi ekonomski i
drustveni razvitak, u savremenim uslovima javlja kao novi oblik eksploatacije, ako se
istovremeno sa transferom ne stvara i sopstvena nau¢no-istrazivacka baza, odnosno ako
se ne podstice kreativni rad sopstvenih kadrova, kako bi se iskoristile sopstvene specifi¢ne
mogucnosti (koje bez dileme svugde u svetu postoje).

Dominacija je re¢ koja od globalizacije stvara bauka, bez obzira o kojem segmentu
ili aspektu globalizacije se govori, ili drugim re¢ima, svi smo za globalni progres i
napredak, ali skoro bez izuzetka postavljamo pitanja o kona¢nom ishodu i posledicama
za svakoga ponaosob, imaju¢i u vidu svu kompleksnost celokupne problematike.
Nije to konzumirana stvar, shvac¢ena iskustvom i apsolvirana, nego su to procesi koji
¢e buducnosti dati pecat stalno novih stremljenja i novih promena, u zavisnosti od daljeg
pravca razvitka Covecanstva na putu ka obalama mira i Covecnosti.

Upravo zbog sveukupne Sirine i kompleksnosti globalizacije tesko ju je, ili
nemoguce precizno definisati, jer bi definicija sama po sebi, zapravo uvek obuhvatila i
bila samo deo onoga §to globalizacija u sustini jeste.

Kada se radi o celokupnoj svetskoj zajednici i uzajamnosti procesa koje global-
izacija nesumnjivo povlaci, kvalitetan odgovor na pitanje o globalizaciji se ne moze za-
sigurno ni naslutiti, ali bismo najuopstenije mogli reci da je globalizacija afirmacija
svetskog drustva bez svetske drzave. Ona sigurno jeste i ima za posledicu zgusnjavanje
vremena i prostora do kojih se zahvaljujuc¢i njenim blagodetima brzo i efikasno dolazi.

Pojava kompjutera i interneta je ¢itav svet ucinila jednim ogromnim selom, u kojem
naravno treba Sto kvalitetnije organizovati zivot, a za to treba znanje i prvenstveno
spremnost da se to $to kvalitetnije i ucini za dobrobit svih njegovih stanovnika — §to nije
nimalo lako ni jednostavno. Na tom putu postoji ogroman niz prepreka, ali i puno izazova
koji bi trebali da daju snagu za uspesno vodenje bitke za svetliju buduénost sveukupnog
Covecanstva. Takav cilj je vredan svakog truda, ali stvarna spremnost za njegovu realizaciju
je pod znakom pitanja, pa se ne moze sa sigurno$cu tvrditi da ¢e, i kada, neko do tog cilja
stici.

Bez obzira $ta o globalizaciji mislimo, kako je objasnjavamo i tumacimo, mi nju ipak
stvarno dozivljavamo - ona se ve¢ duboko ukorenila, jednako je zahvatila i bogata
drustva kroz dominaciju i siromasna kroz nadu da bi se mogli naci za bogatijom
trpezom.

Produkti globalizacije

Globalizacija nije tekovina sadasnjeg vremena, mada je u savremenim uslovima
naglaseno njeno prisustvo i o€igledne reperkusije koje se vide na svakom koraku. O
globalizaciji postoje razli¢ita miSljenja ali se mogu svesti na dve grupe: pristalice (globali-
ste) i protivnike (antiglobaliste).?

3 Ibid.
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Civilizacija ili kultura je oduvek bila oblik globalizacije. Kultura se rasprostirala
globalno bez obzira na to kako se lokalno pojavljivala. Pismenost je dosad verovatno
najuspesniji oblik globalizacije, a da i ne govorimo o svemu §to je pismenost proizvela:
toliki zakoni i svekolike knjige koje pamte sve §to je ljudsko bi¢e izmislilo. To je imovina
celog sveta.

Elektri¢na struja i drugi energenti stizu do svakog dela zemaljske kugle da bi
i televizija, kompjuteri, mobilna telefonija i internet povezali su ¢itav svet, homog-
enizovali trendove i1 nezaustavljivo omoguéili brz dolazak do znanja, u najSirem smislu
re€i, pre nego §to se uopSte i moze spoznati kompleksnost toga znanja. To su izuzetno
kvalitetni produkti globalizacije, ali u osnovi, i pored prividnog izobilja ostaje pitanje
Sto tko ima od svega toga - kakva je mogucnost da se kvalitetno zadovolje potrebe svih, a
ne samo odabranih.

Jasno je da iza svih tih tokova ,,proizvoda‘ (u najSirem smislu rec¢i) stoji adekvatna
ekonomija (proizvodnja, zarade, profiti). Njen uticaj na globalizacijske tokove je bitan.
Na tom polju se: lome koplja, pada ili dize, postizu uspesi ili neuspesi, napreduje ili
stagnira i propada, postizu pozitivni ili negativni rezultati, izrazava mo¢ ili nemoc.

Ekonomski aspekti globalizacije izazivaju najviSe sumnji, bojazni i konfuzija, a
najvise zbog toga Sto se kapital sve vise koncentri$e na jednom mestu, u velikim mul-
tinacionalnim kompanijama i velikim bankama. Jer, sve je manje multinacionalnih kor-
poracija ili banaka gde se koncentriSe svetska ekonomska mo¢. One svojim uticajem i
moc¢i sve vise lice na ogromnu i mo¢nu drzavu. Uz to je interesantan podatak da danas
drzave tranzicije imaju BNP 424 milijarde US dolara, a sam Majkrosoft (Microsoft)
404 milijarde. Drugim re¢ima, to znaci da velika kompanija postaje mo¢na ,,drzava“
sa Citavom vojskom svojih radnika, cuvara, svojom policijom, teritorijom i moze da
demontira i drzavu kao $to je SAD (3to je pokazalo sudenje Majkrosoftu i Bilu Gejtsu).*

Zato ne treba previse da nas ¢udi $to kod nekih pojedinaca i kolektiviteta glo-
balizacija pobuduje sumnju i podozrivost. Jasno je da su prema njoj nepoverljive narocito
drzave u tranziciji i da je prva, instinktivna, o¢ekivana i moguca reakcija malih i neuticajnih
drzava da se odupru i otmu procesu globalizacije. Medutim, jedna stvar mora biti jasna, a
to je da zaista postoji globalizacijski kolac, ali i da svako od njega moze i mora za sebe da
uzme odgovarajuci deo, prema li¢nom uces¢u u njegovom stvaranju, ili bolje re¢eno, svako
mora da ponudi svetu svoje specijalne i specificne proizvode iz sektora najvece relativne
produktivnosti svoje ekonomije i da tako svoju zasebnu nacionalnu privredu integrise u
svetsku privredu. To je jedini put kojim treba se ide (otvorena privreda), jer svako zatvaranje
sopstvene ekonomije u nacionalne granice danas predstavlja promasaj i sigurno vodi u
siromastvo.

Globalizacija ekonomije u drugoj polovini XX veka je oznacila pobedu koncepcije
otvorene privrede i od tada se ekonomsko jedinstvo sveta (poznato kao ekonomska glo-
balizacija) iskazuje kao proces pretvaranja zasebnih nacionalnih privreda u integrisanu
svetsku privredu, a ispoljava kao proces rasta medunarodnih tokova roba, usluga, kapitala,
ljudi i tehnologije. To i nema alternativu. Stavise, medunarodna trgovina, ¢iji je rast nakon
Drugog svetskog rata premasio rast svetske proizvodnje, danas postaje nuznost bez koje
se ne moze prosperirati u buduc¢nosti. Naime, medunarodna trgovina omoguéava specijal-

izaciju proizvodnje, $to je u funkciji rasta ekonomske efikasnosti i rasta ukupne potrosnje

4 Ibid.
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svake zemlje, pa specijalizirajuci se u svojim sektorima najvece relativne produktivnosti,
svaka zemlja moze da trosi vi§e nego $to bi sama mogla proizvesti. To je upravo u interesu
stanovnistva uzimajuci u obzir na sveukupnu komercijalizaciju Zivota.

predstavlja dobra i usluge koje se proizvode u zemlji, a prodaju u drugim zemljama,
uvoz ¢ine ona dobra i usluge koje se proizvode u inostranstvu, a prodaju u zemlji. Bitan je
trgovinski bilans (§to veéi izvoz, a §to manji uvoz).

Ostaje, dakle, borba za §to veéi izvoz, a istovremeno §to manji uvoz. Da bi se to
ostvarivalo nuzno je na svetskoj pijaci stalno nuditi ,,prave* proizvode, jer se njima osigu-
rava deo globalizacijskog kolaca za sopstvene potrebe.

Uslovljenost razvoja novca i banaka

Pojam i razvoj banaka usko je povezan s nastankom i transformacijama pojavnih
oblika novca. Inicijalni oblici novca imali su dva bitna obelezja:

— materijalnu opipljivost i
— nacionalne okvire nesmetanog funkcionisanja - brzo i bez gubitaka za transaktore.

Sve dok su ove karakteristike bile dominantne u kvalifikaciji pojma i funkcije novca,
banka je bila samo posrednik izmedu financijski suficitnih i financijski deficitnih tran-
saktora. Tada je vazio bankarski sistem zasnovan na 100% rezervama tj. banke su izdavale
novcanice na bazi 100% pokrica u zlatu ili srebru, zbog cega je izostajalo stvaranje novca
od strane banaka (na bazi deponovanog zlata i srebra izdavane banknote).

Onog trenutka kada je zlatni i srebrni novac poceo da sluzi za izdavanje bankno-
ta 1 onima koji nisu prethodno deponovali zlato i srebro, poéeo je proces njegove dema-
terijalizacije. Novac je postao obecanje - ,,dugujemo vam* — u trenutku svoje dematerijal-
izacije tj. udaljavanjem od svoje metalne podloge. Izdavanjem banknota nezavisno od
realne podloge, banka je od pukog posrednika u emisiji primarnog novca postala aktivan
subjekt u stvaranju novca tj. sekundarnoj emisiji novaca.

Drugu polovinu XX veka karakteriSe denacionalizacija novca tj. teznja da se novac
istrgne suverenitetu pojedinih drzava i da jedan novcani oblik postane planetarno sredst-
vo obraCuna i placanja. Ova tendencija je uzrokovana ubrzanom globalizacijom financijskih
trziSta na osnovu primene sve savr$enije informativne tehnologije.

Kao $to je razvitak proizvodnih i trgovinskih odnosa uslovio najpre dematerijalizac-
iju, tako danas uslovljava i denacionalizaciju novca, da bi se prevaziSle moguce barijere
nacionalnih monetarnih sistema. Cilj je da se ukine drzavni monopol u Stampanju novca,
a time se briSu nacionalna ogranicenja u stvaranju bankarskog novca pa se depozitno-
kreditna multiplikacija vise ne odvija samo u okviru granica odredenih drzava.’

Prvi oblik denacionalizovanog novca je ECU u okviru Evropske Unije koji je obav-
ljao samo obracunsku funkciju. Formiranjem Evropske centralne banke EVRO postaje
sredstvo plac¢anja (od 01.01.1999.). Sada se moze govoriti o bankama kao globalnim
finansijskim institucijama koje ne priznaju nacionalne granice.

Sustina globalizacije finansijskog trzista jeste denacionalizacija finansijskih trans-
akcija, koje ne poznaju vremenske i prostorne barijere, jer se medunarodne finansijske

> Ibid.
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transakcije javljaju u vidu elektronskog impulsa, a to znaéi da je brzina njihovog odvijanja
jedino ograni¢ena propusnom moci kompjutera. To je stvarnost savremenog funkcionisanja
bankarstva.

Kroz evoluciju novca od robnog i reprezentativnog robnog novca, preko noveca u
obliku duga, do apstraktnog ili nominalnog novca, reflektuje se i evolucija uloge banaka.
Razvojem koncepta novca i njegovih funkcija menjala se i uloga banaka. Sve ve¢i ste-
pen dematerijalizacije novca povecavao je autonomiju banke u transferu, a viemenom
i u stvaranju novca, $to je zahtevalo od banaka racionalno poslovanje u funkciji ja¢anja
poverenja u banku.®

Zarazliku od drugih preduzeca, koja nude robu i usluge za zadovoljavanje raznih
reprodukcionih, li¢nih, zajednickih i opstih potreba, banke su ,,proizvodaci* specifi¢ne
robe koja se zove novac. Novac je specificna roba jer olakSava i ubrzava zadovoljenje
navedenih potreba. Obavljajuéi tu funkciju novac sluzi kao:’

— mera vrednosti (u uslovima robnog novca) ili kao merilo cena (u uslovima papirne
valute);

— prometno sredstvo tj. kao sredstvo razmene, jer iskljucuje potrebu nalazenja
partnera u razmeni sa dvostrukom podudarnoséu zelja;

— platezno sredstvo, §to omogucava i odloZzeno placanje (uz pretpostavku da novac
¢uva opstu kupovnu mo¢) ¢ime se omogucavaju duzi i brojniji ugovori o kupoprodajama,
a to je i osnova sistema kreditiranja;

— medijum za obavljanje medunarodnih ekonomskih transakcija.

U ovom poslednjem vazno je imati na umu njegove tri bitne faze i to:8

1. u vreme ’zlatnog perioda’ zlato je neposredno koristeno u svrhu medunarodnih
finansijskih obracuna,

2. u vreme dematerijalizovanih oblika novca ova funkcija je bila rezervisana za
konvertibilne valute i

3. u dana$njim uslovima javljaju se denacionalizovani oblici novca koji ubrzavaju
medunarodne ekonomske odnose.

Jasno je da novac olakSava i pro§iruje razmenu, kako u pogledu vrsta roba tako i u
pogledu broja transaktora koji u njoj ucestvuju. Drugim recima, to znaci da su transfor-
macije pojavnih oblika novca u funkciji sve razvijenije podele rada, sve vece proizvod-
nje 1 viSeg zivotnog standarda. Razvoj novcanih oblika je i u funkciji sve vece slobode
pojedinca. Svedoci smo ve¢ rasprostranjenog ,,poslovanja“ elektronskim novcem koji
omogucéava elektronski transfer sredstava, u kojem stvarni novac ¢ak i ne treba da postoji.
Transakcije zahtevaju samo knjigovodstvene upise potrazivanja i zaduzenja tj. kompjut-
erska mreza elektronski belezi transakcije i odmah prenosi sredstva sa racuna kupca na
racun prodavca.9

¢ Slobodan Milovanovi¢ i Marko Cari¢; Makroekonomija (treée izdanje), Privredna
akademija, Novi Sad, 2007.

7 Ibid.

8 Prof. dr Borivoje B. Prokopovi¢; Bankarsko raéunovodstvo, Proinkom, Beograd, 2004.

° Ibid.
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Zahvaljujuéi transferu tehnologije, ovakve transakcije se vrSe u trenutku sa jednog
na drugi kraj sveta, pa se financijskim integracijama omogucio dolazak do ,.kraja geo-
grafije* temeljem globalizacije financijskih trzista i primeni sve savremenije informacione
tehnologije u poslovanju banaka.

Globalizacijski procesi u bankarstvu

Pocetkom druge polovine XX veka doslo je do snaznijeg procesa internaciona-
lizacije u bankarstvu, §to je rezultat profitne motivisanosti trzisno orijentisanih banaka
kojima je domace trziste postalo preusko. Javljaju se velike banke u formi multinacionalnih
banaka i osnivaju reprezentativna predstavnistva, poslovne jedinice, komercijalne banke i
druge organizacione oblike, koji postaju najznacajniji kanali transfera privatnog kapitala
izmedu pojedinih zemalja.

Snazan ekonomski razvoj trazio je sve razudeniju bankarsku mrezu - sve ve¢i promet
roba i usluga insistirao je da se bankarske institucije §to vise priblize klijentima pa su banke
pocele i sa osnivanjem svojih organizacionih delova u drugim zemljama. Tenden-
cija okrupnjavanja banaka omogudila je efikasnije pruzanje finansijskih usluga, $to
je neposredno u funkciji veée profitabilnosti banaka, a posredno i u funkciji razvoja i
stabilizacije privrednih kretanja. Kao pandan velikim supermarketima i lancima trgovina, i
financijsko trziste se sve brze globalizuje, pa nastaju i financijski supermarketi koji pruzaju
sve vrste finansijskih usluga.

U bankarstvu razvijenih trzisnih privreda tehnicka opremljenost je neophodan us-
lov svih finansijskih inovacija. Najznacajnija inovacija je otvaranje novih trziSta, §to
je omoguceno deregulacijom finansijskog poslovanja tj. oslobadanjem finansijskih
trziSta od prevelike zakonske i drzavne kontrole. Ovo je bilo neposredno omoguceno
poboljSavanjem tehnickih moguénosti banaka, pa mozemo govoriti o globalnoj ulozi infor-
macione tehnologije u osvajanju trzi$nih pozicija od strane pojedinih banaka.

Sadasnje mogucnosti povezivanja razliCitih trziSta, bilo unutar zemlje ili na
medunarodnom planu, uz poveéane moguénosti trenutnog prenosenja odluka i namera
kompjuterskom tehnikom, omogucile su ispoljavanje ogromnih moguénosti banaka u po-
slovanju finansijskim sredstvima. Tehnoloske inovacije, pre svega sve novije i novije
generacije kompjuterske tehnologije, omogucavaju ubrzavanje poslovanja pa cak i tre-
nutnu povezanost raznih trzista i mogucénost racunanja sa svakim, pa i najmanjim vremen-
skim intervalom, tako da danas mozemo s pravom postaviti pitanje da i su banke otkrile
informacionu tehnologiju, ili je informaciona tehnologija otkrila bankarstvo i finansije
kao podrucje najkorisnije primene. U sustini se radi o medusobnoj uslovljenosti.

Opsti zahtev bankarstva prema informacionoj tehnologiji je integralna obrada
mnostva informacija i sve brze i jeftinije obavljanje finansijskih transakcija, a tome dopri-
nosi razvoj bankarskih automata, programsko akumuliranje poslovnih informacija
u bazama podataka i prenosne mreze racunara. Najvece tehnolosko dostignuce u radu
banaka je pojava elektronskog novca, a samim tim i elektronskog bankarstva, koje pred-
stavlja pravu revoluciju u bankarstvu. Elektronsko bankarstvo predstavlja najznacajniju
finansijsku inovaciju koju je omogucila informaciona kompjuterska tehnologija.

Elektronsko bankarstvo predstavlja sistem elektronskog prenosa sredstava (platni
promet) i automatizaciju bankarskog poslovanja. Dominantan oblik elektronskog
novca je elektronski transfer sredstava na mestu prodaje, pomocu instaliranih kompjut-
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erskih terminala u velikim robnim kuc¢ama, a sve viSe i na dosad nezamislivim mestima
prodaje. Ovi terminali omoguéavaju momentalni transfer sredstava sa tekucih racuna ku-
paca kod banaka, na transakcioni ra¢un prodavnica.'”

Drugi oblik kori$¢enja elektronskog novca mogu¢ je zahvaljujuci brojnim bank-
omatima i najzad, sve se viSe koriste licni kompjuteri za finansijske transakcije u
domovima transaktora, $to je poznato kao kuéno bankarstvo (ovo bi moglo u perspektivi
da dovede do radikalne redukcije i transformacije mreze filijala, jer se drasti¢no smanjuje
potreba fizickog kontakta komitenta i banke, a istovremeno je omogucen pristup novcu
24 sata dnevno).

Primena sve savremenije tehnologije u bankarskom poslovanju izaziva i dovo-
di do integracionih tendencija kako na nacionalnom tako i na medunarodnom planu.
Stvaraju se ATM (Automated Teller Machines) mreze. Banke se temeljem sporazuma
udruze i dogovore o uzajamnom koris¢enju svojih ATM mreza, a time i svaka nova banka
koja pristupi jednoj od ovih mreza moze koristiti ATM svih ostalih banaka koje su ¢lanice
te mreZe.

Jedan vid elektronskog bankarstva svetskih razmera, koji je nastao na tlu Evrope
s tendencijom Sirenja na ostale kontinente, jeste SWIFT - Drustvo za medunarodne
financijske telekomunikacije (Society for Worldwide Interbank Financial Telecommu-
nication). Osnovan je jo§ 1973. od strane 239 banaka iz 15 zemalja Zapadne Evrope
i SAD, kao akcionarsko drustvo sa sediStem u Briselu. Osnovni cilj je da se poveca
efikasnost, ekonomicnost i rentabilnost u obavljanju platnog prometa sa inostranstvom.

Takvi tokovi bankarskih usluga su zahtevali i neminovno doveli do stvaranja
medunarodnog bankarstva u pravom smislu re¢i, a da bi se ono razvijalo trebalo je
uciniti nuZne pretpostavke za to, tj. izvrsiti i medunarodnu regulaciju bankarskih aktivnosti.

Sve vecu internacionalizaciju trZista roba i usluga nuzno je pratila sve veca global-
izacija i finansijskog trziSta, a suStina globalizacije finansijskog trzista je denacionalizacija
finansijskih transakcija, koje u svakom momentu treba da zadovolje potrebe korisnika.

Da bi banke mogle udovoljiti naraslim potrebama i zahtevima internacio-
nalnog poslovanja, morale su otvarati procese formalne deregulacije u okviru naciona-
Inih bankarskih sistema. Za ekspanzivnije poslovanje banaka morali su se traZiti pro-
pusti u propisima. U stvari, trebalo bi re¢i da su osnovne ekonomske zakonitosti - sile
konkurencije na trziStu - deregulatori bankarstva i finansijskog usluznog sistema, $to
znadi da su trzi$ne snage konkurencije potpomognute inovacijama u vidu tehnologizacije
bankarstva, novih finansijskih instrumenata i oblika novca, i reorganizacija u bankarskoj
strukturi, poceli da relativizuju strogo$éu zakonskih propisa.

Moze se re¢i da su prvi oblici medunarodne aktivnosti banaka bili uslovljeni
pokusajima prevazilazenja domacih rigidnih ogranicenja u njihovom poslovanju, a sve u
cilju maksimizacije profita. Formalna deregulacija u americkom bankarstvu pocinje
u martu 1980. godine, donoSenjem bankarskog akta DDIMCA (Deregulacija depozitnih
institucija i monetarno kontrolni akt). Dolazi do homogenizacije finansijske usluzne
industrije i do opste konkurencije bankarskih i nebankarskih finansijskih institucija, i do
veoma brze internacionalizacije bankarskih aktivnosti.

Veoma brz rastuéi trend medunarodnih bankarskih aktivnosti, zasnovan na deregu-
laciji bankarstva, bio je sve do finansijskih potresa na svetskim berzama 1987. godine.
Tada se doslo do spoznaje da je ugrozena svetska financijska revolucija, zasnovana

10 Tbid, str. 326.
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na neograniéenoj i ni¢im regulisanoj internacionalizaciji finansijskih transakcija jer je
neobuzdana deregulacija financijskih odnosa nosila u sebi latentne krizne udare, pa se
neminovno morala izvr$iti specifi¢na regulacija na internacionalnom nivou.

Medunarodna regulacija bankarskih aktivnosti imala je za cilj harmonizaciju odnosa
izmedu zemlje osnivaca banke i zemlje gde je osnovana banka, s ciljem izjednacavanja
statusa inostranih sa domac¢im bankama, da ne bi dolazilo do konflikta nacional-
nih interesa. Bazelskim sporazumom 1988. godine ucinjena je znacajna prekretnica
u konstituisanju zajednickog nadzornog dogovora ka izgradnji jednog kompetitivnog
medunarodnog bankarskog trzista.

U okviru Evropske unije je prihvaéena harmonizacija izvesnog broja pravila kojima
je omogucen potreban nivo internacionalnog nadzora. Prihvaceni su slede¢i principi:

— sloboda kretanja kapitala,
— pravo obavljanja finansijskih usluga van nacionalnih granica i

— pravo osnivanja finansijskih firmi na ¢itavom prostoru EU (naravno, uz
prihvatanje propisa i kontrolnih sistema drugih zemalja ¢lanica, kao ravnopravnih sa
sopstvenim).

Sve navedeno je u interesu komitenata banaka, $to na kraju doprinosi stabilnosti
medunarodnog finansijskog sistema i minimizaciji rizika.

Sasvim je sigurno da je deregulacija u bankarstvu iz 80-tih godina XX veka dovela
do ogromne konkurencije unutar industrije finansijskih usluga i do snazne marketizacije
bankarstva, uz istovremena istrazivanja i nastojanja da se $to preciznije definiSu potrebe
za finansijskim uslugama.

Da bi se moglo udovoljiti sve mnogobrojnijim zahtevima komitenata, javlja se pro-
ces homogenizacije u bankarstvu. Bankarska usluzna industrija sve vise postaje deo Sire
finansijske usluzne industrije. Tradicionalne podele izmedu finansijskih institucija u
pogledu vrste poslova i odvojenih trzista se sve vise relativizuju. Finansijsko trziste se
globalizuje i nastaju ,,finansijski supermarketi koji rade neprestano i pruzaju sve vrste
finansijskih usluga. Veliki lanci robnih kuéa, velike industrijske korporacije i njihove fi-
nansijske kompanije i osiguravajuca drustva, preobrazili su se u kompleksne finansijske
institucije s pretenzijom da obuhvate celokupno finansijsko poslovanje svoje klijentele, a
s druge strane, mnoge banke se sve vise bave i administracijom ukupnih finansijskih to-
kova svojih klijenata (banke se bave i lizingom i faktoringom i osiguranjem, preko svojih
specijalizovanih kompanija, i drugim).

Za komitente je bitno da se vodi racuna o $to vecoj optimalizaciji (smanjenju) tran-
sakcionih tro§kova i smanjenju rizika, osiguranju raspolaganja sredstvima 0-24 sata
i brzim transakcijama na svaku lokaciju zemaljske kugle, a daljnje inovacije u svim
porama poslovanja donece svakako i dalje pogodnosti.

Zakljudak

Ako izvodimo zakljucke o navedenim procesima u bankarstvu, ne smemo izgubiti
iz vida najbitnije odlike i procese, ni njihov uticaj na dalji razvoj dogadaja u ovom seg-
mentu ljudskog delovanja, a oni se sastoje narocito u slede¢em:

neophodan faktor svih finansijskih inovacija, a najznacajnija inovacija je otvaranje
novih trzista, Sto je omogucéeno deregulacijom finansijskog poslovanja tj. oslobadanjem
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finansijskih trzista od prevelike zakonske i drzavne kontrole. Ovo je omoguceno
poboljsanjem tehnickih moguénosti banaka i s pravom mozemo govoriti o globalnoj ulozi
informacione tehnologije u osvajanju trzi§nih pozicija od strane pojedinih banaka.

Sadasnje mogucnosti povezivanja razli¢itih trzista, bilo unutar zemlje ili na
medunarodnom planu, uz sve ve¢e moguénosti trenutnog prenosenja odluka i namera
kompjuterskom tehnikom, ispoljavaju ogromne moguénosti banaka u poslovanju finan-
sijskim sredstvima. Ta ¢udna veza tehnologije i finansija sve vise odaje utisak da fi-
nansijske ustanove trguju vremenom, odnosno troskovima i dobicima koje ono donosi.
Mozda bi se moglo reci i da se sve viSe trguje budu¢noscu jer finansijski posrednici
pospesuju Stednju, osiguravaju od neizvesnosti, smanjuju rizik, pa bismo mogli konsta-
tovati da banke ve¢ relativizuju buduénost (minimizacijom poslovnih rizika i neizves-
nosti).

— Povecani troskovi finansijskih inovacija kompenzuju se poveéanim profitima.
Bankama koje sporije primenjuju finansijske inovacije se ¢ini da je povecani profit
inovativnih banaka posledica smanjenih troskova, a ne rentabilnijeg pruzanja usluga,
zahvaljujuéi savremenoj tehnologiji. Sasvim je sigurno da se relativno brze smanjuje
ucesce troskova u prihodima koji imaju tendenciju brzeg rasta (to je lako uocljivo na
konkretnim primerima).

— Pored svih prednosti i pozitivnih efekata savremene informacione tehnologije, u
buduéem periodu banke ocekuju od te iste informacione tehnologije da resi i neke ve¢
ispoljene probleme, posto se banke i njihovi komitenti pri kori§¢enju elektronskih sistema
susrecu sa problemom obezbedivanja potpune sigurnosti, tajnosti i postojanosti podataka
i efikasnosti u disponiranju finansijskim aktivama. Sve veéi zahtevi u odnosu na sigurnost
podataka proizlaze iz postoje¢e moguénosti zloupotrebe poznate kao kompjuterski kriminal,
ili ubacivanja raznih vrsta , kompjuterskih virusa“.

— lako postoji projekat stvaranja svetskog ATM sistema, ipak se i dalje vodi velika
polemika da li da se integracijom postojec¢ih nacionalnih ili internacionalnih mreza stvori
jedinstvena mreza ATM, ili da se omogucéi konkurencija zadrzavanjem veéeg broja mreza,
ali je sasvim sigurno da su u toku, i slede dalja umrezavanja u ovom ili onom obliku. Time
se prili¢no jedinstveno ureduje ranije spomenuto ,,globalno selo*. Na nama je da prema
svojim mogucénostima koristimo §to vise blagodeti koje ono nesporno sve vise omogucéava
svojim stanovnicima.

Onoliko xoliko Covecanstvo bude uspesno usmeravalo brod buduénosti ka obalama
mira i ¢ovec€nosti, toliko ¢e stanovnici ,,globalnog sela“ biti sre¢niji i zadovoljniji pa ¢ée i
svako ponaosob biti relativno (viSe ili manje) aktivan u¢esnik njemu pripadajucih epizoda
na tom putovanju.
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NPEIIEJHU YJIAHIU

Hp Jacmuna Hemuh,
Bucoka wixona cmpyrosnux cmyouja Ileh y Jlenocasuhy

KPEHUPAILE MOTYRET ATUIMKATHBHOT
MOJIEJIA KOHCAJITUHT TIPOLIECA

Pesume

dokyc y pany je Ha aIMKalMju KOHCAJITHHra Koju Tpeba na obe3denu
MoTpeOHy pPYTHHY Yy Kpeupamy IHbeBa INpeny3eha Koju Ccy peleBaHTHH,
no6po neduHECaHN, KOju ce MOy HocTHhH 1 3a Koje 1ocToje oAroBapajyhe
cMmepHuiie. Ilurame kako onpxaru mnpemysehe cnocoOHO 1@ OnroBopu
W3a30BMMa M IPOMEHAMa CBOTa OKPYXEHha OCTaje 3ayBeK LEHTPAJIHO
nuTambe MeHagMeHTa. OTyna, yCrelHa NpruMeHa KOHCAITHHTa — UCTHHA |
OWJIO KOje YCIEIIHO MEHAIEPCKO HCKYCTBO MMa pa3nu4uTe acrnekre. OHU y
cebn yKIpydyjy €IIEMEHTE U3 I0Jha CIIOCOOHOCTH KOjU CYy €CEHIIHMjalTHH 3a
e(uKacaH KOHCAITHHT, aHAIH3Y, yIIpaBJhamke IpojeKTHMa U Tpalerne Be3a.

Kuyune peuu: opeanuzayuja, npojexam, KoHcarmune npoyec, cmpamezuja,
anuuxayuja, Mooei, UHOBAMUBHOCH.

CREATING OF POSSIBILITY APPLICATION
OF THE CONSULTING PROCESS

Abstract

Focus in this work is on the application of the consulting process which need
to survey the rutine in creating of the enterprise targets whuch is relevants,
good define, which can also be cuccessfull nad to whome became correspond-
ing directives. The question how to keep the enterprise capable to answer to
the challenge of changes of his surroundings, stay for ever central question of
management. So that, the successful application of consulting — and any kind
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of manager experience has the various aspects. They include elements from
the field of possibility which is essential for the efective consulting, analysiss
project management and making of connections.

Key words: organization, project, consulting process, strategy, application,
model, innovation.

YBonHe HamoMeHe

bes edukache annmcaunje KOHCYJITOBaH-€ Y MEHAIMEHTY j& HENOTIIYHO U Mame
BPE/HO. YKOJIMKO j& allIMKaIlH]ja 01, CBH OCTAJIH S/IEMCHTH KOHCAITHHT IPOLECa MoCTajy
ryGiberse BpemeHa u eHepruje. Ha ipamarnyny BaKHOCT e)EKTHE arUIMKALije KOHCANTHHE
nporeca CTyJHO3HO Cy yKaszanu OpojHu aytopu. Hanme, opranu3zanyje cy ycHenrHe camo
KaJla CHOBE MOTY Jia TIPETBOPE Y jaBy, a eukacHa arumkaiuja je ox Hajpehe BaXHOCTH
3a T0. bpojHe cTynaje kao 1Mo HeKOM MPaBIUTY MOKA3yjy Aa Pas3iio3u 300T KOjuX MeHaepu
y npenysehnma Hajuenrhe ry0e mocao je Jomia anjMkamnuja — »cTparertje MyToBambak Ka
MOCTH3aby NPOjEeKTOBAHOT IHJba.

CBakaxko, IPETIIOCTABKY MOCIOBHOT yCIleXa OpraHu3alije YuH Ae(DHHUCAHE KOH-
KpeTHOT OusHuca. MeljytumM, kaza je mpodui opranusaiiyje yrpoxeH, mpakca rmokasyje aa
ce IOCJIOBHHU YCIIeX MOXKE 3HAYajHO YHAIPEAUTH y3 ITOMON aJeKBaTHOI KOHCYITOBAaMbA y
MEHaIMEHTY, KOje MEHallepy OpraHu3aiyje Kymyjy Kao u cBaku Apyru ¢axrop. Kao ¢ax-
TOp KOjH j€ KYIUUBCH, KOHCAJITHHT Ce TAKMHYH ca CBUM (paKkToprMa Koje OM3HIC Mopa na
YKJbY4H Kako OM pacTao u HampeoBao. To 3Hauu, 1a yKOJIMKO MEHAIMEHT Ipey3eha Huje
y MoryhHOCTH 12 OTKJIIOHH HACTaJIi IpoOJIeM MOCIOBamka — U3BPIIH AWjarHO3y y OpraHuU-
3amujy, Tpeda /1a aHraxkyje KOHCYJITaHTa W/WiM oceOHe THMOBE €KCTEPHUX CTpyUHhaka
Jla Taj mocao obase.

1. Koncaarusr npouec 1 eukacHocT OM3HHCA OpraHu3anuje

EdukacHocT Ou3HKCa OpraHu3alyje MoXe Ce ONTUMAITHO YHANPEAUTH KopullhiemheM
MPOBEPEHHUX MOJENA KOHCYIATOBambha y MEHAIMEHTY, OMHOCHO KPO3 OPraHW30Bambe T3B.
JIMJarHOCTMYKUX CacTaHaka, y KOjUMa EKCTEpHH KOHCYJITAaHTH MOTy OWUTH HajOoobe
uckopuIIieHH KaJia He TOHOCE caMo MOTPeOHO eKCIEPTCKO 3Hambe Y Mpolec IHjarHose,
Beh U KaJja OHU CTPYKTYpHUPajy ¥ BOJE KOHCAITHHT NPOLIEC Y KOME aKTUBHY YJIOTY UMajy
WHTEPHHU CTPYYHald U MEHAIEPU U3 KIIMjeHT OpraHHu3alfje.

He nocroje aBa ncTa KOHCAITHHT MIPOLIECa, aJli MOCTOje HEKH 3ajeJHIYKH IPOLECH
KOj€ KOHCYJITaHTH MOT'Y Jla TPUCBOje Kako 601 (hopMupaii oCHOBY OKBUpa. Haj3acTyrubeHuja
Mmely oBuMa je «six sigma« MeTofonoruja' kojy je passuo Bill Smith y dpyHkiumju noehama
cpencTaBa NpodU-TaOMITHOCH CMambEHhEeM Tpelllaka y TPOU3BOIBbH U MPYKaky yCIyra.
Crora ce mpolec aruiMKalyje KOHCAITHHTA TPETUpa Kao KOHAYaH eJIeMEHAaT CaBeTOBamba Y
MCHAIIMEHTY, OTHOCHO aIUIMKAI[H]ja j¢ HEeroB HHTEIPAJIHHU JICO.

YementHo aruKoBamke KOCANTHHT Mporieca je Beoma Temko. 1ITo je pamxukanHuju
HUBO MPOMEHE, TO je BHIIe Telmkoha y HmEeHOj mpuMeHH. JlaleKoce)kHa M paauKaiHa
MIPOMEHA yTHYE Ha CBE acriekTe Ou3Huca. M3Ham cBera, MpoOMEeHa yTHYE Ha JbyIe, a yCIeX
aruTUKaIMje OUTHO 3aBHCH OJl aJIcKBaTHE TIPUMEHE MocTojehx MeToHoIoTHja:

— dmaic: neuHUIIN, U3MEPH, aHATIM3HUPa] U 000JbINAj 1
— dmaidv: neduHNIIN, U3MEPH, aHATN3UPA]j, KPeupaj ¥ NOTBPIH MpoILIec.

''www.sixsigma.com./sissigms/six-sigma.asp
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DMAIC je pacipocTpameHHUjH U KOPUCTH ce 3a mocTojelie mporiece, A0K je Apyru
HAMEHEH HOBUM MPOLIECHMA F TIPOU3BOIMMA.

Kpeupame amnukaruBHOr — Moryher Mosena KOHCAJITHHI Ipolieca, Ipe CBera,
3aBHCH Of yTBpheHe areHje mocioBama opranuzanuje. OBaj KOHIENT ce mpejamMa Kpo3
MMUTamkE [ITa YKJBYIUTH y IOHYAY a Ou ucTa Omiia caipikajHa U caXkeTa, a OUUTYje Ce 1ajbe
Kpo3 OpMKJBHMB MHUIMjATHU 0a0up TOCIOBHUX MMapTHEpPa, CapagHUKa, CTEHKXOJIepa ’
TA. Y CKIagy ca THM ako jeé KOHCAJITHHT Ipakca 3a oxpelheHu mpodiem xyra u cioxe-
Ha, MOXJ1a Ou 6mito 100po pa3BUTH NMPUBPEMEHE IIMJBEBE U pe3yiITare 3a cajalme Qase
IIPOjeKTa, Ha HaYMH Ha KOjH ce Je(UHHITY acopTHMaH IIPOU3BOJIa U KBAJIHUTET yciyra. Y
KOHTEKCTY MapKETHHT ¥ CTPaTETrHjCKUX KOHIIETIaTa OBaKBO ONPE/Ie/bUBAhE MMa KapakTep
JedrHICcama MUJBHOT TPXKHUIITA MK (POKyCHpamba TPXKHUIIHOT CErMEHTa (CerMeHara).

CrTpaTerujcku miaH opraHu3alyje y OKBUPY MpoLeIype 3a CTPATETHC)KO INIaHHPAEbE,
BaJha KOHTUHYHPAHO PEBUIMPATH Y CMHUCIY Jia ce oBehajy uHBecTuije, yopsa nospahaj
YIOXKEHOT Kanuraia, noseha npodur, peayKyje OAHOC TPOLIKOBA U MPUXOAA, KaKo Ou
ce yBehaa MPOMYKTHBHOCT M CMamU pando (JIOMIMX) IIacMaHa. Y OfHOCY Ha IHJBHO
TPXKUIITE IPUMAapPHH U je ToBehame TpKUIHOT ydemha.

3a peanu3anyjy OBako Je(PUHUCAHUX CTPATETH]CKUX ITNJbEBA OpTraHU3AIIN]e
HEOIXOIHH CY:2

— panuIaH pacT mociIoBarba,

— TpajHO ycaBpUIaBake e(QUKaCHOI W TPOAYKTHBHOT IMOCJOBamkba Kpo3
T0jeIHOCTABILEHE M [EHTPATH30BAE MPOLIENYPA,

— yOp3aHa eKclaH3uja MOCIoBamba Ha HHO — TPXKUIITHMA,

— TO0OJBIIAKE CUCTEMA YITPABJbalha PU3UKOM Y IIUJbY pa3Boja KBa-JINTETA YCIIyra,

— HWHOBATUBAaH NPUCTYIl Y BE3U Ca U3a30BMMa MCHAIIMCHTY BC€3aHUX 34! I/IHI/IHI/Ij aHI/ij,
aHau3y, pey3uMambe paja Ha MPOjeKTy, IPEHOIICHE Pe3y/ITaTa HCTPAKUBAKA U T/,

— cranHo Hyl)eme aTpakTUBHUX NMpou3Boja (yciyra),

— yrIOTpe6a TGXHOHOFI/IjC 1 HCIPCKUIHA TOHY/la BUCOKOKBAJIUTECT-HUX yCJIyTa.

Opranmzanyja je yBeK H3JI0KeHa pU3UIIMa KOji MOTY HETIOBOJEHO YTHIIATH HA FheHE
(uHAHCHjCKe pe3yNiTare U pealn3alyjy cTpaTerijcKor faenoBama. 13 tor pasnora, oHa
KOHTUHYHWPAHO MOpa Aa KOHTPOJIHIIC Haje,Z[HI/ICTBeHI/IM OCHOBaMa, 1 Ha pa3JINnInTC HAYUHC

HEMOBOJbHE YTHIIje Ha Pa3Boj, OJHOCHO H-CHA JICNIOBamha, Aa O nM30eria akyMynanujy
HENOTPEeOHUX PU3UKA.

2. Six sigma meTtoJ0rHja
Y GyHKIHjH HHOBATHBHOCTH N0CJI0Bambha OPraHu3aUuje

Crio3Haja J]a HeMa HUKOTa KO Ce€ Halla3u y MPOU3BO/ILH, MPOMETY, yciayrama Uiind
OUJI0 KOM JIPYrOM CEKTOpPY MpPUBpPEJE U HEMpUBpe/e, a a He oceha CBe jaue mpomeHe
CBETCKE KOHKypeHIMje U cBe Behy mmobanm3aimjy CBETCKOT TPXKHUINTA j€ OYHIVICIHA.
TpaauimoHaHa TPXKUINTA U 3alITUiCHA OJPyYja, CBe OpiKe HECTa]y, K0 U OpraHu3aIlije
KOje Cy CBOj ycrex Oa3upajie Ha JIOKaJTHUM TpkuinTuMa. Harpana 3a ycrnex, vHOBaIuje u
EKCKJIy3UBHOCT IUTaCHpaHe Ha MHOCTpaHa TPIKHUINTa MMOCTajy cBe Beha.

Cnenehu oBakaB TpEHJ OpraHu3aiyja Mopa Ja M[POMOBHIIE COICTBCHE
KapaKTEepUCTHKE Ha HauuH Ja je AuepeHnrpajy ¥ MO3UIUOHUPAjy Ol KOHKYpEHIIH]e.

2Wickham, P., Management Consalting, Prentice Hall, sec. ed. publ. 2004, ctp. 223.
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Tako ce o OWII0 KOjOj OpraHU3aIMji MOXKE TOBOPHTH Kao O OpraHM3alfju Koja M3HOBA
BEILTO TPaJH OMHOCE Ca KOMUHTCHTHMA/ KIIMjeHTHMa KopucTehy aHaNu3y U pa3induTe
yrpaBsbadke koHuenrte. OpraHW3alMOHy CTPYKTYpy TaKBe OpraHm3aldje Mmopa ja
KapaKTEpUIIC NHOBATHHOCT IbCHOI' MCHAIICMCHTA KOjI/I ArvjiHO IIPOMOBHUIIE HOBE I/IIIeje u
TO KaKO y KPYr'y CBOjUX OCHHMBa4Ya W KOMHHTEHATA, TAKO U Y MIKUpeM NpoheCHOHATHOM H
MOCIOBHOM OKDPY)KCHY.

Kao mucruruinHupana six sigma MeTOmoJorHja3 je MeTomoordja AeuHucama,
Mepema, aHajanu3e, yHanpehema 1 ynpaBibamba KBAIUTETOM MPOM3BO/a/ yCiyra, Impoleca
u mocinoBa. OHa ce craBjba y (QYHKIOHjy ToBeharba MHOBATUBHOCTH OpTaHH3AIlHje C
OCHOBHHUM IIMJ/bEM CTBApHOT €IMMHHHCama CBUX Ae-¢pekara (dmaic). YV nusajHupamy u
ONTUMHU3UpamYy Tporeca y $asu pa3Boja «six sigma« (DFSS) ce kopuctu xao cucremcka
METO0JI0THja 3a ymoTpely anara, oOpa3oBame M Mepeme. SiX sigma MeTOHOoJIOTHja
JOTIPHHOCH TIPEIU3HOM MO3UIMOHUpamky (QYHKIHje y WHOPACTPYKTYpH CHCTEMA,
MMa 3axTeB 3a MMo0OJBIIAKEM IIPOIleca C IUJbEM EIMMHHAIM]E TpelaKa y mpolecuma,
IIPOM3BOJIMIMA M yCITyrama. 3axTeBa BUCOK HHBO 3HaHha YYeCHHKA.

HeonxonaHo je Hanpes HaBeIeHO] METOIOJIOTH] ! JOAATH, B IPYyTe KOje ce U3/1Bajajy
OpojuuM wuicjama moceOHO monasehu on 3HAYaja KOjU UM C€ TMPHAAjC U CTCICHY
MPUNPEMIBEHOCTH U CIIPEMHOCTH J1a C€ Pealin3yjy, a OHOCE Ce Ha:

— T3B. recco npojexrte, YMju HAjBKHUjU €IEMEHTH NpOrpama Cy KOHCYJATaHTCKE
yciyre, TepHUH3U U web mnardopma;

— TAM mnporpam (Turn Around Management), unju je je Oa3sMUHU UJb IPOTpaMa
Jla TIOMOTHE MEHAlIMEHTy mpeny3eha/ kiujeHTa na UCIyHH MOTpeOHE KPUTEpHjyMe Oa
yCIIEIIHUje BOIM OWM3HHUC Yy yCJIOBMMA I0jayaHe KOHKYpPEHIHje Ha TPXKUIITY, Kao W Jaa
IIOMOTHE Y HACHTU(HUKOBAY H JIOIHpamky NOTpeOHNX pecypca. OBaj mporpam moapxasa
HMHOBATHUBHOCT TAKO IITO:

— npenysehnma momaxe J1a ce TpaHC(OPMHUIITY 1 YCIICITHO MOCIYjy Ha CII000THOM
TPKHUIITY,

— TIOMa)ke MM J1a pa3BHjy HOBE ITOCIIOBE,
— MEHajepuma npyxa MOIpPIIKY Y pa3Bojy yIpaBbayKHX CIIOCOOHOCTH.

KoHrent ,,HOBU NIpojeKTH HOBa (hpMpMay, a OJIHOCH CE Ha HAYWHE peajin3allije HOBUX
Pa3BOjHUX IpOjeKaTa, KAKO Ha HAL[MOHATHOM TPXKUILTY, TAKO M Ha JAPYTHM TPXKUILTHMA.
Mopen noapa3yMeBa aHTa)KOBa-€ aKTUBHOT KallMTala OpraHu3anwje, jep MOTSHIINjaTHO
CTBapa jayy MOTHBAIIM]y HapTHEPA U ITPETIIOCTaBIba IbHXOBO HAIVIAIIABAE M HETIOCPE/IHH]e
YKJbYUHBam€ y KOHTPOITY LIEJOKYIIHE peain3aliyje npojexra. Craryc Hocuola HHBECTHIIH]a
no6uja BehWHCKH yimarad.

Mogen nasse, IPEeTIOCTaBba 1a Ce OKO CBAKOr IpojekTa GopMupa HoBa (upma. Y
cily4ajy Ja ce Impojekar peajmsyje y okBHpYy Hoctojehe opranusanyje (KoMnaHnuje) npen
OpraHu3alyjy ce HIIP. Y HAIllMM aKTyeIHHM YCIOBHMa IOCTaBJba TEXaK 3a1aTakK:

— OGjeKTHBOT OllekBakba OOHUTETa HHBECTUTOPA. Y3 TO IIOCTOjH CTaIHA OIIACHOCT
Ia ce e(peKTH IPOjeKTa «M3MeNIajy» ca Behl aKTHBHUM TMOCIIOM H JIa € OH KOMIIPOMHTYje
Kao WJieja WM joIl Tope, /1a Ce yracH.

— Cnekrap npyxama HOBUX (0AroBapajyhux) KOHCANTHHI yciyra Besyje ce 3a
nperxoqan. OpraHu3alyja TeXH 1a CBOj KIbYIHH MOJIEIT TOJPKH M KOHCAITHHTOM KOJH C€
OIHOCH Ha IEJIOKYITHH MPOIIEC pean3allije MpojeKTa:

3Pande, P., & L. Holpp, What is Six Sigma? The Mc Graw-Hill Companiess, 2002. str. 92.
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— on yoOnn4aBama OCHOBHE H/IEje,

n3pajiec MHBECTUINOHE TOKYMEHTAIH]e,

aHaJIM3€ U OLCHC npojeKTa,

— TIpUIpeMe U peaju3aluje TEXHUYKe Hpolenype 3a GopMUpame aKIIMOHAPCKOT
ApyIITBA,

— mpyxama nomohu y u300py KaapoBa U BHX0BOj 00y1IH, 10 npaliemka npojexra y
(a3 mETOBe eKCILIOaTaIyje.

Kako ce He 61 Memaiy KJbyYHH KOHCAJITHHT ITOCIOBHU ¢a 0€30p0j [ocI0Ba KOje OBakaB
KOHCAJITHHT I10ipa3syMeBa, OH ce 00e30ehyje kpo3 capazimy ca APYTruM CIIeLHjaln30BaHIM
kyhama. Jlo6ap npuMep nprMeHe OBOT MOJIENa j€ OCHUBAKE aKIMOHAPCKOT JPYIITBA.

VYenocTaBibambeM TPKUINTA KaluTajla y HAIlUM YCJIOBHMa OpraHH3andjama ce
Mpy’Xajy pasauuuTe MOTYNHOCTH N1a Ha TPXKHIITY pa3BHjajy MHOTOOpOjHE YyCIyre u3
00J1IaCTH MEHAIMEHT KOHCAJITHHIa, (PMHAHCHJCKOI' KOHCAJITHHIA M NpYXame JIPyrux
cren(pUIHAX yCIyTa, Kao: KOHCAJITHHT y 00JIaCTH Pa3BOjHUX MPOjeKaTa i «TEXHOIOTH]e
(hoMuparma aKIIMOHAPCKUX IPYIITABa, IPYKAkE CaBeTa U IIOMONH y Be3u ca QUHAHCH]CKUM
PECTPYKTYHpAmhEM, CABETH ITOCIOBHUM Cy0jeKTHMa, KOPIIOPATUBHO] CTPYKTYPH, OPOjHUM
BUIOBMMA MHTETpallije U 3ajeJHUYKOTr [T0CII0Baka ca KOMIIaHHjaMa.

3. KoncanTunr npouec — pa3Bujame cTpareruje uba

MeHaMeHT opraHMzaldje npeniena JHCTy MOTCHIMjATHUX Mpojekara M BpIIN
n300p OHOT KOjH je HajOOoJbH 32 KOHKPETHU TUM. Peain3anyja HOBOT MPOjEKTHOT 3a/1aTKa
WIN pa3jalibaBambe pas3iiora KOjH Cy MPOy3pOKOBAIM IPOOIEM y IOCIIOBAY 33 CBaKy
OpraHu3aIyjy je BeoMa 3Ha4ajHO M TO KaKO 3a pa3yMeBambe a3e HHTepaKIije ca KIHjeHTOM
TaKo M 3a Kpajiby CBPXY KOHCAJITHHI TIpolieca KOju ce crnpoBonu. Jlakie, 3a KOHKpETHY
OpraHM3aIlfjy HajBAXKHHjE je pa3yMeTH IIITa je HEOIXOMHO /1a Ce YHAINPEI! TN IPOMEHH
y HOCIIOBamy U Kajia hie ce M Kako IUJbEeBY PEeaIn30BaTH.

PasBujame mpojekTHOT mIaHa je AoOap HAaYWH Ja ce MOYHe. Y TOM KOHTEKCTY
OpraHu3aiiija KOPUCTH MOJICIICKH TIPUCTYI KOHCYJITOBakha Y MCHAIIMCHTY. 3a KOHCAJITHHT
OpraHu3alnjy, MOJISIIH Cy HHTEPECAHTHHU U3 IparMaTuuHuX pasnora. Haume, opranusaiyja
BUX KOPHUCTH Ja OM ca3Haja OYCKHMBama KIHjEHTa O KOHCAJITHHI IMPOjeKTa. Ycrex
MIOCTUTHYT y MPUMEHU KoHcanThuHTa he 00e30eauTn mo3uTuBHA U MoTHBHIIyha cehama.
[ItaBumie, oHa mMajy jorn Behu 3Hadaj, jep Cy JT0Ka3 MOCEAOBamka KOPUCHHUX H MPEHO-
CHBHX CIIOCOOHOCTH.

3a opraHu3aimjy je y HaBeICHOM CMHUCIY CTparerrja HajMarmbe jelHa WHCTAHIIA, Y
HauyMHy 3a Kopumheme paclolioKUBHX cpeacraBa. IloceOHO, cTparernja Moxe OUTH U
HauMH CTBapama JOOWTH BaH OBHX CpelCcTaBa. Pa3Boj ycmemrHe cTpaTerwje je jeaaH of
HajBehux nM3azoBa 3a MeHaMeHT opranuzanyje. OH 3aXTeBa pa3MaTpambe YHYTPAIIBUX
CIIOCOOHOCTH OpraHu3aIlfje U IOTEeHIINjala OKpyKema y kKoMme ce paxu. Ctpareruja Tpeda
Jla CTBOPY AOOWT Ha Ha4MH J1a CE MPAKTHYHO IPUMEYje KpO3 MPaBUIHO KpeHpaHe Iia-
HOBE.

Kopucrehn arumkatuBHE MoJed NPUCTYNa KOHCAITHHT IIPOLECY HPEKO Six Sig-
ma METONONIOTHje OMHOCHO CTpaTeruje Koja ce 0a3mpa Ha Mepemy MPOPUTAOMITHOCTH
[IPOM3BOAA/yCIIyra, OpraHM3alyja TpeTHpa Mo0OJbIIAEke IPOIeca XHIOTETHUKH
neduHrcaHor npojekara kopucrehu dmaic (neduHunm, U3Mepy, aHaTU3MpPaj, T000IbIIA]
1 KOHTPOJIHIIN ) METOIOIIOTH]Y.
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VY ¢a3u nedunucama 3axTeBH 3a OpraHU3alHUjy jecy pasyMeTH INpaBH MpoOJieM
U BEroBe y3pOKe M LHJbeBE KOHCANTHHI npakce. L{nibeBu hie OUTH 01 KOPUCTH jEeIUHO
ako cy mobpu. llenokynHu ik je M3jaBa y BE3H IITa IpOjeKaT HaMepaBa Ja MOCTUTHE
y mupeM cMuciay. O oBOMe ce MOXKe PasMHUIBATH Ka0 O MHCHjHU MPOjeKTa U3 Koje ce
Mory u3Byhu nedunucanu nussesu. Jlome nedpuHucaHy UbEBH he 0BECTH 10 Tora 1a
npeny3eTe aKTHBHOCTH OfI CTPaHe OpraHu3alyje KPeHy MOTPelIHUM MYTeM, [ITO YKYITHO
JIOBOIIH JT0 CMamk-erha JOOUTH. ATHKanrja KOHCANTHHTa 00e30elyje mpakcy y Kpenpamy
LIMJbEBA KOjH Cy PeJIeBaHTHH, J0OpO AeMHHUCAHH, KOjH ce MOTY HOCTHAH U 32 KOje TI0CTOoje
oxrosapajyhe cMepHHUIIE PyKOBOACTBA OpraHm3anuje. 1o je IMHUPOK OICET OHOTa IITO Ce
Kpo3 mporec xenu noctuhn. OBne of CTpaHe MEHaMIIEHTa OpraHu3aluje Mory OUTH
TIpeICTaBIbEHN OMIIO KOju TeKyhu mporiecu Kako O ce JoOmiIa jacHa CIMKa O TOME «KaKoO
ce CTBapH pellaBajy cauay.

Kako cBaka opranmszamuja y IutaHy IpojekTa uMa neduHucaHe Mmepe Koje he
KOPHCTHTH, OTIOYHILE Ca NPUKYIIJbarkbeM HEKHX MCTOPH]CKHX (CEKyHAApHHUX) MojaTaKa
koju he mocmyutn kao 6eHaMapk. [IpriiKoM oBora pyKOBOICTBO OpraHH3aIlije 00aBe3HO
ce muTa Ja Jid nojanu:?

— W JaJbe MPEACTaBJbajy KIbYY 3a IPOjeKar,

— Ccy IOY3JJaH! ¥ HUCY TIOJUIOXKHH Pa3InunTOj HHTEPIPETaLHjH,

EUXOBO CaKyIUbamkE j€ PEHTA0IUHO,

Moryhe ux je npukynutH y oyayhHocTH.

Jla nu je MepHH HHCTPYMEHT JOBOJFHO OCETJBUB JIa UsmMepu J1a JIN ce Halpenyje Ha
npaBu HauMH? PyKoBOICTBO OpraHu3aiiyje y mpeAMeTHOM MOJIEIY alIMKAIWje KOHCAITHHT
mpakce Tpeba Ja IMOCTaBU MUTame Kako he ce Mepa MemaTH, ako IpojeKar OICTYIH Off
yTBpheHor pena. Jla mu he mpoMeHe OUTH qpacTUYHE WM HE3HATHE 3a Mama OACTYIIamba,
3HaTHA OJCTYNama WU IPacTUYHA OICTyHama?

Kibyuna (aza y mocTynky ajuKaluje je aHaIu3Hparse, MOIITO Ce Olehbyje mTa
HHUje y pely ca TeKyhuM mpoIiecoM U ImTa Tpeba ypaauTu Ja Ou ce cTBapu moOoJbIae.
KoHcynTantu 4ecto Ha3zuBajy nmoOoJpliaHu pesyntupajyhu mpouec «Oyayhu mpouecy.
KipyyHa nuTama Ha Koja Tpeba JaTh OAroBop cy:S

— Kora Tpe0a yKJbY4uTH J1a O ce n3azBaie npomeHe?

— KOjU IOJaTHH (IPYyTH) U3BOPH Cy MOTPeOHU OpraHu3anujun?

— KOje Cy IOTEHIHjallHe 3aMKe Ha Koje ce Moxke Hanhu?

— KOje Cy HeraTHBHE CTpaHe aKo aruIMKalija KOHCAJITHHT Ipolieca He ycre?
— KOjU Cy PH3HUIM 3a ApyTe NeJI0OBEe OpraHM3aIlije MPUINKOM aIuTi-Kiuje?

VY ¢a3u nokymiaja paau ce aliMKaImoOHH TUIaH O TOME Kako he ce yBecTn nobovuianu
mportecu. OBaj 1ian Tpeda ga 00yXBaTH CMAambECH-E MOCIA KOje 3aXTeBa IMOMAIPOjeKar,
YKOJIMKO j€ TO HOTPeOHO. AIIIMKAI[MOHH TUIAH CE 3aTHM U3BOAH, a Pe3yITaTH M000JbIIaHOT
Iporieca ce Hajrienajy KopuihemeM MEPHIX CPEACTaBa KOjH Cy IaTH Y (a3u «MEepemHey.
VKOJMKO Ce MMOYEeTHH pe3yITaTH He MOo/yAapajy ca 0O4eKHBaHUM, Moyk1a hie OuTi moTpeOHO
BpATHUTH C€ HA aHATTN3UPAhE KaKo O1 ce YBEPHJIO JIa CY WACHTH()HUKOBAHH IPaBH IPOOIEMH
y TekyheM Iporecy M peniema 3a mbHX.

‘Hemwuh, J., Koncarmune — cmpamezuja ycnexa, Bucoka muiona cTpykoBHUX cryauja, Ileh y

Jlemmocaswuhy, 2008, ctp. 240.
SUbunewm, ctp. 241.
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3aBpiHa (asza je KOHTPOoJa y K0joj KOHCYATAHT U3 OpraHu3aluje 00MYHO mpeaaje
KOHTPOJTy BIACHHKY Mpolleca Yy OKBHPY KIMjeHT kommawuje. Ja 6u ce oBO ypaiuio,
KOHCYJITAHT (THMM OpTraHM3alldje) MOpa Ja ce YBEpHU Oa Cy mpoMmeHe no0po yrpalhene y
MpOoIIeCy y KIHMjEHT OpTaHU3aIH]jy U 1a je CBO MOTpeOHO 0c0o0Jbe 00ydIeHO 3a HOBH MPOIIEC.
Ma kakBa peBusHja mporeca Ouhe cajga oaroBOpHOCT BIIACHMKA TPOLIECa M O] BEJIHKE
Ba)KHOCTH je OMTH CHT'YpaH Jia Cy YUHbeHa M0O0IbIIAbA.

He petko ce y oBOj (hasu aeduHHUITY HOBH MPOJEKTH KOjU fie ce THUIaTH daJbux
o0oJbIlIaba y OBOM MIIM CIIMYHHUM MpoleckMa. Y OBOM cilyyajy Tpeba 100po nmpoyuuTn
OpUTHHAHY TIPOjeKaT, 1a ce He OM OTKpHUIIe HeKe JaBHO MMO3HATE CTBAPH.

Ymecro 3aK/byuKa

E¢ukacaa nprMeHa KOHCAITHHT MPOIIECa, Al U OFIIO KOje TIO3UTUBHO MEHAIEPCKO
HCKYCTBO MMa BHIIe acrniekra. OCHOB je CTEYeHO MCKYCTBO, KOra YMHE CTBapHU jaorahaju
1 Koju Ta yjenHo usrpalyjy. Oun y cebe ykibyuyjy eleMeHTe U3 CerMeHara CoCOOHOCTH
KOjH Cy OCHOBHH 32 e(pUKacaH KOHCAJITHHT: aHAJIH3a, yIIPaBJbamke IPojeKTUMa U Tpal)erme
Be3a. Cieny 3Hame KOje ce CTHYe Kao pesynrar uckycrBa. OBo ce HajObosbe MOCTHKE
KpO3 HMCKYCTBCHH IMKJIYC V y4Y€HYy: MPHUMEHA HJcja Koje Cy JOOWjeHe aHaIu30M H
BHUX0BO aKTHBHO pa3MaTpame Ha pesyararnma. OBakBO YY€HE je BAXKHO 32 MOJICIICKH
MIPHUCTYII jep je MPEHOCHBO. 3aAbA HUBO MPUMEHE je OYUIIICTHOCT J]a CE OBAaKBO yUCHC
MOK€ HCKOPUCTUTH 32 CTBapame JOOMTH U J]a C€ OHO MOXKE KOPUCTH 3a CTBaparme HOBE
BpenHoctu y Oynyhnocru.

Vckazanu pe3yiTaTd y IPEeTHOCTaBJLEHOM aIUIMKAaTHBHOM MOJENY IOTBPAWIN CY
Jla je CMUCao KOHCAJITHHT IIpolieca a MPEero3Ha el aKTHBHOCTH KOje KapaKTepHUILy TH-
ITMYaH KOHCAJITHHT ITPOjeKaT, 1a ce OLICHE CIIOpHA IHTamka U J1a Ce pasyMe Kako ce MOXe
MIPUCTYITUTH W3a30BIUMa KOj€ TpOjeKaT HOCH Kako Ou ce 00e30e110 OUYeKUBAHU YCIIeX.
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PRIMENA RACIONALNIH OCEKIVANJA
NA FORMIRANJE CENA HARTIJA, _
OD VREDNOSTI NA FINANSIJSKOM TRZISTU

Rezime

Hipoteza efikasnog trzista se zasniva na to da tekuce cene hartija od vred-
nosti u celosti odrazavaju sve raspolozive informacije, jer na tom trzistu ne
postoje neiskoris¢ene profitabilne prilike. Efikasnost finansijskog trzista po-
drazumeva eliminaciju neiskori§¢enih profitabilnih prilika i ne podrazumeva
da svi akteri na trziStu budu dobro informisani. Prvobitna istrazivanja iSla su
u prilog hipotezi efikasnog trzista koja su se odnosila na uc¢inke investicionih
analiticara i investicionih fondova, o tome da cene akcije odrazavaju sve ja-
vno dostupne informacije gradirajuci ih na slabe, srednje i jake efikasnosti
trzista, testirajuci pri tom razne hipoteze i strategije. Medutim, pojava anom-
alija na efikasnom trzistu poslednjih godina u obliku efekta malih preduzeca,
efekta januara, preteranom reakcijom trzista, velikom volatilnos¢u, obrnutim
kretanjima i informacijama koje nisu uvek ukljuc¢ene u cenu akcije, ukazuju
na to da hipoteza nije uvek u celosti tacna. Prema tome, hipoteza efikasnog
trzista je dobra kao polazna osnova u prouc¢avanju ponasanja na finansijskom
trzistu ali ne moze biti primenljiva za sve trziSne situacije. Preporuka investi-
torima je da na bazi empirijskih istrazivanja primenjuju strategiju ,.kupovine
i Cuvanje i to na duZi rok.

Kljuéne reci: hipoteza efikasnog trzista, racionalna ocekivanja, informacije,
slabe, srednje i jake efikasnostii, anomalije,

Rezime

The Efficient Market Hypothesis asserts that at any time the current price of
a stock on a stock market reflects all information about that market, because
there are no unused profitable opportunities. Efficiency of financial market
implies elimination of unused profitable opportunities but does not imply that
all participants on the market should be well informed.Primary researches
contributed the Efficient Market Hypothesis which regarded the results of the
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investment analysts and investment funds, that stock prices reflects all pub-
licly available information, ranking them into weak, semi-strong and strong
form of market efficiency, while testing various hypothesis and strategies.
However, emersion of anomalies on efficient market in last years in form
of Small enterprises effect, January effect, Market overreaction, high mar-
ket volatility, reverse flows and not-included information of the stock prices
indicates that hypothesis is not completely correct. Therefore, the Efficient
Market Hypothesis is valuable as an outset in researching of Finance market
behaviour but could not be applied for all kinds of market situations. Thus to
prior empiric research, recommendation to investors is to practice ‘’buy and
hold” long term strategy.

Key words: Efficient Market Hypothesis; rational expectations, informa-
tion; weak form, semi-form and strong efficiency, anomalies,

1. Teorija racionalnih ocekivanja

Tokom polovine proslog veka, ekonomisti su uglavnom ocekivanja u privrednim
kretanjima bazirali iskljuc¢ivo na prethodnim iskustvima, poznata kao adaptivna ocekivanja
koja se u principu menjaju kako se menjaju raniji podaci. UoCavajuéi nedostatke takve
teorije J. Muth je formulisao novu teoriju koja se zasniva na racionalnim ocekivanjima, i
koja glasi: o¢ekivanja ¢e biti jednaka optimalnim predvidanjima (najboljem predvidanju
buduceg) na osnovu svih raspolozivih informacija.1Racionalana ocekivanja se zasnivaju
na optimalna predvidanja. Optimalana predvidanja u sustini ne znace i najbolja, savrSena
predvidanja. Ona, moraju biti najbolja, na osnovu raspolozivih podataka, dakle u proseku
tacna. Prema tome, zakljucak je da optimalna predvidanja nikad nece biti tacna. Ovo iz ra-
zloga, §to informacije na kojima se zasnivaju optimalna predvidanja mogu biti irelevantna
ili mogu biti subjektivno ignorisana. Medutim, ljudi i preduzeéa u svakom slucaju zZele
tacna predvidanja i teze da ona budu jednaka optimalnim ocekivanjima koja su utemeljena
na korpus raspolozivih relevantnih informacija. To se posebno, odnosi na finansijska trzista,
gde su svi akteri motivisani za izjednacavanjem ocekivanja sa optimalnim predevidanjima.
Primena teorije racionalnih o¢ekivanja na finansijskim trzistima je veoma bitna, na kojima
se ona naziva hipotezom efikasnog trzista ili teorijim efikasnih trzista kapitala.

2. HIPOTEZA EFIKASNOG TRZISTA-PRIMENA TEORIJE
RACIONALNIH OCEKIVANJA

Paralelno sa razvojem teorije racionalnih ocekivanja, finansijski ekonomisti su raz-
vijali teoriju o¢ekivanja na finansijskim trzistima. Oni su takode dosli do istog zakljucka
kao i ekonomisti racionalnih ocekivanja, definiuci ocekivanja na finansijskim trzi§tima
jednakim optimalnim ocekivanjima na osnovu raspolozivih informacija.Drugacije receno,
efikasno trziste je ono trziSte na kome u bilo koje vreme cene odraZavaju sve raspolozive
informacije.

Analiza hipoteza efikasnog trzista, bazira se na dve pretpostavke, i to:

! Zdravkovi¢, D. (1998), s.148
2Brzakovi¢, T. (2007), s. 342
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1. Cene hartije od vrednosti na finansijskim trzi§tima su u potpunosti zasnovane na
raspolozivim relevantnim informacijama;

2. Oc¢ekivane buduce cene su u potpunosti jednake optimalnim predvidanjima na
osnovu raspolozivih relevantnih informacija.

Analiza prve pretpostavke, polazi od stope prinosa na hartije od vrednosti, koja je
jednaka zbiru njene kapitalne dobiti i nov¢anih isplata podeljenih sa po¢etnom kupovnom
cenom te hartije od vrednosti. Taj odnos mozemo izraziti matematicki:

Pt+1-Pt+C

R=

P

Gde je: R = stopa prinosa na hartiju od vrednosti, za period od t do t+1
P, = cena hartije od vrednosti na kraju perioda
Tt = cena hartije od vrednosti na pocetku perioda
C = novcane isplate u posmatranom periodu

Ocekivani prinos u vremenu t na pocetku perioda je poznat, jer su tekuca cena Pt i
novcane isplate C poznate, jedina nepoznata je, po obrascu prinosa, ustvari buduca cena u
nekom narednom periodu P, * Ako na kraju perioda, o¢ekivanu cenu hartije od vrednosti
obelezimo kao P<_, ocekivani prinos mozemo izraziti:

Pet+l —Pt+C
Re=
P

t

Analiza druge pretpostavke, polazi od toga, da su, buduce cene hartija od vrednosti
po ocekivanju trzista racionalne, te imamo da je:

Pem =P

t+1

Sto ukazuje, da ¢e ocekivani prinos na hartije od vrednosti biti jednak optimalnom
predvidanju prinosa:

Re= ROtH—l
uz ograni¢enje da jednacine racionalnog oc¢ekivanja ne ukazuju na ponasanje finansijskog
trzista, jer su nepoznate. Ako bi se iznasla mogucnost, da se utvrdi vrednost Re, tada bi ove
jednacine imale veliki analiticki znac€aj za utvrdivanje nacina na koji se hartije od vrednosti

na finansijskom trzi$tu menjaju.

Pored toga, racionalna o¢ekivanja na finansijskom trzistu mogu se utvrditi iz analize
ponude i traznje hartije od vrednosti, pod pretpostavkom da se ostvari ravnotezni prinos,
pri ¢emu je ocekivana vrednost hartije od vrednosti jednaka ravnoteznom prinosu, tj. pri-
nosu koji nastaje uravnotezeno$¢u ponude i traznje te hartije, odnosno kao u obrascu:

Re=R* pri cemu je R* ravnotezni prinos.
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1z prethodne jednacine proizlazi, da bez obzira na mnogobrojne faktore koji uticu
na ravnotezni prinos hartije od vrednosti, ipak, moze se utvrditi o¢ekivani prinos prema
uslovu ravnoteze. U tom slucaju, u obrascu racionalnih o¢ekivanja zameni¢emo R¢ sa R*,
tako da dobijamo:

Rof — R*

obrazac, pomoc¢u koga mozemo objasniti kako se odreduju cene na efikasnom trzistu,
iz uslova ravnoteze prinosa. Ovaj obrazac ukazuje, da ¢e tekuée cene na finansijskom
trziStu biti takve, da optimalno predvidanje prinosa date hartije od vrednosti, na osnovu
svih raspolozivih informacija, budu jednake ravnoteznom prinosu te hartije od vrednosti.
Finansijski ekonomisti to pojednostavljuju: na efikasnom trzistu, cena hartije od vrednosti
u potpunosti odrazava sve raspolozive informacije.’

3. Ocekivani prinos prema uslovu ravnoteze

Kako u praksi funkcionise uslov efikasnog trzista i kako se on reflektuje na fluktu-
aciju cena objasnicemo na slede¢em primeru. Podimo od sledecih pretpostavki:

— ravnotezni prinos neke hartije od vrednosti, na primer x kompanije iznosi 20 %
na godisnjem nivou,

— pocetna cena Rt navedene hartije od vrednosti manja je od optimalno predvidene
buduce cene Roft+1,

— predvidena optimalna cena na godisnjem nivou je 40%, $to je veéa od ravnoteznog
prinosa.

1z prethodnog je oc¢igledno, da se moze predvideti da ¢e prinosi akcije kompanije x
biti veoma visoke, §to ukazuje na situaciju poznatu kao neiskoriséena profitabilna prilika.
Neiskori$c¢ena profitabilna prilika proizlazi iz same hartije od vrednosti, Sto potencijalnim
kupcima omogucava da u proseku ostvare vece stope prinosa od optimalno predvidenih. U
takvoj trzisnoj situaciji kupci ¢e povecati kupovinu akcija kompanije x, jer je R®&>R*, §to ¢e
uticati na povecanje tekuce cene akcija P, u odnosu na o¢ekivanu cenu P’ i time smanjiti
prinos na nivou optimalno predvidenog R°. Dalji rast tekuce cene usled velike traznje
hartije od vrednosti doves¢e do izjednacavanje traznje sa ponudom, odnosno ispunice se
uslov efikasnog trzista, jer je R°'= R*, ¢ime Ce prestati dalja kupovina, a neiskoris¢ena
profitabilna prilika ¢e nestati. Suprotno, ako je optimalno predvidanje za hartiju od vred-
nosti 10%, a ravnotezni prinos 20%, jer je R<R*, za kupca bi to bila loSa investicija, jer
bi ostvario nizu stopu prinosa od ravnoteznog nivoa za 10%. U takvoj situaciji on prodaje
hartije od vrednosti i tezi da smanji tekucu cenu u odnosu na buduéu, ocekivanu cenu sve
dok se ponuda i traznja hartije od vrednosti ne ujednace na nivou ravnoteznog prinosa,
tj.R°f=R*, &ime se uslov efikasnog trzista ponovo ispunjava. Drugim re¢ima, na efikasnom
trzistu bice eliminisane sve neiskoriiéene profitabilne prilike.*

Na finansijskom trzistu vesti i promucurni investitori ¢e pre kupovine hartija od
vrednosti uzimati u obzir sve raspolozive informacije i na njima zasnivati svoje odluke
o prodaji ili kupovini. Medutim, finansijska trzista su tako struktuirana, da se na njima
pojavljuje veliki broj u¢esnika, koji u principu ne moraju da budu dobro informisani o

3Meishin, F. (2006), 5.150
4Isto, s. 152
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odredenoj hartiji od vrednosti, niti da imaju racionalna o¢ekivanja koja bi cenu te hartije
od vrednosti dovela do uslova ostvarenja efikasnog trzista. Jer, ukoliko se ne bi delovalo
na bazi raspolozivih informacija, tada ni cena ne bi bila odraz tih informacija, te bi mnogi
kupci i prodavci imali veliki prostor za velike ekstra profite. Ili, pak ako bi se kupci i pro-
daveci hartija od vrednosti ponasali u skladu sa raspolozivim informacijama, cene tih hartija
od vrednosti bi se sukcesivno uskladivale, sve do eliminisanje moguc¢nosti neiskoris¢ene
profitabilne prilike. Cak, i mali broj u¢esnika koji lovi neiskoris¢ene profitabilne prilike,
eliminisace te prilike ako se pojave, jer ¢e ostvariti na taj na¢in prinos. Pod uticajem infor-
macija na finansijskom trzistu, cene se menjaju svakog dana, svakog sata, svakog trena,
dakle postoji nepredvidiv proces, koji se naziva ,,informacijska arbitraza“.

Pored toga, postoji i modifikovanija, odnosno jaca verzija efikasnog trzista koja
ukljucuje uslov da su cene na efikasnom trzistu uvek korektne i da odrazavaju osnovne
trziSne faktore od kojih u krajnjoj istanci zavisi visina stope prinosa. Ovo je, od poseb-
nog znacaja, za dalja proucavanja trzista hartije od vrednosti koja podrazumeva, prvo,
da je jedna investicija dobra, kao bila koja druga, jer su cene korektne, drugo, cena har-
tije od vrednosti odrazava raspolozive informacije o unutrasnjoj vrednosti te hartije i
tre¢e, omogucava nosiocima odluke da koriste cene hartija od vrednosti prilikom procene
troskova finansiranja investicija.

4. Efikasno trZiSte-dokazi i anomalije

U ekonomskoj teoriji i praksi vode se ostre polemike o hipotezi efikasnog trzista.
Detaljne analize radene proteklih godina ukazuju da postavke ove hipoteze ne moraju uvek
da su tacne.

Efikasnost trziSta, se zbog toga moze, izraziti kao slaba, srednja i jaka efikasnost.

Slaba efikasnost postoji kada cene odrazavaju sve informacije iz proslosti,
podrazumevajuéi pri tom, da ako je trziste efikasno, ne postoji nikakva veza izmedu prom-
ena cena u proslosti i promena cena u buducnosti, odnosno da se na bazi informacija iz
proslosti ne mogu ostvariti natprosecni prinosi. Medutim, hipoteza ne osporava sre¢nog
dobitnika, ali u sustini podaci iz proslosti, na koji se oslanja tehni¢ka analiza ne mogu
imati uspeha. Nakon empirijskih testiranja ove hipoteze, doslo se do zakljucka, da
ipak postoji blaga, pozitivna korelacija izmedu uzastopnih kretanja cena akcija, Sto ukazuje
na Cinjenicu da su trzista razvijenih zemalja u sustini neznatno neefikasna. Nacin, da se
uoci veza kretanja cena, izmedu dva uzastopna perioda, je, da se izvrSe merenja serijske
koleracije prihoda koje donose akcije uporede sa prihodima iz ranijih perioda. Pozitivna
serijska koleracija ukazuje da pozitivni prihodi teze da slede pozitivne prihode, dok nega-
tivna serijska koleracija tezi negativnim prihodima. Dugogodi$nja istrazivanja prihoda, su
medutim ukazala da postoji tendencija negativne serijske koleracije, gde se tvrdi da bi cene
akcije na relevantne informacije mogle preterano da reaguju, nakon ¢ega bi neminovno
morale da uslede korekcije preteranih reakcija. Sve to, nedvosmisleno ukazuje da cene
akcije fluktuiraju oko svojih objektivnih vrednosti.

Mnogo bolja verzija kretanja cena je , filter pravilo® ¢ije je osnovno nacelo da, uko-
liko cena hartije od vrednosti poraste za x procenata, treba kupiti i drzati hartiju od vred-
nosti sve dok cena ne padne za x procenata, a ukoliko cena padne sa svog maksimalnog
nivoa za x procenta, treba prodati hartije od vrednosti i zauzeti kratku poziciju sve dok cena
u buduénosti ne poraste bar za x procenata.5 Moguca su razana testiranja ove strategije,

3 Brzakovi¢, T. (2007), s.344
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u zavisnosti od opredeljenja investitora i veliine x. Primena filter pravila u slucaju da se
cene hartije od vrednosti krec¢u slobodno ne moze obezbediti veci prinos od strategije ,.kupi
i drzi®, ali ako bi se cene kretale po predvidanjima tehni¢ke analize, onda je moguce ost-
variti primenom ove strategije zna¢ajne prinose. Na slede¢em primeru, koji pokazuje kako
10% filter pravilo funkcioni$e kod pretpostavljene fluktuacije cene akcije izmedu 18% i 40$
u visegodi$njem periodu. Ovaj primer podrzava slabu formu trzisne efikasnosti, u kome
ne postoji mogucnost za ostvarenje ekstra zarade usled visokih transakcionih troskova.

Koris$éenje 10% filter pravila

4 USD pada je 10%
Prodaj po 36 USD, pada, proda; i
ostvaren dobitak zauzimaj kratku
i ] - 40 UsSH poziciju
e je 16 USD (36 - 20) ,/{

./|36 USEj

Kupi po 20 USD

]30 usgl\

E 26,4 US ;
. 20 USDY > UsD porasta| || 24USD  [aus [ :
i {I8USD| | je 10% rasta, ; porasta je 10% ; Kupi p.0.26,4 USD,
I zatokupuj | || rasta, zato | [ St ik
L | imosi960UsD
: ! : : (36 - 26,4)
. Biﬂishpmq(}'od Al Bem‘iskpeno_dod_._j
- 18 meseci 10 meseci

Srednja efikasnost trziSta odrazava ne samo prosle, ve¢ i sve javno, dostupne
sadasnje informacije. Znaci, ako je neka informacija ve¢ javna i dostupna, na primer o
nekoj veoma dobroj kompaniji, cena akcije te kompanije uglavnom nece se povecati, jer
je ta informacija ve¢ ukljucena u cenu akcije. Prethodna empirijska istrazivanja su potvr-
dila ovu hipotezu, jer kadgod je neka kompanija objavljivala znacajne prihode i podelu
akcija uglavnom nije dolazilo do povecanje cena. Zbog raznih anomalija prisutnih na ovim
trziStima jo$ uvek ne postoji stav o pouzdanosti hipoteze srednje efikasnosti.

Jake efikasnosti trziSta imamo u situaciji kada cene odrazavaju sve informacije. U
takvim prilikama investitori nemaju prednost u kori$¢enju nove informacije, ¢ak i kada
postoje momenti cenovne razlike, jer se one usled delovanja trzista brzo eliminiSu, pa je
zakljucak da se u uslovima jake efikasnosti trziSta, ne moze profitabilno trgovati na bazi
raspolozivih javnih informacija. Ova hipoteza egzistira na pretpostavci idealno ustrojenog
trzista, §to je u praksi nemoguce ostvariti. Zbog toga, jako efikasno trziste se definiSe kao
trziSte koje je stalno u ravnotezi, pa ga mnogi ekonomisti oznacavaju kao perfektno trziste.

Sva tri oblika trzisne efikasnosti mozemo prikazati slede¢im dijagramom:
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Figure 1.0Oblici fluktuacije cena pri razli¢itim stepenima efikasnosti

Pri slaboj efikasnosti trzista
odnos cena/vrednost mozZe
biti pozitivan ili negativan i
ima velike varijacije

43 USD (‘-\ s —— - -/ Cena = 43 USD = vrednost

]

=

v

U P o b —— T =

E Pri srednjoj Pri jakoj efikasnosti cene
efikasnosti varijacije su u konstantnoj ravnotezi,
cena—vrednost su odnos cena/vrednost = 0,
male odnosno nema varijacija

Medutim, mnogi autori navode da teorija efikasnog trzista sadrzi neobic¢an paradoks:
hipoteza da su trzista hartije od vrednosti efikasna je istininita samo u slucaju da veliki
broj investitora ne veruje u njenu efikasnost, ve¢ se ponasa u skladu sa svojim uverenjima.
Znaci, da bi trziSta hartija od vrednosti bila efikasna, neophodan je veliki broj uc¢esnika,
koji ¢e u cilju zarade primati i analizirati svaku informaciju o preduze¢ima za Cije su
hartije od vrednosti zainteresovani, ¢ime na neposredan nacin znatno podizu efikasnost
finansijskog trzista.

Kljucni zaklju€ak koji proizlazi iz hipoteze efikasnosti trzista je da ako se drzi veci
portfolio hartija od vrednosti sa ve¢im stepenom rizika moze se o¢ekivati ostvarenje vece
stope prinosa.

Ove bazicne, opste prihvacene stavove o efikasnosti trzista hartije od vrednosti koje
omogucavaju investitorima da zarade visoke profite, remete veéi broj anomalija, koje
kriticarima hipoteze o efikasnosti trzista, daju za pravo da sve konstatacije o efikasnosti
ovog trziSta nisu idili¢no tacna.

Jedna od anomalija poznata kao ,,efekat malog preduzeca®, koja se pojavila na in-
formacijski najrazvijenija trzista SAD i Velike Britanije, a i mnoga empirijska istrazivanja
su to potvrdila, da mala preduzeca, u duzim periodima su ostvarivala abnormalno visoke
prinose, bez obzira na vedi rizik tih preduzec¢a. Ovakve anomalije su prema istrazivanjima,
rezultat rebalansa portfolija raznih investitora zbog poreza, niske likvidnosti akcija malih
preduzeca, velikih troskova informacija i pogre$ne procene rizika kada su u pitanju mala
preduzeca.

Zatim, poznata je pojava ,,sezonskih anomalija®“, odnosno ,.efekat januara“, koje
nastaju u periodu decembar-januar, i pored toga Sto su predvidive, cene imaju tendenciju
abnormalnog rasta, i najceSce se ispoljavaju kod malih preduzecéa. Neki finansijski eko-
nomisti tu pojavu objasnjavaju akcijom investitora koji zele da pre kraja godine prodaju
svoje akcije, i tako ostvarene kapitalne gubitke iskazuju na poreskim prijavama sa ciljem
smanjenja poreza. Nakon, nove godine u januaru kupovinom tih akcija oni podizu cenu
i time dovode do ebnormalno visokih prinosa. Bez obzira §to je objasnjenje u osnovi is-
pravno, ipak se postavlja pitanje zasto institucionalni fondovi, koji su oslobodeni placanja
poreza na prihod, ne koriste prednost visokog prinosa u januaru i ne kupuju akcije u de-
cembru ¢ime bi im povecali cenu i time eliminisali sezonske efekte.
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Anomalija preterane reakcije trzi$ta, ukazuju na to da cene akcija mogu preterano
reagovati na novu informaciju, na primer kada velika kompanija objavi vest o velikim
promenama u prihodu, recimo veliki pad, cene akcije mogu se trenutno promeniti i nakon
velikom pocetnog pada posle izvesnog vremena mogu se stabilizovati na ne$to normalniji
nivo. To uruSava hipotezu o efikasnom trzistu, jer investitor kupvinom akcije u momentu
pada njene cene, ostvaruje ebnormalne prinose, ako te akcije zadrzi do momenta, kada se
njihove cene vrate na prethodni nivo.

U sledecoj tabeli dat je pregled trzisnih anomalija koje se ispoljavaju na efikasna
trzista:

Anomalija | Opis/implikacija
Anomalije firmi (Firm anomalies)
Prinosi od malih firmi imaju tendenciju da budu veéi u odnosu na riziku
prilagodenu osnovu
Zatvoreni investicioni | Prinosi od zatvorenih fondova kojima se trguje uz diskont imaju tenden-
fondovi ciju da budu ve¢i
Firme koje nisu predmet analiza veceg broja analiti¢ara naginju ve¢im
prinosima
Institucionalni holdinzi | Firme koje su u vlasniStvu nekoliko institucija teZe ve¢im prinosima
Sezonske anomalije (Seasonal anomalies)
Cene hartija od vrednosti imaju tendenciju rasta, posebno u prvim dani-

Velitina

Zanemarene firme

Januar :
ma januara
Vikend Cene hartija od vrednosti teZe da budu vise u petak, a niZe u ponedeljak
Cene hartija od vrednosti teze da budu vise u prvih 45 i poslednjih 15
Vreme dana

minuta trgovanja

Kraj meseca Poslednji dan trgovanja u mesecu ima tendenciju rasta cena

Firme sa izraZenim sezonskim fluktuacijama u prometu imaju tendenciju
rasta cena u periodima visokog ostvarenja prometa

Odmori Prinosi teZe da budu pozitivni poslednjeg dana trgovanja pre odmora
Anomalije slu¢aja (Event anomalies)

Sto vise analititara preporuduje kupovinu akcija, verovatnije je da ée
cena padati u buduénosti

Sezona

Preporuke analiti¢ara

Insajderska trgovina Sto vise insajdera kupuje akcije, verovatnije je da ée cene rasti

Listing Cene akcija firme rastu nakon obavestenja da ¢e se firma listirati
Promene Value Line Cene hartija od vrednosti nastavljaju da rastu nakon njihovog stavljanja
rejtinga u vidu kategoriju

Knjigovodstvene anomalije (Accounting anomalies)

P/E racio Akcije sa malim P/E raciom teZe da imaju vece prinose

[znenadenja u zaradama | Akcije sa objavljenim zaradama vec¢im od o¢ekivanih nastoje da rastu i
nakon objavljivanja

Cena/prodaja racio Ukoliko je ovaj racio nizak, akcije teZe da budu precenjene
Cena/kniigovodstvena Ukoliko je ovaj racio nizak, akcije teZe da budu precenjene
vrednost

Dividend yield Ukoliko je ovaj racio nizak, akcije teze da budu precenjene
Impuls zarade Akcije firmi koiima raste zarada teZe da budu preceniene

Figure 2. Pregled trzisnih anomalija
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Zakljucak

Medu ekonomistima finansijskog trziSta, postoje ostre polemike o primeni i funk-
cionisanju hipoteze efikasnog trzista. Cak ni medu menadzerima portfolija ne postoji veliko
odusevljenje kada je u pitanju trgovina na osnovu ove hipoteze. Jer, najveci trud menadzera
portfolija u iznalazenju potcenjenih hartija od vrednosti je u veéini slu¢ajeva uzaludan
posao i vrlo Stetan za klijente, jer je pre svega skup i tezi ka portfoliju sa nesavrSenom
diversifikacijom. Medutim, dokazi koji govore u prilog hipotezi efikasnog trziSta mogu
da budu dobra osnova za dalja proucavanja i razumevanja finansijskih trzista. Postojanje
anomalija, ukazuju pak na sve manjkavosti koje poseduje ovo trziste i prakti¢no potvrduje
da hipoteza efikasnog trziSta nije potpuna, te iz tih razloga ne moze biti opSteprihvatljiva i
primenljiva za sva ponaSanja aktera na finansijskim trzi§tima. Analogno tome, hipoteza o
efikasnosti trzista nije dovoljno zazivela na Vall Street-u, a rasprava o uticaju analize hartija
od vrednosti na efekte investitora jo§ uvek nije okoncana.
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NPEIIEJHU YJIAHIU
Mp bpanko Muxaunnosuh,
Mp 3opan CumoHnoBwh,

Hp Hparo lBujanosuh
Unemumym 3a exonomuxy nosonpugpeoe - beoepao

BORAPCKO-BUHOI'PAJIAPCKA
MMPOU3BOALA Y CPBUIN!

Pe3snme

IToBosban reorpadcku MONIOXKA] HAIIE 3eMJbE M BEOMa JOOPH CKOJIOMIKA
YCIIOBH 32 yCIIeBahe KOHTHHEHTAJIHUX BPCTH Bohiaka, YnHe 100pe npeyciioBe
3a peHTaOWIHO rajeme Bohaka W mpoduUTaOWIHY MPOU3BOAKY. MehyTum,
orpann4aBajyhu ¢akTopu HCIOJbaBajy ce y OOIMKY Omajgama TPaXme U
MIOTPOIILE arpapHUX NPOU3BOJA Ha JoMaheM TPIKHUIITY, Ka0 U HETIOBOJEHHX
OIHOCA OCTBapHBama CIIOJEHOTPTOBHHCKE poOHE pasMeHe arpapHUX pola.
Jlomre crame y CEKTOpY BHHOTPAIapcTBa M BHHAPCTBa MaHH(eECTyje ce
KpO3 CMamberhe MPON3BOMLE Ipokla M BUHA U T'yOsbera KOHKYPEHTHOCTH
momahmx BWHaA y3 mojadaH yBo3 BuHa. Kperame Bohapcke mpom3BOAmE
“Malo je ctaraupajyhu kapaxrep.

Kawyune peuu: sohapcmeo, eunoepadapcmeo, opeancka npou3eooisd,
cmanoapou.

WINE AND FRUIT PRODUCTION IN SERBIA?

Abstract

The favourable geographical position of our country and good ecological
conditions for growing continental fruit are good conditions for profitable
fruit production. However, there has been a decline in demand and use of
agrarian products in our market. In addition, unfavourable international trade
conditions have developed. The unfavourable situation in wine production

"' Pax je pahjeH y OKBUPY HAyYHOHCTP@KUBAIKOT TpojekTa MynTH(YHKIMOHATIHA
MOJFONPHBPENa W PYpPajHU pa3Boj y (yHKUMjU ykbyuuBama PemyOmuke Cpbuje y EY -
MuHmcTapcTBa 32 HayKy M 3alTHTY KMBOTHE cpeanHe Biane PemyGnnke Cpouje.

2The paper is part of research results related to project no. 149007 ‘Multifunctional agriculture
and rural development in relation to the process of joining to E.U.” funded by MNZZS.
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resulted in reduction in grape and wine production and decrease in competi-
tiveness of our wines as well as increase in foreign wines import. Fruit pro-
duction has also been stagnating.

Key words: fruit production, wine production, organic production, stan-
dards

YBon

CpOuja nMa BeoMa IOTOJHE MPUPOIHE YCIOBE 32 Pa3B0j pasHOBPCHE NPHMapHE
OJEOTIPUBPEIHE TPOU3BOHC. Hamasu ce Ha HajlIOBOJLHI]EM TOJIPYYjy CeBEpHE reorpad)cke
IIMPHHE, Ca YETUPH TOANINA 00a ¥ YeTHpH KIMMaTcka noxpydja. [lorogao 3emspumTe
1 KJIMMAarcku yclioBu oMoryhaBajy pa3Boj pa3HOBPCHE ITOJbONPHUBPEAHE MPOU3BOIE
(OuspHE M CTOYAPCKE) U TO: JKUTApHUIA. HHAYCTPHjCKOT Oniba, Boha u mospha, ceMeHCKOT
1 caJHOT MarepHjaia, JEKOBUTOT Oniba, KPyIHE M CUTHE CTOKE. Y CTPYKTYPH OCTBapeHe
BPEIHOCTH MOJHONIPUBPEAHE ITPUO3BOILE, S8% moTHue n3 OMIbHE NPON3BObE, a 42% n3
croyapcke npoussoame (EY - 70% u3 crouapcke. a 30% u3 6mibHe nponsBoame). Cpduja
pacronaxe ca oxo 5.111.000 xa nossonpuspeane nospiuse (0.60 Xxa IO CTaHOBHHKY);
oHOCHO ca Iupka 4.255.000 xa obpamguse noBpmuHe (0.50 Xa M0 CTaHOBHHKY), IIITO
je m3Han craHgapaa 3emaiba EBpore.’ OQHOC OIyMCKE U IOJHOIPHBPEAHE MOBPIINHE
(39:61) je Takohe moBosbaH U U3HA je oHOCA y EBponu, 1mTo je Takole Benuka mperHocT
3a yCHemaH pa3Boj MOJFONPUBPENHE Mpom3BoAme. Mehyrum, nobap meo obOpaawBor
3eMJBHIIITA j€ 3aKUILIEJbEH, Ka0 pa3yiiTaT HEeKOHTPOJIMCaHe YIOTpeOe XeMHjCKUX CPEe/ICTaBa,
a y BojoauHu u 3acnambeH, IITO CBe yMamyje npousBogHe moryhHocTH, a noeehasa
TpomkoBe npousBoame. [lorpedHe cy oxpelleHe arpoTexHHUKE Mepe 3a IMONPABIbARE
3eMJBHIIHE CTPYKType — Kanuudukaiuje, Beha ynorpeda opranckor hyopusa u ap.

CpOuja MMa NOBOJbAH BOIHH PEXUM 32 IPUMAPHY TOJbOIIPUBPEAHY IIPOU3BOILY, AT
HenoBoJbHO HckopuitheH. Kanan [lynas-Tuca-/lyHaB, HajBehn 1 jeIMHCTBEH XHIPOCHCTEM
y cBeTy, He uckopuihaBa ce 3a MOJHONPUBPEIHY MPOU3BOAKY WM je TO BeoMa MaJo.
Peunu TokoBH ce Takol)e BeomMa Majo KOPHCTE 3a HaBoAmaBame. O yKymmHO 00pagiBoOr
3eMJBHIITA, HABOhaBaHa MOBpIIMHA n3HOocH jenBa 78.000 xa (Tj. oko 1.6%). Y Cpbujn
je, 300r BeJHKe reorpad)cKe XeTepOreHOCTH, TEIIKO O0CICKUTH II00ATHE MHUKPOPEOHE
TTOJBOTIPUBPEIE, ATH CE€ MOTY JIAKO OOEIEeKUTH PEOHHU IMOjeIUHUX MPOM3BOIHBH (JKUTA,
HWHAYCTPHUjCKUX KynTypa, Boha, rpoxha, cToke u Jip.), a TO je Haj3HAYajHHU]E 32 CKOHOMCKY
HOJIUTUKY Y NOJEOIPUBPEAN.

OrpanngaBajyhu (hakTopH IMOJBONIPHUBPENE W arpapHOT CEKTOpa HCII0JhaBajy ce y
00IHKY OmMaiama TPaXKIE U MOTPOIIHE arpapHUX MPOU3BOJA Ha JoMalieM TPKHUILTY, Kao
Y HETIOBOJBHHX OHOCA OCTBAPHBAaIba CIIOJFHOTPIOBIHCKE POOHE pa3MeHe arpapHux poba.*
Hajsehe cMameme 00rMa MPOU3BOIEHE OMIIO j€ Y CTOYAPCTBY, AOK j& HHTEH3UTET Olafamha
00rMa MPOU3BOIEH-E OHO HEIITO CIOPUjU Y OMIJBHO] IPOU3BOIILH. JIoIe CTabe Y CEKTOpY
BHHOTPAJapCcTBa M BUHAPCTBA MAaHU(ECTYje Ce KPO3 CMambEHmh-e IIPON3BOILE TPokl)a M BUHA
u ry0Jbema KOHKYpEeHTHOCTH JoMahux BHUHA y3 IojadaH yBo3 BuUHA. Kperame Bohapcke
MIPOU3BOIEHC UMAJIO je CTarHupajyhu kapakrep.

3http://portal. komora.net/

4Cumuh, J., CreBanosuh, C. (2004): Ozpanuuersa u cmpameuixe mocyhnocmu npuiazohaeara
passoja azpoundycmpuje Cpouje u Lpne Tope mpowcuwmy Esponcke ynuje, EKOHOMCKA aHaiH,
Exonomcku daxyntert, beorpan, ctp. 332.
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Bohapcrso

[ToBoJsban reorpadcku 1MosoXkKaj Hallle 3eMJbE M BeoMa JJOOPU €KOJIOLIKH YCIOBU
3a yCIeBame KOHTHHEHTATHUX BPCTH Bohaka, YnHe J00pe MpeaycaoBe 3a PeHTAOMITHO
rajeme Bohaka U mpo(uTabIIIHY MPON3BOAKY. Y TOAMHAMA KaJa je Halla 3eMJba Onia
mon MmehyHapogHUM caHKIHjaMa, n3Bo3 Boha u mpepaheBruHa ox Boha je Omo cmameH,
ycien 4era je JOIUIO IO M3BECHE cTarHamuje y BohapcTBy u onpeheHmx ocuumiaimja
y npuHocuma (Tabena 1.). I'azpnHcTBa Koja ce GaBe BohapctBoM y CpOuju mmajy
JYTOTOIIUIIGY TPAAUIH]y Y TPOM3BOIH Boha, alli caMo y OHOj MepH Koja uM 00e36ehyje
IIpeXXHBJbaBambe 0e3 JKeJbe 3a yBoerheM HOBUX TexHonoruja. Takohe, nocroje cnaboctu y
Torieay npuiarohaBama HOBOM COPTHMEHTY U Pa3HOBPCHOCTH NPOU3BOAKe. [IpumMeTHO
j€ M HeTIOCTOjame CIIPEMHOCTH J1a Ce MMPUXBATEe U YCBOj€ HOBE Ujeje u TexHomoruje. [Toce-
JIM Cy YCUTH-CHH, MaJia TIOCTOje MOrYNHOCTH J1a ce 00aBU BbUXOBO YKPYMHbABAE Y IIAJbY
noeeharba POU3BOIHE.

3a pa3Boj BohapctBa y CpOuju MOCTOje M3y3€THO MOBOJBHH KIIMMATCKH YCJIOBH.
Kpanurer HajBeher xaena 3emibuinTa je W3BaHpenaH. PejoHM3anuja 3eMIbHINTA U
YCUTH-CHOCT II0ceIa IPeCTaBIbajy MPeNpeKy 3a yjenumbemhe Nponu3Boambe. EBuaeHTHE cy
OIAacHOCTH Off POMEHE HaMeHe 3eMJbHIITa. He mocToju moy3aana eBuneHmja Bohmaka,
KOJIUKE TIOBPIIMHE 3ay3MMajy, KOJIMKO cTadaja Mocenyjy U Koje Cy COpTe 3acTyIlJbCHE.
[MotpebHO je ykpynmaBame Mocea U MPaBWIIHO hyOpeme paau moBehama KBaJIUTETa
3emupmiITa. Hajmpe je HeONXOIHO YpaIuTH KBAIUTETHY aHATU3Y 3MJBHIITA U YCIIOCTABUTH
cucreM KoHTpose. BohaperBy y CpOuju HentocTajy KBaIUTETHE 1a00paTopHje 3a KOHTPOITY
KBaJIUTETa 3EMJBUINTA W CAIHOT Marepujaja. Bomuu pecypcu cy mo0pw, jep mocroje
KBaJIUTETHH BOIOTOKOBH KOjH, MIAK, HUCY UCKOpHIIheHN y 10BOJbHO] MepH. EBueHTHA
je omacHOCT o1 3aral)eHOCTH BOJia KOj€ Ce KOPUCTE 32 HABOA-aBAbE.

Ta6ena 1. [Ipoussonma Boha y Cpbuju

Bohna crabma Tonie
1995. | 1996. | 1997. | 1998. | 1999. [ 2000. | 2001. | 2002. | 2003.
Jabyxe
Ponna crabmna (000) 13.818 | 14.281 [14.408 |15.098 |14.139 |14.265 |14.176|14.445 |14.689
Ipunoc (xr/cTadimy) 11,80 [18,20 |16,00 |12,50 |13,90 |13,80 9,50 6,60 16,70
Ipoussoama (000 T) 163 260 230 189 196 197 135 96 246
Kpymke

Pomna crabma (000) 6.772 |6.635 (6430 |[6.412 |5.834 |5.872 5.384 [5.278 [5.242
Ipunoc (xr/cTadiy) 0,70 14,00 11,20 |[11,40 11,70 9,90 8,00 6,40 13,20
Ipoussoama (000 T) 66 93 72 73 68 58 43 34 69
Jlyme
Ponna crabmna (000) 957 1.007 [1.012 [993 943 945 920 950 932
IMpunoc (kr/crabmy) 10,10 |[15,60 (13,80 |[12,30 |11,50 |12,20 10,80 | 7,60 15,60
TIpoussoama (000 1) 9,70 15,70 |14,00 |[12,20 [10,80 |11,50 9,90 |7,20 14,50
[spuBe
Poznna crabna (000) 46.101 [45.662 |45.110 |44.589 |43.242 |43.103 |42.597|42.383 |42.454
Ipunoc (kr/cTadmy) 4,90 13,30 |10,20 |[10,70 |[8,80 8,10 7,80 4,60 13,40
ITpomsBoama (000 T) 228 609 462 478 380 351 333 197 571

Tpemme
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Ponna cratna (000) 1.958 1973 [1.956 |[1.960 |1.841 |1.900 1.864 |1.851 1.871
Ipunoc (xr/cTadiy) 12,00 |[15,50 [9,80 12,60 |14,10 |[11,10 10,70 |8,50 13,70
IMpoussoamwa (000 T) 23,40 (30,60 |19,20 |24,60 |26,00 |21,00 19,90 |[15,70 |25,70

W3Bop: http://www.minpolj.sr.gov.yu

VY cTpykTypu KOHTHHeHTaIHHX Bpcth Bohaka Cpbuje (u Llpue Tope) jabyka je
umaia noeehame ca 7.7% 1955. rogune Ha 18.2% 2005. rogune.’ Takohe je u ykymHa
mpon3Bonama jabyka moBehana 3a oko 2.33 myta (Tabena 2.). Y oBom mepuony (1955-
2005.) je y MOTIYHOCTH MTPOMEH:-EH COPTHMEHT ca copTama 00Jber KBaJHTEeTa IUI0J0Ba Y
OHOCY Ha ayTOXTOHE COpTE Koje Cy paHuje rajeHe. OCHUM Tora yBeACHE Cy HOBE MOIJIOTE
pasnnunte OyjHOcTH. To je omoryhuio mpaBumIIHHjE M300p M COPTH W IOAJIOra mpema
KOHKPETHHM 3eMJBHIIHUAM YCIOBHMA TepeHa.’

I'enercku pecypcu xojuma CpOuja y 0Boj obnacTu pacmonaxe cy 3HadajHu. OHU
Cy OCHOBa OILIEMEHUBAYKOT pajsa. MoryhHocTH 3a ouyBame OMOAUBEP3UTETA MOCTOjE,
MehyTHM y TIPOM3BONEH j€ TIOTPEOHO MPEIBHACTH CaMO Tajerhe HajKBATUTETHHUX H
HajcaBpEMEHUjUX CBETCKUX COPTHU. Y IPOM3BOAHUM IIpOorpamuMa ce He Ou Tpedajo
OCIIarkaTh Ha CTape COpTe Koje HeMajy IMOTEHIIHjall 3a KBAIUTETaH Pa3Boj BohapcTra.

Ha cBetcrko TpxwumTe Tpedano 6u m3ahu ca opraHcKoM IPOU3BOIKOM, jep j€ OBaKaB
MIPOM3BO/I Ha CBETCKOM TPXKHUINTY BeoMa mnomynapad. Ca mieauiira pa3Boja TpXKHIIHE
moTpomrke Boha HajBehn 3Ha9aj MMa T3B. IUTAHTAXXHO (MHIYCTPH)CKO, KOMEPIIHjaTHO)
BohapcTBO, KOje 3axTeBa BEJMKE WHBECTHUIMjEe y Bohapcke 3acaje, MoceOHy orpeMy U
yuemnthe cienyjann3oBaHuX paganuka. Bohke y mmanTaxanM BohmarimMa palhajy yrimaBHOM
PENOBHO, 6€3 BETMKHUX OCIUIIAIIN]a U [1a]y BUCOK MPUHOC 110 CTA0Jy ¥ jeJUHUIIU TOBPIIHHE.

VYcenen Henocrojamba OPraHM30BaHOCTH M TUTAHCKE MPOM3BOJLE OO j& A0 XH-
nep NPOAYKIHWja Tako Ja YIIaBHOM MMaMo Behy moHynmy on Tpaxmbe. [lojennHavne
MIPOU3BO/IEHE CY YITIABHOM MaJior 00uMa. Y NMpUMapHOj MPOU3BOAHH paau camo 14% cra-
HOBHHIITA, KOje 300T HeoaroBapajyhux meHa npousBoga U cyOBEHIMja Ip>KaBe HE MOTY
Jla ce crenujainmsyjy 3a BohapcTao.

Tab6ena 2. Unnekc npomsBoame Boha y Cpouju u LipHoj Fopu (1955=100)

Bpcra Tonune

Bohaka | 1955. | 1965. | 1975. | 1985. | 1990. 1995. 1998. 2000. 2005.
Jabyka 100,0 |64,4 227,6  |222,9 |268, 188,5 220,7 237,93 2334
Kpymxka |100,0 |64,2 285,8 |316,7 |337,7 |241,6 265,6 215,76 175,8
Jdymwa 100,0 [59,7 77,8 78,8 112,8 97,5 122,5 116,75 94,9
Hlmuea | 100,0 |51,7 1359 1639 38,9 42,4 89,0 67,04 57,6

> Munytunosuh, M., Leposuh, ., Oramanosuh, . u I'sozaenosuh /1. (2006): Paszsoj
eohiapcmea, npedyseme mepe yHanpehera u ocmeapenu pesynmamu, y ,,55 roguHa Casesa
MOJBOIIPUBPEIHUX HHXKEHEPa U TeXHUYapa Jyrocnasuje®, Yapyxerme HHKEHbepa MoJbOIPUBPEAE 1
npexpambene TexHonoruje, beorpan, crp. 25.

¢ Munytunosuh, M., Ileposuh, M., Oramanosuh, J[. u I'Bosnenosuh JI. (2006): Pazeoj
sohapcmea, npedyseme mepe yHanpehera u ocmeapenu pesyimamu, y ,,55 eoouna Cagesza
NOLONPUBPEOHUX UHICEIbEpa U mexHuYapa Jyeocnasuje™, YapyKermbe HHKembepa M0JbONPUBPEE U
npexpaMmOeHe TexHonoruje, beorpan, ctp. 26.

" Boposuh, M., Tomun, A. (2000): Tpowcuwme u npomem ROBONPUEPEOHUX NPOU3EOOQ,
[ossonpuBpenuu ¢paxynter y beorpany, ctp. 312.
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Tpemma |100,0 |1004 [129.4 [1152 [143,7 [111,1 1173 [101,93 [95.6
Bummsa | 100,0 |106,9 [233,7 |716,6 [660,3 [438,3 [491,8 (420,08 [4564
Kajcuja |100,0 [805,0 [1039,3 |1367,7 [2314,4 [902,3 [468.8 [959.62 [997.3
Bpecksa |100,0 |257,6 |617.4 |6702 [7943 [607.0 [743.8 [604,63 [798.4
Opax 100,0 [78,7 [854 [849 [90,1 [944 852  [122,48 1093
Macomna | 100,0 |2685,7 [6212,9 [2468,6 [155,7 |10.905,7 [5.720,0 |2.521,43
Cmoksa |100,0 |92,1 [172,1 [116,8 [137,5 65,7 91,9 [136,68 [166,9
Arpymn | 100,0 |76,8 [130,0 [268,7 [769,7 [406,0 [731,1 [725,75 [755,5

U3Bop: Munytunosuh, M., Leposuh, 1., Orautanosuh, 1., u I'soznenosuh, /1. (2006):

Pa3Boj BohapcTBa, npeay3ete Mepe yHanpehema i OCTaBpeHH pe3ynTary, y 55 roguna Casesa
MOJHOTIPUBPETHUX HHKEHEPa U TeXHUUapa JyrocinaBuje, YIpyKemhe HHKEHhEepa MOJbONPUBPEE U
npexpambeHe TexHonoruje, beorpan, crp. 30.

JpxaBa HHje MOBOJFHO aHTa)XOBaHA W BPIIM CTUMYNaIje onpeheHux BpcTa
npon3BoAme Oe3 mpaBibema OmiaHca. Takohe, mocraBipa ce NMUTame ONPABIAHOCTH
cyOBeHIIMja 3a moJu3ame BUHOTrpasa. COpTUMEHT y BohapCTBy je Henppmaroljeﬂ TPIKHIITY.
Y nmpousBomH jabyka y CpOuju 3aCTyIIBEHOCT COpTE ajapel Koja HeMa MepCIeKTUBE
y u3Bo3y je 70%. [IpumapHy npousBonmy 0 Tpebasio CTaOWMIN30BATH y3 OpIKABAHE
kBanuTeTa. HeonmxomHo je jacHo pepuHuCaTH MITa je TO ITO MOKXEMO HOHYIUTH TPIKHIITY,
KakaB OH Tpebasio Ja Oyne KBaJUTET IPOM3BO/A U KOje je CTaHIap/e HEOIMXOAHO UCITYHUTH
Ja 6u cMo 6w yernernHy. VIHTepecaHTHUM ce cMaTrpa U pa3Boj OpraHcke MoJbOIpUBPEE,
na Ou Tpedajo HalpaBUTH PENPE3CHTATHBHE MIJIOT MPOTrpaMe OpPraHcKe MPOM3BOJILE.
[TotpebHo je yBectn cranmapae EY y cBe cerMeHTe IMpOHU3BOI:E, jep MMOCTOje peaHe
MoryhHocTH 3a moBehame m3B03a cBexer Boha. MI3BO3HY MEPCIIEKTUBY MMajy U JAHBIHC
copre Boha, koje cy 10Opa IpuiIMKa 3a Maje npou3Bohade.

Kibyunu npobnem ocraje HEAOCTaK BHCOKHX TEXHOJOIHWja 32 KBAJIUTETHO UyBambhe
Boha.! CriIagMIIHMX W MPOU3BOJHUX KalalUTeTa MMa JOBOJAHO, anu cy BehHHOM
HeynoTpeOJbuBH. XJa/ilbade Cy pa3lIMuuTO MO3UIMOHMPAHE Ma J0JNa3d 10 BEUKUX
ry0uTaka y TpaHCIIOPTY M YIJIABHOM c€ Hajla3e y IIPUBaTHOM BIIACHUILTBY, & HCTOBPEMECHO
Manu Opoj xmanmada mocenyje HACCP cucrem kBanmTera. HeonxomHo je yOp3aru mporiec
npuBaru3anyje ¥ noacrahm M3rpaamy HOBHX CaBpPEMEHHX XjaJmada Koje he Outm y
CTamy Jla UCIpare CBE 3aXTEBE TPXKHIITA y3 IPHUMEHY HOBUX CaBPEMEHHMX TEXHOJOIIKUX
npuHImna. Pacre 3Ha4aj Xnaamava 3a jarep, JOK XJIaamade POM3BOJHOT KallalUTeTa
HeMajy KyIla M HUCy perucrpopaHe. [IpeTmy mpencTaBiba TEXHOJIOLIKA 3aCTAPEIOCT
W MIPUCYTHH MOHOIION XJaJihada Ha TPKUIITY. VicToBpeMeHO, HUjeHa XJIaamada HeMa
3aTBOpEHY JIMHU]y OX NPOM3BOAIE M Ipepaje N0 MIacMaHa (PUHAIHOT MPOW3BOJa Ha
tpxuinre. Hajehu mpobiem 3a orncraHak Xjaamada je HEUCIHyHaBame CTaHaapia
MIPOU3BOMLE.

Bunorpagapcka npoussoama

OBaj 00MuK OWJbHE MPOU3BOAKE j€ 3aCHOBAH HA MPUPOIHUM, TEXHOJOIIKUM H
KOMYHHKAI[FjaKUM [TPEIHOCTUMA [TO3HATHX BUHOTPAAapCKuX pejoHa y 3emibu. [ pokhe ce
CBpCTaBa y KaTeropH]y Boha Ha OCHOBY CBOjUX OMOJIOIIKIX, TEXHOIOIIKIX, Hy TPUPHBHUX
M KOMEPIHjaTHAX KapakreprcTrka. OHO ce PON3BOIH M CTaBJha y MMPOMET Ka0 CTOHO H

8 Aepapnu npocpam, OcHOBe pa3Boja cena, MOJBONPUBPENE U IpexpamOeHe HHIYCTpHje
Aytonomue ITokpajune Bojsogune, Hosu caz, 2001, ctp. 52.
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BUHCKO. Y MPETXOIHOM IEPUOAY Y COPTUMEHTY Cy IPETEKHO OnIIe 3aCTyNbeHE ayTOXTOHE
copTe Koje Cy IO KBAIMTEeTy rpokha MMajie HI)KM HHBO OfI cOpara 3acTyIUbEHHX Y
coprumenTrMa EBpore u apyrum ap:kaBama. Mepe Koje cy Ipeny3eTe y HHTPOLYKIHjH
COpPTH ¥ XMOpHa BUHOBE JI03€ Aalle Cy pe3ylTare y IOou3amy 3acajia ca CoOpTaMa 3a BUCOKO
KBaJINTCTHA Oella M 000jeHa BHHA W JPyruX muha ox rpoxkha M COpPTH 3a MPOU3BONIY
croHor rpoxkha.’ [Ipema ncToM M3BOPY, TOKOM jayxker nepuoxaa (1955-2005.) zamaxa ce
TPEH]] CMambEema MOBPIIMHA 110]] BHHOBOM J030M y CpOuju, mro ce Takohe, oMHOCH |
Ha yKyIHY KOJIMYHHY IPU3BEACHOT rpoxia Mo rommHaMa y aHaIu3UpaHOM HepHoxmy. Y
CpOuju ce Ha TPXKUILTY 3araka HEJOCTaTK CTOHOT rpokha. YKynHe MoBplInHeE 3acana
BUHOBE JI03€ ITOKa3y]jy MPOMEHE aJIl Y Ty>KeM BPEMEHCKOM IIEPHOIY J10Ia3H1 /10 CMamberha
MTOBPIIIMHA 10 BUHOBOM J1030M. [Ipukazanu nmoganu (Tabena 3.) yxasyjy Aa ce TIOBPIIUHE
3acaja 1oJ| BUHOBOM Jio3oM y Cpouju o 1955. rogune ca 132809 xa cranHo cMmamyjy,
TaKo na cy oHe y 1995. roqmau nznocuine 83303 xa. ay 2005. roguau 64385 xa (HemocTajy
noxaiy 3a KocoBo u Mertoxujy 3a 2005.). HaBeneHo cmameme y onHocy Ha 1955. roguny
(100%) m3HOCH y 2005. romunan camo 48.48%. IlponsBoama rpoxkha ox 1955. rognne 10
2005. roguHEe Takohe MoKazyje CMamekhe y YKYITHUM KOJMYWHAMA, ald TO CMAmbemhe je
Mame y OJIHOCY Ha MPOIEHTYAIHO CMambekhe MOBpIIMHA. To ToKasyje J1a cy mpemys3ere
HOBE arpOTEXHHYKE Mepe y TEXHOJOTHjH Tajera BUHOBE JI03€ yTHHANe Ha mosehame
MPUHOCA IO jSAMHHUIIM MOBpInHHE. MHAeke mpousBomme rpokha y Cpouju y 1995,
TOJMHU U3HOCH 66.16% y onHocy Ha 1955. roguny (100%). IlpepahuBauky kamanureTn
3a IPOM3BOAKY OeNiX, 000jeHUX U CIICIUjaATHUX BHHA M JPYTHUX IPOH3BOAA o Tpoxkia
W BHHA Cy ce noBehaiy, Hako Cy YKyIHe MOBPILIMHE 3aca/ia BUHOBE JI03€ y TeHICHIHjU
CTAJTHOT CMambHBamba.

Ta6ena 3. Bunorpanapcrso y Cpouju

Tonuna
IToxazaresbu BHUHOTrpagapCKe NpOMU3BOAKEC 1955. 1965. 1975. 1985. 1995. 2005.
IMospmmne 3acana BUHOBE J103€ (Xa) 132.809 |120.019 |108.206 |91.513 |83.303 |64.385
Ipomssosa rpoxha (T) 550.720 |513.030 |338.310 |341.950 |364.376 |240.643
ggﬂsgflgg;f;““ﬂa 38CA/A BUHOBC 03¢ 100,00 [9037 |81,47 |6890 |62,72  |4848
Unpiexe mpomssoniese rpokha (1955=100%) 100,00 |93,16 |6143  [62,09 |66,16  |43,70

WUzBop: Ilejosuh, Jb., Munytunosuh, M. u Hukomuh, /1. 2006: ,,Pa3Boj BuHOTpanapcTsa,
npey3ere Mepe yHarnpeljema u ocTBapeHH pesynrati, y 55 roguna CaBesa HOJbOIPHBPETHUX
UHXebepa U TexHnuapa Jyrocnasuje, Yapyxeme HHKeHhepa M0JbOIPUBPEE U TpexpaMOeHe
TexHonoruje, beorpan, ctp. 40.

VYenen jako Jiomier crama y CEKTOpY BHHOTpagapcTBa W BHHapcTBa y CpOuju,
MaHU(ECTOBAHOT KPO3 CMabEHE IIPOU3BOILE I'POkl)a 1 BUHA U Ty0Jbemha KOHKYPEHTHOCTH
Jomahimx BHHA y3 IOjadaH yBO3 BHMHA, a ca Apyre CTpaHe, yCJiel HEONXOMHOCTH 3a
yckinahuBameMm cranmapaa u o peryinaruBa ca EY, MHHHCTapcTBO MOJHONIPHUBpE/IE,
IIyMapcTBa 1 Boponpuspene Pemyonuke CpOuje MOKPEHYIO je HHTEH3UBHE Mepe U aKIlije
3a yHanpeleme BUHOrpaJapcko-BUHApCKe NPOM3BoIme. Te Mepe 3a moOoJbllama CTamba

° [lejosuh, Jb., Munytunosuh, M. u Hukomuh, [[. (2006): Pazeoj sunozpadapcmsa,
npedyseme mepe ynanpeheroa u ocmeapenu pesyimamu, y ,,55 coouna Caseza nosbonpuspeonux
uHdIcerepa u mexruuapa Jyeociaguje, YIpyKemwe HHXeHhepa MOJbONPUBpee H HpexpambeHe
TexHojoruje, beorpax, ctp. 39.
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3a CBaKy rpyIly IpHBaTHUX Mpou3Bohaua (mpousBohauu rpoxkha, amarepcku npousBohaun
BHHA, MaJld, CPSIHH M BEJUKHU IPOM3BOl)aun BUHA) M BbUXOBHX YAPYKEHba, KA0 U BETUKHX
cucrema, Ouiie 6 peanuszoBaHe Kpo3:'°

— Mspamy crpareruje BuHOrpagapcrBa M BuHapcTBa CpbOuje. Cnposoheme
KOHKPETHHX ME€pa M aKI{ja Ha OCHOBY TE CTpaTeruje 3a CBaKy Of IMOMEHYTHX TpyIa
mpou3Bohaya mmo perujama;

— HuTen3uBHUje cyOBEeHIIMOHNCAkE U (PHHAHCHPAkE CBUX TPyIa Mpon3Bohada o
cTpaHe MUHHCTapCcTBa IOJBONIPUBPELIE y CKIIAAY ca BHMXOBHUM MoTpebaMa, Kpo3 nmocedHe
OyueTcke JHHHUje HAMEHEHE CaMO OBOM CEKTOpY, a THME M HUXOBO aHUMHpPAmBE 3
noBehame KBaJINTETA U KBAHTUTETA IIPOU3BOJAKLC BUHA,

— VYcamnamasame 3aKOHCKE peryiaTHBe U cTaHzaapaa ca uctuM y EVY, kao u
yCIIOCTaBJbakba BUHOTIPaIapCKO-BUHAPCKOT PErucTpa (KaracTpa);

— HMruremenTanujy noceOHUX MpojeKkaTa y BUHOTPagapCcKO-BHHAPCKOM CEKTOPY.

Ja 6u ce cmpoBene oBe Mepe Koje Om ca curypHOIIhy moBele 10 030MIBHHX
MTO3UTHBHUX KOpaka y pa3Bojy noMaher BHHOTPAJapCcTBa M BHHAPCTBA, Kao U O0opOy 3a
TPXKHLITE ca 3eMJbaMa y OKPYKely KOje Cy MOCIEAHBHX TOIUHA Y OBOM CEKTOpY jaKo
HarpemoBaie, MUHHCTAPCTBO TOJHOIIPUBPENEC TPEHYTHO CIPOBOMH JCTAbHY CEKTOPCKY
aHanu3y, koja ce obaBjba y TpH IIUpe BHHOrpaaapcke peruje (BojeoauHa, mupa
peruja Illymanuje u Jyro-ucrouna CpOuja). AHamu3a crama, mpodiaema, MPHOPHUTETA,
MOTyRHOCTH U [p., K0 W MPE3EHTOBAakE HAlpTa 3aKOHa O BUHY CE OBHX JaHa 00aBJba
ca CBUM yIpyXemnuMa mpoussolhaua rpoxla M BUHA Ha TEPEHY, Ka0 U KPO3 MPHKYIbAE
aHkeTa Koje hie mociyxutu kao ocHoBa 3a u3pany Crpareruje. TakBe unpopmanumje hie
O6uTtH on Benuke momMohu MUHHCTAPCTBY MOJBONPHUBPEAE Y WACHTU(DHKAIMH [HIbCBA
n crpoBoemy HajepUKacHUjUX (PUHAHCHJCKUX, 3aKOHOAABHMUX M JAPYTHX Mepa 3a
yHanpelermbe NPOU3BOAKE KOJl CBUX MOMEHYTHX I'pyIa IIpou3Bohaya.

Cranaapau kBaauTera

Cranmapad JAajy TPOW3BOAGU  3ajelHUYKH je3uk. Tako je KOMyHHUKaluja
jeAHOCTaBHUja, a MapKeTUHr ycnemHuju. CraHaapau3anyja moMaxe npou3Bohaunma
Jla OCUTYpajy TPOM3BOJ KOjU C€ TPaXH M KOJH MOTY HpOJATH, a KyIIuMa Ja J00ujy
KBaJIUTET NMPOM3BOAA KakaB )kene. Benmka yapyxema cynepMapkeTa yBOAE CTaHIapje
KBaJIUTETA KOj€ IIPOM3BOAKA MOPa 1a HCIyasa. T cTaHIapIu ce OMHOCE Ha GHOXEMH]jCKe
KapaKTepUCTHKE, CIIOJpAIlbU W3TIen (Maca, 0oja, mujamMerap IDIOAA) W IIPUCYCTBO
LITETHUX MaTepuja (HUTpaTa M TEIIKUX MeTana, pe3yayala IMecTHIHIa, GUTOXOPMOHA).
VY muramy cy, npe cBera, EUREGAP 13 3a mossonpuBpenny npoussonmsy 1 HACCP y
npepaluBaukoj mHIycTpUjull. OBH cTaHmapau Cy HACTald Kao peakiyja morpormada
HAa I10jaBy 3PaBCTBEHO HEHCIIPaBHE XpaHE TOKOM EMUAEMHja CTOYHUX OomectH (Oomect
JMyIUX KpaBa, CIMHABKA U IIaI ), Kao M CTpaxa o yBolerma reHeTCKH MO (PHUKOBaHE XpaHe.

EUREGAP je cranaapn koju MOKpHBa CBE IVIABHE ACIEKTE IPOU3BOJIHE, MOMYT
yIpaBJbaba 3eMJBUIITEM, y3roja ycesa u 6epoe. Takolhe ce OaBu nuramuma 3arahusama,
TPETMaHOM paJiHe CHare M 3alITUTOM JKUBOTHE cpeanHe. OH IpaTH MPOU3BOALY OJ CETBE
(anay3Mpa ce MopeKIIo ceMeHa 1 HCTOPH]ja 3eMJBHIITA), ITPEKO y3roja (IIpatu ce ynorpeda

10 http://www.poljoprivreda.info/?0id=5

I Tlpecna, M.., b., BpankoBuh, A., Casuuh, P. 2006. Csesce eohe u nosphe 2006:
Konxypenmnocm npuspeoe Cpbouje, Jefferson Institute, beorpan, ctp. 27.
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xepbuuuaa, necruiuaa u hyopusa - KONUYKMHA, TUI, KBAIUTET, MECTO U HAYHH IIPUMEHE),
HaBOZaBamka 1 6epOe (HNBO XUTHjeHEe M HAYHMH CKIIAINIITEHha) O TaKOBamka, TPAHCIIOPTa
U MOCTaBJbara MPOU3BOJA Ha pad y NPOJABHUIIM.

Crannapn HACCP TPE/ICTaB/bA  CHCTEM KOju WACHTUOUKYje, pa3MaTpa H
KOHTPOJIHIIE PH3HKE, KOjH Cy 3Ha4ajHH 32 CUTYPHOCT Xpane. Pusuk yKJLyqyJe OuoNIOIIKY,
XeMl/I_]CKI/I Wi QU3MYKHM areHc y XpaHu, ca MOTEHIIHjaJIOM Jia IPOY3pOKYje HENOBOJHHO
njenoBame Ha 3apasibe Jbyau. I[lotpede 3a HACCP cy ycnosibene cienehinm dakropuma:
cBe Behm Opoj 3arahjmBada, cBe Beha Opura o 3apaBiby 300T XWTHjeHCKOT 3aralmBama
XpaHe, cBe Behn pH3HK 071 OOJIECTH M3a3BaHUX XEMHjCKHAM ITpoliieMrMa y MPOHU3BOIHA
XpaHe, HOBE TEXHOJIOTHje U KMBOTHU CTHJIOBU M CBE Mama OTIOPHOCT JbYAH, Takohe n
CBETCKa TproBuHa 3axteBa MehyHapomuy xapmonmsanujy. HACCP 06e306eljyje Opojue
npenHoctu. HajoutHmje cy cnenehe: o6e30el)yje mpeBeHTHBaH CUCTEM 3a MPOU3BOILY
XpaHe, epeKTUBHUjH M e(PUKACHHjH Hag30p OI CTpPaHE BIaJie ca Mame WHCIEKIHje,
OJIrOBOPHOCT 32 0e30eJHOCT XpaHe NPEHOCH ce Ha WHIYCTpPH]jy, IIOMake Ipon3Bolaunma
XpaHe /1a Oy1y KOHKypEHTHHjU Ha CBETCKOM TPIKHUILTY.

CrumynaHc 3a Behy mpou3BOAY NpENCTaBibajy Mana M cpenma npenyseha y
obmactu mpepane. Crangapa HACCP (ananu3a pu3uka d KOHTPOJIHUX KPUTHYHUX Tadaka
y mpousBonmsH) y Cpouju je yBeno 12 mpenyseha y obnmactu mpepazxe Boha u mospha
(Maymna IIponykt, Mouau ®oon, Cuporojuo, Xubpua, Jlubeprac, ®nopa, Bynuh Bynnh,
Jespemosan ABJl, 3anpyrap), nok je ¢pupma JInbeprac u3 Illanma, koja ce cem npepae,
0aBu u rajemeM Boha u nmoBpha, noouna u nppu EUREGAP cepruduxar y Cpouju. Unak,
JOII YBEK BEJMKH IPOLEHAT CPIICKUX IMpom3Bohaua m mpepahuBaya xpaHe ciabo wim
YOIIIITE HE TI03Haje cTaHaapae 0e30eTHOCTH XpaHe.
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KOMPOZICIJA LOGISTICKIH
RACUNARSKIH PROGRAMA

Apstrakt

Svaki racunarski program za logistiku poseduje sopstvenu istoriju nastanka.
Oni se razvijaju za odredenu delatnost ili za konkretan proizvod (robu ili
uslugu), referentne karakteristike proizvodnje ili pruzanja usluga i treba u
svakom slucaju, da podjednako pokrivaju potrebe i zahteve odnosno karak-
teristike drugih delatnosti. Medutim, njihov kreator ima sopstvenu ,,proslost™
u odredenom poslovnom okruzenju. Ona se prepoznaje u karakteristikama
racunarskog programa (softvera).

Polazeéi sa tih pozicija u ovim istraZivanjima teZiSte se stavlja na razma-
tranje poslovne logistike u integrisanom informacionom sistemu kompani-
je, logistickog racunarskog programa kao dela softvera za podrzavanje in-
tegrisanog informacionog sistema u kompanijama, racunarski program za
»proizvodnju‘ naloga kupaca, softver karakteristiCan za procesnu industriju,
racunarski programi za zreli menadzment funkcionalnih kanala marketinga,
standardni naspram individualnih racunarskih programa.

Kljuéne reci: poslovna logistika, racunarski softver, integrisan, informa-

cioni sistem, kompanija, kupci, industrija, menadzment, funkcionalni kanali
marketinga.

COMPOSITION OF LOGISTICS
COMPUTER SOFTWEAR

Abstract

Every logistics computer softwear has its own origin. They develop for cer-
tain activity or concrete products (goods or services), for certain production
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or service and should in any circumstances cover equally needs and requests
that is characteristics of other activities. However, its creator has his own
»past in certain business environment. She reveals itself through computer
software characteristics.

Strating from this position, in this research the brunt is on analyzing business
logistics in integrated IT company system, logistics computer softwear as a
part of softwear for supporting integrated IT company system. This under-
stands computer softwear for buyers order ,,production®, characteristical for
process industry, than computer softwear for mature management of func-
tional marketing channels, that is standard versus individual computer pro-
gramms.

Key words: business logistics, computer softwear, integrated, IT system,
company, buyers, industry, management, functional marketing channels.

1. Poslovna logistika u integrisanom informacionom sistemu kompanije

Integrisani informacioni sistemi koriste se u brojnim kompanijama trzi$no razvijenih
velikih sistema nacionalne ekonomije. Medutim, izmedu njih se zapazaju razlike u pogledu
drugacijeg definisanja zadataka.

Informacioni sistem ima formu piramidalnog oblika. Strategijski nivo nalazi se na
vrhu ¢una poslovno rasprostranjenog menadzmenta kompanije. Na nizem polju nalazi se
sistem obracuna (npr. knjigovodstvo i racunovodstvo). Na operativnom nivou uocljivi su
administrativni i dispozitivni informacioni sistemi planiranja, kontrolisanja i organizacije
dnevnog procesa poslovanja u razli¢itim funkcionalnim podrucjima. Dispozicija je tesno
povezana sa operacijom, jer se ona u idealnom slu¢aju odvija putem istih osoba. Zbog
toga dispozitivni zadaci po¢ivaju na operativnom programiranom organizacionom nivou.

Dosada implementirani sistemi su takozvani poslovni informacioni sistemi. U sva-
kom sluéaju, na operativnom nivou nalaze se tehnicki — instalirani informacioni sistemi.
Oni su tipi¢ni, prvenstveno, za industrijsku proizvodnju uc¢inaka, proizvodnju i poslovnu
logistiku, dekomponovana podruc¢ja marketing istrazivanja i razvoj, konstrukciju i metode
proizvodnje. Kao informaticki razradeni sistemi za podrZavanje oni spadaju u integrisan
informacioni sistem kompanije. (vidi sliku 1)

Evidentno je da se na osnovu teziSta kompanije informacioni sistem nalazi u
razli¢itim funkcionalnim podrué¢jima. Prema tome, razli¢iti procesi poslovanja same kom-
panije imaju uporiste u razli¢itim podrucjima.

Integracija je sposobnost jedinstvenog informacionog sistema da razmeni informaci-
je. Integracija jedinstvenog informacionog sistema je svojevrstan izazov, jer se ocekuje
njegova:

— horizontalna integracija, koja reprezentuje sposobnost informacionog sistema
za razmenu informacija na istom nivou (polju). To je preko potrebno za brz poslovni
proces.

— vertikalna integracija, koja upucuje na sposobnost informacionog sistema
za razmenu informacija izmedu nivoa (polja). Pri tome je fokus odozdo na gore na
piramidi mnogo jaci nego fokus odozgo na dole. Velika koli¢ina podataka i informacija
se integrise, da bi se koristile u vrhu menadzerske strukture za nadredene nivoe. Od
gornjeg ka donjem nivou teku, svakako, samo mali ali veoma vazni podaci—vecinom
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parametri za kljuéne komponente strategijskog i operativnog menadzmenta (planiranje,
kontrolisanje, organizaciju). Takvi parametri se, Cesto puta, ne mogu automatski obraditi,
ve¢ u kvantitativnim podacima sadrzane kvalitativne strategijske opcije menadzmenta
kompanije.

¥ Mo obdacuna ¥
Sistem obacuna

e

¥ Opaorativni nivo L]
{administralivnao-dispazithing)

Slika 1: Integrisani informacioni sistem trgovinske kompanije[5]

2. Logisticki raunarski programi- deo softvera
za podrSku integrisanog informacionog sistema kompanije

Logisti¢ki racunarski program postoji, da bi pokrio potrebu krupnih proizvodnih i
usluznih kompanija. Oni su od izuzetne koristi za logisti¢ki karakteristi¢énu pojedinacnu
ili direktnu, serijsku proizvodnju i proizvodnju po ponovljenim nalozima, ali i logisticko
vreme veceg iskoriséenja kapaciteta. Sirenje funkcionalnost na sasvim dug poslovni proces
dovodi do toga, Sto se danas podrazumeva pod MRPII — softvera, odnosno ERP— softvera.
Ova vrsta racunarskih programa vodi poreklo iz SAD-a i podrzava njihovu primarnu kon-
cepciju.

Prvi predstavnik ove kategorije je Copics IBM-a. I druge kompanije razvijaju
racunarske programe po vrsti MRPII, koja i danas egzistira. Reprezentativni primeri su, pre
svega, Mapics IBM, Cincom, TPS Burroughs, Manufacturing Oracle, Bpics, J.D. Edwards
i mnogi drugi. Trzi$ni voda u ovom periodu je kompanija SAP sa svojim softverom R/2 i
pratiocem R/3. Medutim, u teorijskoj literaturi i poslovnoj praksi prisutno je misljenje, da
je tvorac SAP-a kompanija IBM.

Cilj kreatora ,,velikog™ racunarskog programa poput SAP-a je, da logisticki
raCunarski program uveze u sveobuhvatan i integrisani softver za podrzavanje svih po-
slovnih procesa u kompaniji. U narednoj ilustraciji prezentiran je pregled strukture R/3.
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Slika 2: Struktura SAP R/3 kao tipi¢nog predstavnika generalno projektovanog logistickog
racunarskog programa[5]

Skracenice po funkcijama orijentisanih modula odgovaraju srpskim pojmovima i
sastoje se iz dva slova. Za poslovnu logistiku kompanije postoje levo navise tri modula:
marketing logistika, logistika nabavke, logistike proizvodnje, planiranje proizvodnje za
determinsticki menadzment repromatarijala, menadZzment vremena i termina i menadzment
kapaciteta u logistici proizvodnje. Modul sadrzi submodule za tri duzine (dugu, srednju,
kratku) ali i pojedine zadatke. Funkcionalno dekomponovanje NM i PP modula potcrtava
na jednoj strani podelu korisnika u institucionalnim kanalima marketinga i proizvodnju.
Medutim, oni se na drugoj strani prepoznaju i kao ishodiste R/3 kao MRII — softvera.
Za podrzavanje menadzmenta proizvodnje u aktuelnom vremenu integrisan je polazni
racunarski program.

Naime, kompanija SAP je razvila R/3 zato, da pokrije i integriSe sve poslovne
funkcije. Integracija — naro€ito u raCunovodstvu — ve¢inom nece doseci druge logisticke
racunarske programe. Podsticajne snage za razvoj njenih programa smestene su u podruc¢ju
finansija i raCunovodstva, posto detaljno obuhvatanje nosioca poslovnih rashoda za efi-
kasan i efektivan menadzment svih vrsta pociva na nalozima u kompaniji. Menadzment
naloga u logistickim racunarskim programima i njihova integracija u rac¢unovodstvu, sa-
mim tim za sve zaposlene, nalazi se u centru interesa, koji kona¢no ne odlucuju o nabavci
logisti¢kih rac¢unarskih programa. Takva poslovna ¢injenica rasvetljava teziste, koje jos§
uvek mora biti prisutno u razvoju njenog programa. Poslednji presudni argument nije
kvalitet podrzavanja menadZzmenta, ve¢ njegova integracija u finansijskom menadzmentu.

SAP R/3 kao opste prihvacen i potpuno integrisan racunarski program prepoznatljiv
je po velikom stepenu kompleksnosti. Program je putem determinanti konfigurisan velikim
brojem parametara i tabela vrednosti.
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Zbog toga i zahteva angaZovanje R/3 eksperata. Poznavanje poslovne logistike,
menadzmenta ali i kompanije je primarna pretpostavka za njegovu efektivnu i efikasnu
operacionalizaciju. To su klju¢ni razlozi §to se R/3 koristi samo u srednjim i velikom
kompanijama.

Za male 1 srednje kompanije neophodno je pripremiti poseban, generalno integrisan
logisticki racunarski program i bezuslovno ga pripremiti za specificne karakteristike po-
slovnih tokova. Mada se radi o razvoju posebnog pristupa pod nazivom ,,skladan logisticki
softver” mora se realizovati individualni racunarski program — s tim da je i dalje aktuelna
potreba za razvojem takvog softvera kao rezultat novih izazova.

Racunarski program R/3 moze se prilagodavati razli¢ito ispoljenim karakteris-
tikama strategijskog i operativnog menadzmenta kompanije. Polaze¢i od porekla raz-
voja racunarskog programa na osnovu koncepcije MRPII javljaju se, pri tome, izvesna
ogranicenja u eksploataciji. Prakti¢no sve integrisane njegove stavke se inicijalno razvi-
Jjaju, Sto predstavlja svojevrsno ogranicenje.

Koncepcija odlozenog vremenskog dejstva i postupak za proizvodnju sa ¢estim po-
navljanjem naloga su u kompletnoj svojoj celovitosti upu¢ene na manuelnu organizaciju.
One u oba slucaja dopustaju, da se gotovo krene bez racunarskog programa kod mnogih
naloga i velikih zahteva za brzinu kretanja podataka i menadzmenta. Svakako da velika
koli¢ina podataka, omoguéuje implementaciju logistickog ra¢unarskog programa. U tom
slu¢aju radi se o reSenju korespodentnom sa kori§¢enjem malog racunara, zasnovano na
pojednostavljenom prihvatanju izvornih podataka. U tu svrhu moze se racunati sa imple-
mentacijom posebne karte. Medutim, ona moze biti od velike koristi i za funkciju Sirenja
lohistickog ra¢unarskog programa.

Nasuprot tome varijantno i procesno orijentisane koncepcije zahtevaju odgovarajuéi
racunarski program, koji zahteva posebno elaboriranje. Zajedno sa racunarskim programom
koncepcije MRPII takva koncepcija dizajnira bazi¢ne vrste softvera za menadzment po-
slovne logistike. U opstoj strukturi on se prepoznaje pod nazivom ,,bransno resenje*, kako
je to prezentirano na slici 2. Medutim, prakti¢na iskustva pokazuju da se ,,ranacem® za
postojeci paket raunarskog programa razvojne sadrzine, koja ide u pravcu obe prethodno
pomenute koncepcije, ne udovoljava zahtevu jednostavnosti i poZeljnog stepena inte-
gracije poslovnom odvijanju organizacije. Racunarski program, koji se razvija na osnovu
uvazavanja takve koncepcije je blizak korisniku kao pojedincu i unutar njegove organizaci-
je. Presudna razlika manifestuje se u odvijanju naloga kao i u prihvatanju izvora podataka.

3. Racunarski programi za proizvodnju po nalogu kupaca
ili varijantno orijentisane koncepcije

Logisticki racunarski program za proizvodnju po nalogu kupaca ili varijantno orijen-
tisana koncepcija odnosno proizvodnja po specifikaciji kupaca ili za diferencirane proiz-
vode sa bogatstvom varijanti, posebno je usmeren na naloge proizvodnji i kao takav se
integralno razvija. Takve kompanije proizvode prema zahtevima sadrzanim u nalozima ku-
paca. Pri tome se liste jedinica ne formiraju nezavisno od kupaca, veé su specifiéne, upravo,
po njima odnosno nalozima. Takve kompanije koriste varijantno orijentisanu koncepciju za
pojedina¢nu proizvodnju ili proizvodnju jedne linije proizvoda. Naravno da ona postavlja
posebne zahteve pred dizajniranje ra¢unarskih programa i samim tim u ekstremnom slucaju
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brojne raznovrsne podvarijante logistickih racunarskih programa za varijantno orijentisanu
koncepciju. Presudan moze biti ra¢unarski program samo za jedan ili drugi postupak unutar
varijantno orijentisanih koncepcija.

Racunarski program za proizvodnju po nalozima kupaca ili varijantno orijen-
tisana koncepcija za proizvodnju po nalozima razvija se, pre svega, na evropskom pros-
transtvu. Na nemackom jezickom prostoru prepoznatljiv je razvoj racunarskih programa
za male i srednje kompanije pod nazivom Piuss-ov PIS, IBM-ov MAS90, Seitz-ov Dia-
pod, Lynx-ov Miracle, ranije NCR—ov IPPS, AFS kao i mnogi ,,ni$a“ proizvodi. Za liniju
proizvoda sa bogatstvom varijanti posebno su prepoznatljivi Baan (raniji naziv proizvoda:
Triton) kao i autor razvoja Expert/400, ali i mnogi ,,bransni proizvodi* npr. dizajniranje
prozora i namestaja.

U narednoj ilustraciji prezentiran je primer modula softvera Piuss za postupak vari-
jantno bogate linije proizvoda. To je istovremeno i primer za uvid u naredni nivo de-
taljisanja u odnosu na sadrzinu slike br 2.

Pojedini moduli poput ,,arhiva naloga kupaca®, ,,formiranje paketa naloga®, ,,modul
planiranja mreze* ukazuju na specifi¢ne karakteristike proizvodnje po nalozima.

Struktura naloga se, samim tim, moze dizajnirati izrazitim prema kupcima usme-
renim modifikacijama po poru¢enom i ponudenom proizvodu. Posebna karakteristika je
pripremanje takozvanog ,.egzoti¢nog™ artikla, koji je potreban samo za odredeni nalog i
moze se sigurno reci, da se ne radi o karakteru ponavljanja. Za takav artikal ne treba usta-
noviti izvor podataka.
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Slika 3: Primer softvera za proizvodnju po nalogu ili varijantama: modul Piuss[8]
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4. Racunarski programi za procesnu industriju

Procesno orijentisana koncepcija za procesnu industriju ili za industriju prerade
bazi¢nih sirovina vodi ka odgovaraju¢im racunarskim programima npr. u srediStu paznje
ne nalazi se lista jedinica (komada), ve¢ meSovit odnos i recepture.

Racunarski programi za procesno orijentisanu koncepciju, vode poreklo iz SAD-
a i to iz hemijske industrije i proizvodnje prehrambenih proizvoda. U njih se svrstavaju
softveri poput Marcam-ovog Protean-a (ranije Prism), Datalogix-ovog CIMPRO-a, Ross
Systems-ovog Promix-a, Arthur Andersen-ovog Process One-a i QAD-ovog MFG-PRO-a.

U narednoj ilustraciji prezentiran je primer modula racunarskog programa Marcam-

ovog Protean-a. Dekompozicija modula je izvrSena na specifi¢n nacin na resurse i modul
proizvodnje (procesno-orijentisana struktura proizvodnje).
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Slika 4: Racunarski program za procesnu industriju- Poseban modul Protean-a[7]

Specificni problemi kod procesne proizvodnje, koji se uzimaju u obzir u
Protean-u, su npr.:

— razliéite niti nabavke proizvoda manifestuju razli¢ite karakteristike i zbog toga
se moraju razli¢ito obradivati (primera radi u proizvodnji proizvoda od paradajza, npr.
dodavanje Secera, ve¢ prema sadrzini Secera u paradajzu, kori§¢enje razliitih kaviteta za
razli¢ite proizvode).

— cesto kod procesa proizvodnje postoje vezani i preradeni proizvodi ali njihovi
otpatci. Tradicionalno predstavljanje strukture proizvodnje u listi jedinica (komada) za ove
slucajeve i nije nesto posebno.

— strategijsko i operativno planiranje i kontrolisanje nisu samo vazni za repromaterijal
nego i za kapacitete 1 pogonska sredstva (primera radi: forme kod proizvodnje tablirane
cokolade).

Kod informatickog podrzavanja strategijskog planiranja na raspolaganju je pro-
cesno orijentisana koncepcija inicijalnog racunarskog programa, koja ukljucuje na primer
tehnologije tipa Numetrix-a, Shedulex-a itd. Takvi racunarski programi uzimaju u obzir
tipi¢no ogranicene kapacitete i dopustaju, da se promenama, takve granice prevazidu per-
manentnim i povoljnim planovima proizvodnje (modul ILOG).
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5. Racunarski programi
za zreli menadZment kanala marketinga nabavke

Savremena ekonomska misao i aktuelna poslovna praksa sa pravim isticu potrebu
uspostavljanja poslovne saradnje u funkcionalnim kanalima marketinga. U tu svrhu od
izuzetne je koristi implementacija strategijskog i operativnog menadzmenta marketinga
njihovih ucesnika. U pitanju je kreiranje i realizacija efektivnog menadzmenta odnosa sa
kupcima (= EMOK-a) ili koncepcije ,,advanced planning and scheduling* (= NPR —kon-
cepcija, ,,napredno planiranje i rasporedivanje®).

Racunarski programi EMOK-a odnosno NPR-a oznaCavaju softvere za
podrzavanje EMOK-a odnosno za zrelo strategijsko i operativno planiranje i rukovodenje.

Racunarski programi EMOK-a razvijeni su pre nekoliko godina. Njihov intenzivni
razvoj odigrao se u prvim godinama dvadeset prvog veka. Pri tome se zapazaju tri razlicita
puta:

— inicijalni rac¢unarski programi usmereni su na module mreze vrednosti poslovne
logistike i proizvodnje. Medu njima su moduli Numetrix, Rhythm od 12 tehnologija,
SynQuest. Racunarski programi poput Manugistics-a stavljaju akcenat narocito na prodajnu
mrezu vrednosti odnosno marketing finalnih proizvoda proizvedenih u kompanijama, a
plasiranih preko funkcionalnih i/ili institucionalnih kanala marketinga.

— klasi¢ni MRPII racunarski programi odnosno ERP softveri ogranicavaju se na
posebno programirane ili kupljene module. U njih spadaju SAP—ov APO (,,advanced
planner and optimizer“= ,,napredni planer i optimizator®) ili odgovarajuce reSenje Bann-a
(putem preuzimanja CAP—,,Logistics i Berclain Group*) ili PeopleSoft (putem preuzimanja
od Red Pepper-a). Cesto kao resenje problema planiranja javlja se kao temelj ILOG—
ovo jezgro racunarskog programa pod nazivom ,,problem solver, koji radi sa tehnikama
propagiranja.

— ,,niSe” racunarski programi, koji se koncentri$u na zreli strategijski i operativni
menadzment kompanije.

U narednoj ilustraciji prezentirana je koncepcija parcijalnih zadataka racunarskog
programa EMOK-a.
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Slika 5: Koncepcija i parcijalni zadaci racunarskog programa EMOK-a[8]
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Menadzment izvornih podataka i podataka o nalozima stepenuje svojim lokalnim
racunarskim programima pojedine logisticke i proizvodne mreze vrednost aktuelnih kom-
panija. Podaci ra¢unarskog programa EMOK periodi¢no se dostavljaju, realizuju planiran-
jem mreze vrednosti, a zatim se rezultati ponovo usaglasavaju u lokalnom ra¢unarskom
programu.

Racunarski program EMOK-a je u pojedinim funkcijama strategijskog i operativnog
planiranja slican tradicionalnom softveru PPS i inicijalnoj softverskoj varijanti. Tu i nastaju
novi moduli, koji su tipi¢ni za potrebu planiranja mreze:

— dizajniranje kanala marketinga nabavke, da bi se mogla opisati logisticka i
proizvodna mreza vrednosti,

— ,,Network inventory planning (= ,,mreza planiranja zaliha®), da bi se mogli
realizovati zadaci popunjavanja skladista kupaca putem dobavljaéa (VMI= ,,vendor
managed inventory* = prodajno upravljanje inventarom i CRP=,,continuos replenishment
planning=kontinuirano planiranje popunjavanja). Zbog toga dobavlja¢i moraju imati pristup
podacima skladista i naloga kupaca (eventualno i narednih kupaca u mrezi vrednosti).

— ,,Real time customer service” (= realno vreme pruzanja usluga kupcu), da bi se
mogao oceniti stepen pouzdanosti isporuka kod otvorenih naloga kod dobavlja¢a u startu.
U tu svrhu kupac mora imati pristup podacima skladista i naloga dobavljaéa (eventualno i
prethodnih dobavljaca u mrezi vrednosti).

Pomenute koncepcije su u aktuelnom vremenu jos u stadijumu prakti¢nog eksperi-
mentisanja. Najbolje uveden je racunarski program namenjen prodajnoj mrezi vrednosti
odnosno funkcionalnim kanalima marketinga. S toga ne zaprepasc¢uje, da su ipak orga-
nizacione koncepcije za prodajnu mrezu vrednosti slicnog datuma kao i one za zajednicki
razvoj 1 proizvodnju.

6. Zakljuéna razmatranja
ili ,,logisticki standardni racunarski programi versus individualni“

Stalno je aktuelno pitanje: da li koristiti logisticki standardni ili individualni
racunarski program?

Pod standardnim racunarskim programom podrazumeva se softver, koji treba da
pokrije potrebe razli¢itih kompanija. Individualni ra¢unarski program se posebno stvara
za jednu kompaniju i tacno pokriva njenu potrebu. Njega razvija ili sama kompanija ili na
osnovu ugovora softverska kuca.

Mnoge kompanije krajem 80-tih godina dvadesetog veka raspolagale su sa individu-
alnim racunarskim programima. Primeri za to su ABB, Simens, ali i Sulzer i drugi. Takode,
i kompanije srednje veli¢ine su razvijale individualne ra¢unarske programe, pa ipak oni
nisu bili dovoljni za njihove potrebe u skladu sa orijentacijom na MRPII.

Sa protokom vremena na trzi§tu se javlja izuzetno mnogo logistickih racunarskih
programa, koji vec¢inom raspolazu sa produzenim funkcionalitetom. Osim toga dobro je
poznato, da su veoma veliki poslovni rashodi za odrzavanje stvorenog racunarskog pro-
grama. Upravo zbog toga se u poslednje vreme u velikom kompanijama zapaza masovan
trend ka standardizaciji ra¢unarskih programa.

Uprkos ranije navedenom, ove kompanije i danas iz razlicitih razloga koriste indi-
vidualne racunarske programe. Rec je, pre svega, o:
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— neprilagodenom odvijanju: posebno u jedinstvenom odvijanju naloga, ¢esto
puta, ne reguliSe se jednostavno odvijanje tipa ,,stari percini®, koji su dekompnovani
uvodenjem standardnih racunarskih programa, posebno takvih, koji dizajniraju jezgro
procesa. Takvi standardi se moraju prilagoditi, jer se na taj na¢in pokrivaju konkurentske
prednosti kompanije. U tom slucaju ispituje se, koliko je racunarski program, zaista
savremeno koncipiran. To podrazumeva da se izraduje ustanovljeni ukupan paket
racunarskih programa, ali samo kao parcijalni modul individualnog softvera. Takve
promene su rashodno i €esto puta vremenski zahtevne i teske.

— pogresna funkcionalnost: u modelu podataka mogu nedostajati pojedine grupe
predmeta ili atributa ili mogu biti neadekvatno definisani. U tom slucaju neophodno je
takve pojave eliminisati, zameniti i modifikovati modelom funkcija kako bi se stvorila
odgovarajuca i pozeljna funkcionalnost. Takve promene u aktuelnim prilikama moguce je
preduzeti sa skromnim poslovnim rashodima, u kojima se racunarski program generise iz
definisanog jezika.

— neintegrisana gornja korisna povrsina u odvijanju i na¢inu rada kompanije:
npr. varijantni generator je poznati paket racunarskih programa nedovoljno opsluzen i
zahteva poznavanje informatike i informaticki usmerenog nacina razmisljanja. U tom
slu¢aju moze se konsekventnim novim programiranjem resiti gornja povrsSina, da bi
kreator danas pronaSao jednostavan, sopstveni jezik adekvatan gornjoj povrsini. S tim je
u stanju da i dalje celovito razvija neophodno informati¢ko podrzavanje kao deo njegovih
zadataka. Takav poduhvat ne zahteva ukljuéivanje eksperata, $to dovodi do nedovoljnog
dekomponovanja procesa, kao i do sporosti i nesigurnosti. Nasuprot tome, jednostavan
proces stvara, svakako, velike poslovne rashode u toku prilagodavanja gornje povrsine.
Takve promene, ¢esto puta, nisu teSke u operacionalizaciji, ve¢ samo ,,zahtevne® i s tim
rashodno intenzivne.

Cinjenica je da se standardni ra¢unarski program moze samostalno uvesti bez prom-
ena, tako da se celina logistickog zadataka neposredno smesta u proces razmisljanja. Po-
slovna odluka mora uvek imati prioritet. Produzavanje vremena uvodenja i njegovi veliki
poslovni rashodi predstavljaju jednostavan uslov u pogledu velike preglednosti i brzog
vremena odvijanja u tokovima podataka i menadzmentu.

Naravno da treba voditi ra¢una i o dva naredna aspekta kod izbora odluke izmedu
standardnog i individualnog racunarskog programa:

— riziku greSaka: za proizvodnju istog obima individualnog racunarskog programa
ne investira se toliko mnogo godina u kadrove kao kod standardnog softvera. Medutim,
uodljiva je tendencija da se samim tim kod prvog mora racunati sa viSe greSaka nego
kod poslednjeg. Na drugoj strani i standardni racunarski program nije stabilan. Naime,
realan raCunarski program se, ¢esto puta, mora modifikovati u integrisan rezultat, tako
da vecina promena, ¢ak, ne tangira odredenju kompaniju i zbog toga se ne manifestuju u
nezaobilaznom poslovnom rashodu. Neadekvatan standardni racunarski program moze
imati viSe greSaka nego njegova individualna alternativa.

— kontinuitet: i kod njega se ne mogu ustanoviti generalne Cinjenice, ve¢ se
mora ispitati konkretan slucaj. Svakako da su timovi razvoja individualnih rac¢unarskih
programa, principijelno, mali, zbog ¢ega se javlja velika zavisnost od kadrova. Medutim,
iskustva nazalost pokazuju, da ne postoji proizvodna kompanija za izradu logistickih
racunarskih programa, koja moze da uvede drugu generaciju produktivnog ,,proizvoda‘,
da ne bi izostala iz konkursa ili bila preuzeta od druge kompanije. Obe varijante imaju
neposredne posledice po kontinuitet standardnog racunarskog programa.
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Veliki potencijal za individualne ali i standardne racunarske programe obezbeduje
nova bazi¢na tehnologija. Kori§¢enjem standardnog racunarskog programa PC poput
obrade teksta, tabela kalkulacija, planiranja projekta itd. ve¢ se moze stvoriti veliki deo
funkcionalnosti logisti¢kih softvera [8]. Internetom, Java- programiranjem i standar-
dom za poslovni predmet moze se pokusati, da se medusobno povezu softverski moduli

.....
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NUZNOST PRILAGOPAVANJA RAZVOJA
INDUSTRIJE SRBIJE
INDUSTRIJI EVROPSKE UNIJE

Rezime

Karakteristika kretanja industrije Srbije posle 2000. godine namecée potrebu
procesa restrukturiranja industrije i definisanja nove strategije i industrijske
politike. Industrijska strategija i politika mora da bude prilagodena okruzenju,
da deluje u okviru trzisSnog mehanizma i da neposredno uti¢e na usmera-
vanje industrijske proizvodnje. Time bi se uticalo na jacanje konkurentnosti
industrije na domacem i stranom trzistu. Realizacija programa temeljnog re-
strukturiranja i re$§avanje dugoro¢nih problema industrije Srbije, u uslovima
prikljucenja Evropskoj uniji, mora biti pracena prilagodavanjem i harmo-
nizacijom sa industrijskom strukturom u Uniji.

Kljucéne reci: Industrija, strategija, industrijska politika, restrukturiranje,
Evropska unija

THE NECESSITY TO ADAPT SERBIAN
INDUSTRY DEVELOPMENT
EUROPEAN UNION INDUSTRY

Abstract

A characteristic of Serbia industry economic trend, impose a need process
of restructuring Serbian industry and to define new strategy and industrial
policy, after 2000. year. Industrial strategy and policy needs to be adjusted to
the existing environment and to act within the framework of marketing mech-
anism, and to have an immediate impact on directing industrial production.
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Together with would be strengthening industry competitiveness in domestic
and foreign markets. Realization program restructuring Serbian industry and
solution of problems, in the course of Serbia’s joining the European Union,
needs to be to followed to adapting and harmonizing with industrial structure
at Union.

Key words: Industry, strategy, industrial policy, restructuring, European
Union.

Uvod

Etapa razvoja industrije Srbije od 1990. godine, prestavlja vreme definitivnog kraha
jugoslovenskog modela industrijalizacije i izrazite krize, sa posebnom fazom posle 2000.
godine, koju odlikuje nastavljanje krize u industriji. Posle realnog opadanja investicija
tokom 1990-ih godina, industrija je postala izraubovana, zastarela, prilagodena strukturi
trziSta u predhodnom periodu, $to limitira moguénosti njenog daljeg rasta.

Imajuéi u vidu aktuelne procese integracije evropskog trzista i postojeca ogranic¢enja
koja karakteriSu domaci privredni i industrijski ambijent, neophodan je aktivan odnos u us-
meravanju buduéeg razvoja industrije Srbije. Nova strategija industrijskog razvoja treba da
utice na prilagodavanje privredne strukture realnom okruzenju. U uslovima dugogodisnje
krize, ogranicenih resursa, visokih zahteva svetskog trzista, moraju se identifikovati one
industrijske grane koje mogu da pokrenu odrzivi razvoj srpske industrije. Sve ovo upucuje
na potrebu da Srbija mora izgraditi novi model industrijske politike, definisati i harmonizo-
vati ciljeve, mere i instrumente industrijske politike novom konceptu industrijske politike
EU, definisanom "Lisabonskom strategijom” i njenim revizijama.

U industrijskom sektoru neophodni su radikalni zaokreti u vrlo kratkom roku, da bi
se izbegle posledice na dugi rok. Ovo ilustruje obim i dubinu izazova strukturnih promena,
u pravcu industrijske proizvodnje sa ve¢om dodatnom vrednos¢u proizvoda. Realizaciju
programa restruktuiranja industrije mora prati njena modernizacija na osnovu industri-
jske strukturu koja trenutno postoji ili koja ¢e postojati u buduénosti u Evropskoj uniji.

1. Karakteristike razvoja industrije i industrijske politike
Srbije posle 2000. godine

0Od 2000. godine inteziviran je proces tranzicije privrede Srbije ka trzisnoj eko-
nomiji i izgradnji adekvatnih institucija. Prelazak ka otvorenoj trzi$noj privredi postao je
neophodan usled sloma ranijeg privrednog sistema, koji se pokazao neefikasnim i koji je
doveo do dubokih strukturnih disproporcija. Drustvena svojina, skupa i neefikasna drzava,
reSavanje socijalnih problema prekomernim zapos$ljavanjem, nagomilavanje dugova, dove-
li su do akutne krize. U 2000. godini BDP iznosio je 43,3% od nivoa ostvarenog 1990.
godine, a stopa nezaposlenosti dostigla 28,8%.

Makroekonomska kretanja u periodu 2001-2007. godine karakteriSe pokusaj us-
postavljanja makroekonomske stabilnosti i odrzivog i stabilnog ekonomskog razvoja, zas-
novanog na liberalizaciji i deregulaciji trzista. I pored strukturnih promena i makroekonom-
ske stabilizacije, inflacija je zadrzana na prili¢no visokom nivou. Cene su liberalizovane,
osim u energetici gde se postepeno prilagodavaju (tabela 1.).
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Tabela 1. Makroekonomski pokazatelji razvoja privrede Srbije

2001 2002 2003 2004 2005 2006
BDP — milioni evra 11915 |[16.812 [18.009 |19.724 |21.108 |--
BDP — per capita — evri 1.542 2.018 2.235 2.405 2.644 3.345
BDP — stope rasta ( %) 5,1 4,5 2,4 9,3 6,5 5.7
BDP — per capita stope rasta (%) | 7,8 7,6 9,0 9,2 9,0 12.6
Inflacija (%) 91,8 19,5 11,7 13,6 17,7 6.6
Nezaposlenost (% ) 28.8 30.9 333 31.5 33.1 26.2
Spoljni dug — milioni dolara 11.125 |11.230 [13.575 |14.099 |15.467 |19.600

Izvor: Republicki zavod za statistiku

Spoljna trgovina u punosti je liberalizovana. Devizni kurs je stabilizovan u rezimu
kontrolisanog fluktuiranja i konvertibilnosti u teku¢im transakcijama. Jedan od najvaznijih
zadataka stabilizacione ekonomske politike bio je uvodenje i trajno odrzavanje pozitivnih
realnih kamatnih stopa.

Fiskalni sistem postao je znacajno efikasniji, uskladen sa medunarodnim standard-
ima, poreske stope su snizZene, viSestruko oporezivanje je ukinuto, a 2005. godine pocela
je primena «Zakon o porezu na dodatu vrednost». Ovim merama otklonjeni su neki vazni
destimulativni uticaji poreskog sistema na industriju.

Donosenje Zakona o privatizaciji 2001. godine, u¢injen je prvi korak restrukturi-
sanja industrijskog sektora. Restrukturisanje se ne odnosi samo na svojinsko, ve¢ i trzisno,
proizvodno, tehnolosko, organizaciono i kadrovsko. Intenziviran je i proces privatizacije
velikih industrijskih preduzeca, najcesé¢e putem njihovog dekomponovanja radi izdvajanja
zdravih delova i sanacionih programa. Za preduzeca c¢ije programe karakteriSu zastareli
nekvalitetni proizvodi, prevazidena tehnoloska i dizajnerska reSenja, visok ekoloski rizik,
sproveden je proces ste¢aja ili proizvodne preorijentacije. U dovrsetku procesa privati-
zacije do kraja 2008. godine, trebalo bi ocekivati rast priliva dodatnih izvora kapitala
(strane direktne investicije — SDI) i novih tehnologije iz inostranstva, te rast efikasnosti
industrijske proizvodnje, konkurentnosti i izvoza.

Pitanje koje se ovde postavlja jeste pitanje moguce brzine i odrzivosti industri-
jskog rasta kojim bi se zemlja uputila ka nekoj od ranijih pozicija. Odgovor je u velikoj
meri povezan sa stanjem privrede i izborom modela tranzicije, koji treba da se oslanja na
iskustva zemalja koje su prosle put tranzicije.

Znacajan porast privredne aktivnosti meren realnim kumulativnim rastom BDP u
ovom periodu, ostvaren je u uslovima tranzicije i nepovoljnih kretanja u svetskoj privredi
i trgovini (tabela 2). U celom periodu privredni rast uglavnom se zasnivao na domacoj
traznji.

Prosecna stopa rasta industrije u periodu 2000-2007. godina iznosila je 2,2%, i
kretala se znatno ispod stope rasta privrede sa proseénim rastom od 5,9%'. Posmatrano
po sektorima, najveci porast proizvodnje ostvaren je u sektoru proizvodnje i distribucije
elektricne energije, gasa i vode i u ekstraktivnoj industriji. Istovremeno je doslo do pada
proizvodnje u preradivackoj industriji.

! Obracun po metodu Svetske banke i bez podataka za Kosovo i Metohiju.
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Tabela 2. Stopa rasta BDP u privredi i industriji Srbije 2001-2007. godine

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Privreda 5,1 4,5 2,4 9.3 6,5 5.8 7,5
Industrija 0,1 1,7 -2,7 7,1 0,8 4,7 3,7

Izvor: Republicki zavod za statistiku

Osnovna karakteristika kretanja stopa rasta industrije posle 2000. godine je izrazita
nestabilnost i visoke oscilacije. U ocekivanju procesa privatizacije i restrukturiranja proiz-
vodnje, industrija je ispoljila efekat tranzicione recesije.

Ovakvo kretanje industrijske proizvodnje rezultat je velikog broja faktora: neispun-
jenih ocekivanja u pogledu dinamicnijeg procesa privatizacije preduzeca; nerazvijenost
institucija privredne infrastrukture; zaostajanje privatnog sektora u ubrzanju aktivnosti,
nekonkurentnosti i zastarelosti proizvodnih programa u delu industrije; duboke strukturne
disproporcije i struktura kapaciteta namenjena investicionoj traznji; odsustvo i vrlo spor
povratak industrijskih preduzeca na tradicionalna ino-trzista i nepostojanje izvozne strate-
gije; neadekvatna organizacija i sporo reagovanje industrijskih preduzecéa na liberalizovani
uvoz; niske investicione aktivnosti; iznad prosecni rast usluga; uvodenja PDV; nelikvid-
nosti 1 zaduZenosti u industriji; loSe finansijske strukture preduzeca; konstantne nestasice
trajnih obrtnih sredstava; nezaokruzenost finansijskih institucija; nedovoljne ponude kred-
ita 1 destimulativnih kamatnih stopa; porasta cena energlje i 1nputa nezadovoljavajuce
tehnicke regulative i sl. Pored ovog postoje brOJne organizacione i menadzerske slabosti
firmi, nedostatak kreativnog, kvalifikovanog i dinami¢nog menadzmenta, neefikasnost
marketinga, brzo i efikasno reagovanje na promene u okruzenju, koje su takode dovele
do nestabilnog i oscilirajuceg kretanja industrijske proizvodnje.

Neka od navedenih obelezja, ali i pokazatelji ukazuju na proces deindustrijalizacije.
Struktura privrede je izmenjena znacajnim smanjenjm ucesca industrije u korist drugih
delatnosti (tabela 3). Nisko ucesce i opadanje industrije u generisanju BDP nije posledica
procesa deindustrijalizacije karakteristi¢nog za razvijeni svet, ve¢ duboke krize u industri-
jskom rastu, smanjenja proizvodnje i negativnih tendencija u industriji. U nasoj strucnoj
javnosti kao osnovni razlozi za deindustrijalizaciju navode teskoce koje proisticu iz prekida
reprodukcionih celina i gubitka trziSta bivSe SFRJ i zemalja zapadne, centralne i istocne
Evrope, kao i politicke i ekonomske blokade Srbije u 1990-im godinama.

Tabela 3. Struktura BDP Srbije

Sektori 2000 2001 |2002 [2003 |2004 2005 |2006

Poljoprivreda, lov, Sumarstvo, 13,8 15,5 14,3 12,9 14,2 11,3 10,7
vodoprivreda i ribarstvo

Industrija 26,8 24,8 23,1 21,7 21,4 17,7 17,6
Gradevinarstvo 4,5 3,7 33 3,5 3,43 29 29
Trgovina na veliko i malo 6,7 7,0 7,7 8,4 9,0 9,3 9,7
Saobracaj, skladistenje i veze 7,1 7,9 7,7 8,3 8,8 9,1 11,1
Finansijsko posredovanje 6,2 5,5 5,9 6,2 6,3 5,7 6,3
Ostale delatnosti 23,5 22,5 21,9 21,8 19,7 27,8 26,4
Bruto dodata vrednost 88,6 86,9 83,9 82,8 82,8 83,8 84,7

Porezi — subvencije na proiz. 11,4 13,1 16,1 17,2 17,2 16,2 15,3
Bruto domaci proizvod (BDP) |100,0 100,0 |100,0 |100,0 |[100,0 100,0 |100,0

Izvor: Republicki zavod za razvoj
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Nivo industrijske proizvodnje 2000. godine bio je na nivou od 43,3%, a 2006. go-
dine 47,3% u odnosu na 1990. godinu? (tabela 4.). To navodi na zakljudak da kriza razvoja
industrije Srbije koja je zapoceta 90-ih godina jo§ uvek nije zavrsena.

Tabela 4. Bazni indeksi industrijske proizvodnje u periodu 2000-2006 godine (1990=100)
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Srbija 43.3 43.3 44.1 42.8 45.8 46.2 47.3
Izvor: SG SCG 2004, NBS i Ministarstvo finansija i ekonomije.

Struktura bruto dodate vrednosti industrije smanjena je sa 24,5% u 2001. godini na
oko 20,8% u 2006. godini.

Sprovodenjem privatizacije nastavio se proces oslobadanja industrijskih preduzeca
od latentne zaposlenosti. Privatni sektor u industriji jos ni izdaleka nije u moguénosti da
kompenzuje rast nezaposlenosti. Zaposlenost u industriji je pokazala znacajan pad kao po-
sledice tranzicione recesije. U preduzec¢ima iz oblasti industrije u 2007. godine zaposleno
je 52% ukupnog broja ili 696.540 radnika.

U opstoj oceni industrije Srbije, u periodu 2000-2008. godine, mogu se navesti i
slede¢i problemi:

a) Jedan od najvecih problem industrije je problem dugog perioda dezinvestiranja,
Sto za posledicu ima povecan stepen otpisanosti osnovnih sredstava i tehnolosku zastare-
lost proizvodnih kapaciteta. Ovo je istovremeno pra¢eno nedovoljnim obimom investicija
17,9% od BDP u 2006. godini, (EU-25 oko 20%). Od toga na industriju odpada svega
30%?.

b) U periodu do 2005. godine, ukupna produktivnost rada povecavana je po prose¢noj
godisnjoj stopi od 6%, a u industiji po 8,3%, i iznosi 42,2% proseka EU. Ukupna produk-
tivnosti rasla je kao posledica ekonomskog rasta, dok je u industriji ona bila posledica
znacajnog smanjivanja broja zaposlenih.

¢) U postoje¢im okolnostima, jako su male moguénosti da se stepen koris¢enja kapa-
citeta preradivacke industrije (nize od 40%) i sektora energetike (prelazi 2/3 raspolozivih
kapaciteta) bitno poveca, zbog malog trziSta, nedovrSenog procesa restrukturiranja i priva-
tizacije preduzeca, $to je bez znacajnih investicija u industriji ustvari realni prag.

d) Srbija je medu evropskim zemljama sa najnizi udelom ulaganja u istraZivanje i
razvoj (IR) sa 0,5% BDP.

Ne sme se zanemariti ni uticaj drugih faktora stagnacije i slabljenja uloge industrije
u privredi Srbije. Razloge za usporen rast industrije svakako treba traZziti i u nepostojanju
adekvatne industrijjske politike (IP) i zastarelosti mehanizama za upravljanje industrijskim
razvojem.

U periodu posle 2000. godine ne postoji precizno definisana IP, koja bi pocivala
na proizvodnoj orjentaciji, koncepciji razvoja i bila u funkciji ostvarenja razvojne strate-
gije industrije. IP se moze posmatrati kao kombinacija napora za privatizaciju i teznje za
privlacenje SDI, zajedno sa sve ve¢im interesom za strategiju MSP i ravnomeran region-
alni razvoj. Umesto precizno definisanih ciljeva, instrumenata i institucija odgovornih za
sprovodenje koordinirane IP, nastavljeno koris¢enje mera makro-ekonomske politike u
industriji.

2 Republi¢ki zavod za statistiku, www.statserb.sr.gov.yu

3 Republi¢ki zavod za razvoj, www.razvoj.sr.gov.yu
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Osnovni ciljevi makro-ekonomske politike u periodu 2000-2007. godine bili su
povecanje proizvodnje iizvozau oblasti industrije, kroz efikasniju upotrebu svih raspolozivih
resursa. Takva politika zasnovana je na tezi da ¢e se deregulacijom, zaduZivanjem u in-
ostranstvu i privatizacijom drzavnog sektora industrija privuci ino-kapital, $to bi obezbe-
dilo dalji razvoj. Ovakvo koncipirana neoliberalna razvojna strategija delom predstavlja
uzrok pojave deindustrijalizacije i produbljivanja ekonomskih i socijalnih protivrecnosti.

U procesu privatizacije industrijskih preduzeca nije se uvek vodilo racuna o zastiti
nacionalnih interesa. U vecoj meri bilo je potrebno povuéi jasnu granicu izmedu sektora,
grana ili preduzeca koje Srbija Zeli da zadrzi u domacem vlasniStvu i onih u koje bi bilo
neophodno privuéi kapital inostranih kompanija.

Privatizacija u industriji je donela znatna sredstva, ali nije sasvim jasno koliko i kako
¢e ona uticati na povecanje efikasnosti industrijske proizvodnje. Ogranicene finansije u
ovom periodu morale su biti usmerene u profitabilne grane ¢iji su proizvodi konkurentni
na ino-trzistu, uz podsticaj odgovaraju¢im merama aktivne i horizontalne IP.

Srbija je takode, morala adekvatnije da zastiti svoja profitabilna preduzeéa od nelo-
jalne konkurencije, od dampinskog nastupa bogatih inostranih kompanija kao i da ispravi
greske u carinskoj politici.

U nedostatku domace akumulacije uvodenje savremenih inovativno-tehnoloski
intenzivnih programa u najvecoj meri moralo se realizovati kroz transfer inostrane
tehnologije, po osnovu strateskih investitora, proizvodne kooperacije i zajednickih ulag-
anja. Ostvarivanjem saradnje sa stranim partnerima u odredenim granama ubrzao bi proces
specijalizacije i povecalo ucescée proizvoda viseg tehnoloskog nivoa u izvozu.

Obezbedenje povoljnijih kreditnih sredstava trebalo je da bude u cilju podrske profit-
abilnih programa industrijske proizvodnje namenjene izvozu. Mnogo veca aktivnost drzave
morala je biti usmerena na podsticanje razvoja MSP, obezbedenje uslova za privlacenje
SDI, sankcionisanje monopolskog ponasanja na trzistu, jacanje konkurencije, jacanje fi-
nansijske discipline i efikasnu primenu stecajnog mehanizma.

Takode, drzava je morala mnogo vise raditi na unapredenju i prilagodavanju ob-
razovnog sistema i usavrSavanju kadrova kroz dokvalifikacije i prekvalifikacije, kao i
povecéanju investicija za istrazivanje i razvoj.

2. Elementi nove strategije razvoja industrije Srbije

Imajuc¢i u vidu aktuelne procese integracije evropskog trziSta i ogranicenja koja
karakteri$u domaci privredni i industrijski ambijent, neophodan je aktivan odnos u usmera-
vanju buduceg razvoja industrije Srbije. Nova strategija industrijskog razvoja treba da utice
na prilagodavanje privredne strukture realnom okruZenju, kako bi transformacuja industri-
je irealizacija strateskih ciljeva, dovela do povecanja BDP, medunarodne konkurentnosti,
standarda stanovnistva i zaposlenosti. Takva strategija trebalo bi da ima dugoro¢nu pers-
pektivu, da izaziva promene, pocev od tehnologije do okruZenja, za §ta bi bilo neophodno
definisati strateSke napore, pravace i prioritete u skadu sa trendovima razvoja.

Strategija industrijskog razvoja mora da odgovori na pitanja: «Gde smo sada»? «U
kom pravcu zelimo da idemo»? «Kako da stignemo tamo»? Takva strategija zahteva us-
postavljanje ciljeva, podciljeva, pokazatelja rezultata, akcionih planova, presudnih faktora
za uspeh, ¢ime bi se izbegla inercija u primeni.
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1z ovih razloga pozeljno je da industrijska strategija bude klju¢na aktivnost drzave
u narednom periodu, usmerena ka transformisanju industrije i stvaranja okvirnih uslova za
ubrzanje privredne reforme. Pred takvim uslovima i zahtevim, drzava mora da stvori povo-
ljan razvojni ambijent i iskoristi objektivne moguénosti. Trzi$ni mehanizam treba da bude
dominantan, ali ne i jedini faktor koji uti¢e na industrijski razvoj. U procesu tranzicije,
bilo bi neodgovorno prepustiti razvoj industrije stihiji, ve¢ se mora svesno usmeravati
planskim metodama, prilagodenim trzi§nim karakteristikama privredivanja. Dugogodi$nja
krize, ograniceni resursi, visoki zahtevi svetskog trzista zahtevaju izdvajanje industrijskih
grana koje mogu pokrenutio odrzivi razvoj industrije.

Tako definisan startegijski pristup industriji treba da doprinese rastu¢em izvozu
proizvoda viSeg stepena prerade, reSenju problem zavisnosti od uvoza sirovina, nedostatka
energije i energetske efikasnost, upotrebi znajna u industriji kao osnovnog resursa, ubrzanju
razvoja moderne infrastrukture, integaciji industrije Srbije u EU i reSenju sli¢nih problema.

Putem strategije industrijskog razvoja moraju realizovati strateski ciljevi. U tom
smislu uklju¢ivanje Srbije u EU nebi trebalo da bude cilj sam po sebi, ve¢ snazan instru-
ment ubrzanja tranzicionih procesa i neophodnog napredaka u razvoju, koji ¢e je pribliziti
razvijenim evropskim zemljama. Na tom putu treba sagledati sve koristi, ali i suprotne
efekte koji bi se ispoljili na celokupnu privredu i industriju, pridruzivanjem Srbije EU.

Analiza proizvodnih i razvojnih potencijala industrijskih sektora i oblikovanje opsteg
strate§kog usmeravanja privrednog razvoja mora uvaziti*: (1) kljuéne tendencije razvoja
svetske privrede; (2) tekuce stanje privrede Srbije i nuznost njene sveobuhvatne i duboke
rekonstrukcije; (3) smanjenje disproporcija u nivou regionalnog razvoja; (4) mogucnosti i
ogranicenja industrije, i (5) privrednog razvoja kao funkcije proizvodnih iskustava i znanja.

U Srbiji je 2002. godine doneta «Strategije privrednog razvoja Srbije do 2010. go-
diney, koja ¢ini osnovu za razvoj industrijske strategije i povezana je sa nizom pitanja eko-
nomske i IP. Medutim, ovom Strategijom nisu u potpunosti realizovani primarni i dodatni
ciljevi® koji su postavljeni, pre svega zbog niske startne razvojne pozicije i nedoslednosti
u sprovodenju reformskih i tranzicionih procesa®. Po ops$toj oceni u prvoj fazi do 2005.
godine, relativno uspesno su sprovedene sistemske reforme, uz zadovoljavajuéi privredni
rast od 5,5%, §to se nemoze re¢i i za ciklicno kretanje industriju koja je imala prosecan rast
od 1,4%.

Kao nadogradnja ove strategije, 2006. godine doneta je «Nacionalna strategija
privrednog razvoja od 2006. do 2012. godine»’. Mere i instrumenti za ostvarenje ambi-
cioznih ciljeva ove strategije usmereni su na podizanje konkurentnosti industrijskog sek-
tora, jacanje faktora znanja i razvoj efikasne privredne infrastrukture, kako bi se ostvario
vedi privredni rast i u znacajnijoj meri resio problem nezaposlenost.

* Grupa eksperata, (2002), Strategija privrednog razvoja Srbije do 2010 — Knjiga I, Vlada
Republike Srbije, Mistarstvo za nauku, tehnologiju i razvoj republike Srbije, Beograd.

> Grupa eksperata, (2002), Strategija privrednog razvoja Srbije do 2010 — Knjiga II, Vlada
Republike Srbije, Mistarstvo za nauku, tehnologiju i razvoj republike Srbije, Beograd.

¢ Nizak BDP per capita od oko 3.525 dolara; visok procenat siromastva od 10-20%; visoka
stopa nezaposlenosti od preko 25%; niska medunarodna konkurentnost — 87 mesto na svetskoj listi;
unutrasnja i spoljna makroekonomska neravnoteza (visoka inflacija od 17,7 % i platni deficit od 9,2
% BDP u 2005. godini; i regionalne neravnomernosti).

7 Da bi sve predhodno bilo ostvareno, potrebne su SDI od minimum dve milijarde evra
godisnje, zavrSetak procesa restrukturiranja i privatizacije, razvoj MSP i preduzetni§tva, kao i
makroekonomska stabilnost sa inflacijom manjom od 5 %.
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Ipak, ostvareni prose¢ni rast BDP privrede od 5.9% i industrije od 2.2%, u periodu
2000-2007. godine i realizacija ambicioznih ciljeva «Nacionalne strategije privrednog raz-
voja od 2006. do 2012. godine», zahteva opredeljenje za znatno brzi tempo privrednog
razvoja u narednom periodu. Realizacija brzeg tempa zavisi ¢e od mnogo faktora, ali se
najznacajnije pretpostavke odnosite na: podizanje konkurentnosti industrijskog sektora,
visok godisnji priliv stranog kapitala (SDI i greenfield investicija)®, brze stope rasta izvoza
proizvoda sa viSim stepenom prerade i promena u strukturi upotrebe BDP u korist inves-
ticija.

3. Osnovni praveci restrukturiranja industrije Srbije

Ostvarivanje neophodnih strukturnih, razvojnih, a time i poZeljnih dugoro¢nih
efekata u industriji Srbije moguce je samo u okviru konzistentnog programa ukupnih re-
formi. Mora se poci od toga da je u svetskoj i industriji EU doslo do znacéajnih strukturnih
pomeranja.

Oblikovanje opsteg strateskog usmeravanja industrijskog razvoja Srbije, zahteva da
u buduénosti treba razvijati one industrije koje ¢e sluziti:

1. dostizanju zadovoljavaju¢e medunarodne konkurentnosti proizvoda iustuga;

2. razvoju privredne strukture koja ¢e se, najmanjim mogucim troSkovima i na-
porima, integrisati sa privredom EU, i

3. razvoju privrede ka rastu¢em uces¢u znanja kao osnovnog resursa.

S obzirom na stanje industrijske osnove Srbije, polozaj i perspektive pojedinacnih
segmenata, ali i kretanja u medunarodnom okruZzenju, kao prioritetan zadatak se namece
reSavanje problema:

(1) niskog nivoa tehnoloske i trziSne sposobnosti industrijskih grana,
(2) niskog nivoa produktivnosti i
(3) nezadovoljavajuceg kvaliteta i izvoznog asortimana proizvoda i usluga’.

Navedeni problemi su prisutni u strukturi industrijskih sektora, pa neophodnost
obuhvatne rekonstrukcije proizilazi iz osnovnih ciljeva industrijskog razvoja. Moraju se
definisati i harmonizovati ciljevi, mere i instrumenti IP novom konceptu IP EU, defini-
sanom "Lisabonskom strategijom” i njenim revizijama. Sve to upucuje na opredeljenje da
Srbija mora izgraditi novi model aktivne i primarno horizontalne IP, prilagodene okruzenju,
koja ¢e se na permanentnim osnovama prilagodava signalima sa trzi$ta i neposredno uticati
na usmeravanje industrijske proizvodnje, alokaciju njenih resursa i buduci razvoj.

Medusobno uslovljeni ciljevi IP u oblasti industrijskog razvoja trebalo bi da budu:

a) Opéti ciljevi koji se odnose na unapredenje procesa restrukturiranja industrije':
(1) stvaranje odgovarajuc¢eg okruzenja za industrijska preduzeca; (2) jacanje sposobnosti
medunarodne konkurentnosti industrije Srbije, i (3) prilagodavanje industrije poslovnom
okruzenju i industrijskim strukturama EU.

8 Grupa eksperata Jefferson Instituta, (2003), Konkurentnost privrede Srbije, Jefferson
Institut, Beograd.

° Industry: Applicant countries and the Community acquis — Hungary (http://www.europa.
eu.int/scadplus/leg/lvb/e06103.htm ).

Y Industry: Applicant countries and the Community acquis — Slovenia (http://www.europa.
eu.int/scadplus/leg/en/lvb/e06110.htm).
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b) Opéti ciljevi vezani za stvaranje uslova za odrzivi industrijski razvoj'': (1) eko-
nomski opravdana proizvodnja koja je orijentirana na rast, i osigurava prilike za buduce
generacije; (2) poboljSane zaposlenosti uz uvazavanje ostalih socijalnih aspekata (socijalna
sigurnost, pravednost i odnosi na trzi$tu rada) i (3) smanjenje zagadenja i drugih pritisaka
na ekoloski sistem i efikasno koriStenje prirodnih resursa, kao i zastita prirodnog kapitala
i njegove produktivnosti.

IP mora uticati na kontinuirano strukturno prilagodavanje i razvoj strukturne poli-
tike. Osnovni pristup IP mora biti sprovodenje pozitivnog prilagodavanja, svesno razvojno
usmerenog, i to pre svega alokacije resursa na ona mesta gde ¢e njihova upotreba biti naje-
fikasnija. Takva IP je odredena izvozno orjentisanom strategijom, pracenjem i razvojem
vrhunske tehnike i tehnologije, i narastanjem uloge MSP.

Pored ovog pristupa neophodno je paralelno primenjivati pristup zastite ugrozenih
industrija na selektivnoj osnovi. Pri tome se moraju identifikovati oni sektori koji nemaju
perspektivu i oni koji su pod uticajem brojnih limitirajuéih faktora i treba ih posebnim
merama [P §tititi. Zastita ugrozenih podrazumeva i odredivanje onih industrija i podsektora
koje imaju strateski znacaj za Srbiju ili odredeni region u njoj.

Proces restrukturiranja po fazama velikih poslovnih sistema kljucan je za razvoj
industrije u celini. Ova preduzeéa objektivno predstavljaju ozbiljnog potencijalnog kupca
proizvoda i korisnika usluga doma¢ih MSP.

Takode, neophodno je povecanje konkurentnosti javnih infrastrukturnih preduzeca
iz oblasti elektroprivrede, naftne i gasne privrede i transporta, kako ona ne bi postala
koé¢nica podizanju konkurentnosti industrije u celini.

IR direktno pomaZze osvajanje novih tehnologija i doprinosi podizanju kako
tehnoloske, tako i na znanju zasnovane, konkurentnosti industrije. To u osnovi znaci da
se mora podstaci ulaganje u IR, kao i primena njegovih rezultata u industriji kako bi se
podigla produktivnost, snizili troskovi proizvodnje i podigao kvalitet. U industriji jedan od
vaznih koraka moze biti i reinZenjering proizvodnih tehnologija i investiranje u nadgradnju
postojecih tehnologija.

4. Pravci osposobljavanja pojedinih sektora i grana industrije
za saradnju sa Evropskom unijom

Industrijski proizvodi iz Srbije uzivaju bescarinski pristup EU u okviru autonomnih
trgovinskih mera. Srbija nedovoljno koristi prednosti trgovinskih olaksica, zbog problema
na strani ponude, Sto za posledicu ima trgovinski deficit u trgovini industrijskim proiz-
vodima sa EU.

U analizi sektor i grana neophodno je definisati razvojnu ulogu i tempo rasta, osnove
razvoja, strateSka opredeljenja, kljucne akcije i promene i potrebne investicije. Na osnovu
ovoga, sektorima se moraju definisati zadaci ¢ija ¢e uloga biti u maksimiziranju izvoza
i smanjenju trgovinskog deficita, nacionalne samodovoljnosti i obezbedenju kvalitetne
infrastrukture i konkurentnih domacih inputa'?.

Realizaciju programa restruktuiranja industrije mora prati njena modernizacija na
osnovu zakonske regulative, standarda, tehnologije rada, organizacione i informacione

' Munter, K., (2003), Savetodavni izvesStaj o razvoju industrijske strategije u Srbiji i Crnoj
Gori u kontekstu procesa stabilizacije i pridruzivanja EU, SCEPP, Beograd, str. 26-28.
12 Smernice za poslovanje sa EU — Industrija, (2006), Fond za evropske integracije, Beograd.
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strukture EU, kao i industrijske strukturu koja trenutno postoji ili koja ¢e postojati u
buducénosti u EU. U industriji EU najpropulzivnije grane, na kojima bi trebalo da se bazi-
raju napori restrukturiranja industrije Srbije su'*:

(1) Masinska industrija je jedan od najvecih industrija u EU po broju zaposlenih,
broju preduzeca, obimu proizvodnje i ucesca u trgovini (43%). Na medunarodnom planu
EU je vode¢i proizvoda¢ masinske opreme, a ujedno i najvece trziste za plasman stra-
nih proizvoda zbog niskih uvoznih carinskih stopa. Kao glavne grupe mogu se izdvojiti
masinski alati, poljoprivredne, gradevinske, tekstilne masine, maSine za preradu drveta i
ku¢ni aparati.

(2) U elektronskoj industriji EU proizvodi 1/4 svetske proizvodnje, a takode i jedan
od najveéih uvoznika elektronskih proizvoda. Proizvodi ove industrije se mogu u nacelu
svrstati u Cetiri grupe: kompjuterska i kancelarijska oprema, elektronske komponente,
elektronska roba Siroke potro$nje i telekomunikaciona oprema (na globalnom nivou EU
ima najjace pozicije). Da bi ostvarili konkurentnost u odnosu na glavne konkurente SAD i
Japan, proizvodaci iz UE, sve ¢es¢e se udruzuju, jer ovaj sektor zahteva velike investicije
u IR i kreiranje kvalifikovane radne snage'.

(3) Farmaceutska industrija-' ima veliki udeo u celokupnoj industriji EU, sa veli-
kim ekonomskim efektima. Poslednje prosirenje EU otvorilo je nova trzista i izazvalo
nagli rast dobiti u ovoj industriji, a u isto vreme i investicija novih ¢lanica radi povecanja
produktivnosti.

(4) Trziste industrije saobracajnih sredstva i motornih vozila predstavlja okosni-
cu privrede EU, ali i trzi$te najizlozenije globalnoj konkurenciji. Ova industrija zahteva
postovanje tehniSkog zakonodavstva i propisa u sferi sigurnosti i zastite zivotne sredine.
U trenutku prikljucenja sve zemlje kandidatkinje moraju u potpunosti primenjivati zako-
nodavstvo EU o motornim vozilima, ¢ime se smanjuju tehnic¢ka ogranice i administrativni
postupci s kojima se suoc¢avaju proizvodaci van EU. Od ranih 90-ih godina proizvodaci iz
EU pokretali su proizvodnju u zemljama pristupnicama kao deo svoje globalne strategije.
Industrija motornih vozila u zemljama kandidatkinjama nudi strateske prednosti trzista,
industrijske baze 1 visoki potencijal rasta trziSta. Glavna konkurentska prednost ovoga
sektora u Srbiji su nizi tro§kovi proizvodnje, a narucito predhodno proizvodno iskustvo.

(5) Hemijska industrija predstavlja jedan od najvecih industrijskih sektora u EU,
i ukljucuje raznovrsne proizvode (hemijske, petrohemijske, proizvode za poljoprivredu
i proizvode Siroke potrosnje). UsaglaSavanje standarda i zastita zdravlja ljudi i Zivotne
sredine, predstavljaju najvece izazove za ovu industriju. Plasiranje hemijskih proizvoda
na trziSte EU podleZe ispunjavanju zahteva c¢ija je svrha da se osigura visok stepen zastite
zdravlja ljudi i zivotne sredine, tako da ovu industriju regulise jako veliki broj direktiva
starog pristupa.

(6) EU predstavlja najvece svetsko trziste za plasman proizvode tekstilne industrije
i konfekcije uz istovremeno veoma razvijenu proizvodnju. EU je na drugom mestu u svetu
po izvozu tekstila, a na tre¢em po izvozu konfekcije i vode¢i je svetski proizvodac teh-
nickog i industrijskog tekstila. Ova industrija je pretrpela znacajne promene zbog razvoja
i primene nove tehnologije, razlicitih cena rada i pojave jake medunarodne konkurencije.
Kako bi odgovorila na nove izazove, tekstilna industrija je preduzela mere restruktuiranja,
modernizacije i unapredenja tehnologije. Strategija razvoja konkurentnosti bazirana je na

13 Sto se ti¢e masinske i elektronske industrije na njih se primenjuju direktive i propisi novog

pristupa.
14 Farmaceutska, hemijska i tekstilna industrija je regulisana u okviru starog pristupa.
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znatnom smanjenju masovne proizvodnje, relokacijom proizvodnje u zemlje gde je radna
snaga jeftinija, zatim na kvalitetu, dizajnu i markiranju. lako je uvoz tekstilnih proizvoda
u EU slobodan, postoje neke mere kontrole i nadzora koje se odnose na neke kategorije
proizvoda poreklom iz zemalja poput Kine i Indije.

(7) Industrija hrane i pi¢a u EU je lider industrijskog sektora sa godisnjom proiz-
vodnjom od 600 milijardi eura. Ova proizvodnja ¢ini 15% ukupne proizvodnje u kojoj je
angazovano 2,6 miliona zaposlenih radnika, od ¢ega 30% u MSP. Uvoz poljoprivrednih
proizvoda, hrane i pi¢a u EU je oko 50 milijardi eura godiSnje. Na nivou EU usvojen je
osnovni princip da legislativa mora pocivati na aspektu proizvodnje i kontrole hrane «od
farme do trpeze». Primena sistema HACPP je u EU zakonski obavezujuéa, $to prisiljava
uvoznike da uvoze samo prehrambene proizvode visokog kvaliteta i bezbednosti, ali i da
zahtevaju striktnu primenu i stalna poboljSanja sistema bezbednosti u zemljama porekla.

Davanje akcenta specijalizaciji u ovim segmentima zasniva sena ocekivanim multi-
plikatorskim efektima na ceo industrijski kompleks. Temeljno restrukturiranje nuzno je po-
sti¢i u najvecoj grupi ovih industrijskih grana, zbog razli¢itog polozaja, kako sa stanovista
evropske konkurentske prohodnosti, tako i po kriterijumima daljeg zadrzavanja pojedinih
segmenata ili programskih celina. Pored ovih industrijskih grana u EU, njihovog udela i
nacina regulisanja, za nasu industriju mogu biti znacajne tendencije razvoja i drugih sektora
i grana industrije EU. Stratesko opredeljenje za izgradnju nove i konkurentske industrijske
strukture Srbije za ukljucivanje na prosireno trziste EU treba traziti i u industriji osnovnih
metala, industriji duvana, industrije gume i plastike, nemetalnih minerala, drvne industrije,
industrije koZe i obuée, ali i u sektoru usluga kompatibilnim sa ovim industrijama.

Ono $to je zajednicko svim granama industrije EU, bez obzira da li su regulisane
novim ili starim pristupom, jeste zahtev bezbednosti, zastita zdravlja i Zivotne sredine, i
obavezni su za svakog proizvodaca. Da bi obezbedila zeljeni nivo kvaliteta Zivotne sredi-
ne, EU uskladuje i harmonizuje svoje zakonodavstvo u oblasti industrije. Direktive novog
pristupa podrazumevaju obavezno stavljanje CE znaka na proizvod, kojom proizvodaci
izjavljuju da je proizvod uskladen sa svim zahtevima i direktivama. Takode, bitan je i «Ev-
ropski sporazum o ocenjivanju uskladenosti propisa i prihvatanja industrijskih proizvoday
(PECA protokol) koji sluzi uklanjanju tehnic¢kih prepreka trgovini sa EU. Srbija ukoliko
zeli da prodaje proizvode na trziStu EU mora da prihvati i harmonizuje zakonodavstvo u
oblasti industrije sa onim u EU.

Dosadasnji oslonac strategije razvoja predstavljaju sektori i grane u kojima Srbija
zaostaje po produktivnosti i efikasnosti poslovanja i gde je prose¢na dodatna vrednost po
zaposlenom oko 15 puta niza u proseku od EU.

Otuda, s obzirom na karakter i strukturu industrijske proizvodnje, postojeé¢e kompa-
rativne prednosti, izvozna orjentacija, u nacelu, moze se ostvariti u:

(1) radno intezivnim granama koje komparativne prednosti ostvaruju zahvaljujuéi
niskoj ceni rada, znanju, proizvodnom iskustvu i tradiciji u proizvodnji (industrija tekstila,
koze i obuce);

(2) radno intezivnim granama koje cenovnu i necenovnu konkurentnost ostvaruju
koris¢enjem visoko kvalifikovanog kadra (industrije IT i softvera);

(3) resursno intezivne oblasti i grane industrije koje komparativne prednosti ostva-
ruju zahvaljujuéi prirodnim uslovima (proizvodnja i prerada obojenih metala, prehrambena
i industrija pi¢a, duvanska industrija);
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(4) tehnoloski intezivne oblasti i grane u kojima se uspes$no koristi lako dostupna
tehnologija, uz komparativne prenosti strucne i visoko kvalifikovane radne snage (metalski
sektor, bazna hemijska industrija).

Za efikasno poslovanje na unutraSnjem trziStu EU, potrebno je da industri-
jska preduzeéa imaju: (1) zdravu finansijsku strukturu; (2) kvalifikovan i dinami¢an
menadzment; (3) odgovarajuca fizicka sredstva i ljudski kadar; (4) mikroorganizacionu
strukturu i sistem upravljanja za efikasnu proizvodnju, i (5) brzo i efikasno reagovanje na
promene u okruzenju.

Zakljucak

Mozemo zakljuciti da i posle 2000. godine industrijsku proizvodnju karakterise
cikli¢no kretanje, ispoljavanje efekata tranzicione recesije, a neprihvatljivo nisko ucesce
i opadanje industrije u generisanju BDP nije posledica procesa deindustrijalizacije
karakteristi¢énog za razvijeni svet, ve¢ duboke krize u industrijskom rastu.

Zbog nedefinisanosti i nekoordiniranosti IP mnogi industrijski procesi u Srbiji posle
2000. godine odvijali su se stihijski, uz nepotrebne gubitke i propustene Sanse. Sve to
upucuje na opredeljenje da Srbija mora definisati i harmonizovati ciljevi, mere i instru-
mente aktivne IP po ugledu na IP EU. Iskustva zemalja novih ¢lanica ukazuju da proces
pridruzivanja i punog integrisanja u Uniju ukljucuje neminovnu konvergenciju nacionalne
IP u odnosu na IP EU, tj. prema poslovnom okruzenju i industrijskim strukturama EU.
Takva politika mora delovati u okviru trzista, i neposredno uticati na usmeravanje indus-
trijske proizvodnje, alokaciju njenih resursa i buduci razvoj, i biti u funkciji ostvarenja
razvojne strategije industrije.

EU je najznacajniji spoljnotrgovinski partner industrije Srbije, ne samo zato Sto se
preko polovine ukupnog izvoza i uvoza Srbije obavlja sa ovom integracijom, ve¢ i zbog
velikog globalnog, politickog ekonomskog, i tehnoloskog znacaja. Relativno nepovoljna
struktura izvoza domace industrije i raspolozivost resursa nije odgovarajuca za nastup na
trzistu Unije, zbog relativno niskog udela industrijskih proizvoda zasnovanih na visokoj
tehnologiji i znanju. Realizacija ciljeva privrednog razvoja Srbije u buduénosti bi trebala da
rezultira strukturnim promenama u industriji, u korist poveéanja ucesca «nove ekonomijey.

S obzirom na stanje industrijske osnove Srbije, polozaj 1 perspektive pojedinacnih
segmenata, ali i kretanja u medunarodnom okruzenju, realizaciju programa restruktuiranja
industrije Srbije mora prati njena modernizacija na osnovu industrijske strukturu u EU.
Realizacija ciljeva privrednog razvoja Srbije u buducnosti trebala bi da rezultira struk-
turnim promenama u industriji, u korist povecanja uc¢es¢a visokotehnoloskih industrijskih
grana, i smanjenja srednje i niskotehnoloskih industrija.
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PRIVATIZACIJA, PREPORUKE
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Rezime

U radu govorimo o jo§ uvek ne zavrSenom procesu privatizacije, na ¢iji tok
su znac¢ajno uticali problemi ekonomske, ali i politi¢ke prirode. Trebalo bi je
ubrzati, jer je to uslov boljeg uredenja i organizovanja ukupnog privrednog
ambijenta zemlje.

Kljucéne reci: Privatizacija, preduzeca, zakonska regulativa, korporacija,
upravljanje.

Summary

Study speaks about still unfinished process of privatization, which course has
been considerably influenced by the problems of economical as well as politi-
cal nature. The privatization should be accelerated because it is the condition
for better arrangement and organization of the total economical ambient of
the country.

Key words: Privatization of the company, legal regulation, corporation,
managing.

Proces privatizacije jo§ uvek nije zavrSen i ako je opredeljenje bilo da ¢e se ona
obaviti u kratkom roku. Ni nakon usvajanja privatizacionih zakona javna preduzeca nisu
spremna za privatizaciju, jer ova oblast nije zakonski regulisana. Jo§ uvek se ne zna na koji
nacin e se ona privatizovati. Privatizacija je usporena zbog ¢estih smena vlade, nedostatka
sredstava u zemlji, te brojnih drugih ekonomskih, pravnih i socijalnih problema. Inace,
sam proces privatizacije je neophodno ubrzati sa ciljem unapredenja korporacionog up-
ravljanja, kako u drzavnim tako i u privatizovanim kompanijama.'

' Opsirnije 0 ovome: Prof. dr Borivoje B. Prokopovi¢; Savremeni privredni sistemi (III
izdanje), Proinkom, Beograd, 2005.
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Na finansijskom trzistu jo§ uvek nema inicijalnih javnih ponuda novih akcija. Trziste
u takvim uslovima gubi svoju osnovnu funkciju transfera resursa i pretvara se u mehanizam
za redistribuciju vlasnickih prava proisteklih iz privatizacije.

Na osnovu sprovedenog istrazivanja moze se zakljuéiti da se stanje korporacionog
upravljanja u privrednim drustvima postepeno poboljsava, no da jo§ uvek postoji znacajan
prostor za unapredenje i ubrzanje tih procesa. Prisutni su pozitivni pomaci u vecoj trans-
parentnosti kojoj je doprinelo formiranje kotacije privrednih drustava na Beogradskoj ber-
zi, kao 1 veca javna dostupnost informacija o poslovanju drustava. S druge strane, sama
drustva se nedovoljno otvaraju prema investitorima (npr. putem web stranica). Porast trgo-
vanja akcijama pojedinih drustava moguce je povezati s brojnim ¢iniocima, ukljucujuéi
uspesnije poslovne rezultate, smanjenje rizika, ocekivanja rasta cena akcija, ali i kvalitetni-
je izvestavanje o poslovanju privrednih drustava. Ve¢ smo svedoci da privredna drustva sa
dobrim poslovnim rezultatima ili sa potcenjenim akcijama su sve privla¢nija individualnim
i institucionalnim investitorima, ¢ime dolazi do izrazaja znacaj kvaliteta korporacionog
upravljanja.

Problem u sistemu korporacionog upravljanja se javlja tamo gde su mehanizmi
zaStite pojedinih subjekata najslabiji. Prema istrazivanja, osnovni problem korporacionog
upravljanja je dosledno sprovodenje zastite i poStovanje prava malih akcionara, zbog
prisutne visoke koncentracije vlasnistva.

Naime, veliki investitori deluju preko nadzornih i upravnih odbora. Postavljaju
vecinu ¢lanova upravnog odbora?® i tako spre¢avaju oportuno ponasanje menadZmenta u
smislu koris¢enja kontrole za svoju licnu korist, ali mogu inicirati i blokirati donosenje
odluka. Iz svih navedeni razloga pitanje uloge i strukture upravnog i nadzornog odbora
predstavlja klju¢no pitanje u diskusiji o korporacionoj kontroli.?

Mogu se izdvojiti sledeci kljuéni pravaci razvoja korporacionog upravljanja:

— definisanje i promocija dobre prakse korporacionog upravljanja,

dosledna zastita interesa malih akcionara u praksi,
— jacanje uloge nadzornih odbora,

osnazivanje sistema unutrasnje kontrole,

— veéa transparentnost informacioja o finansijskim rezultatima, obavezama,
strukturi vlasniStva, nagradivanju ¢lanova upravnog i nadzornog udbora i vezivanje
njihovih primanja uz poslovne rezultate, procesa donosenja i sprovodenja poslovnih odluka
u kompanijama , znac¢ajnim dogadajima koji uticu na finansijsko poslovanje preduzeca i
cenu akcija,

— unapredenje odgovarajuée organizacione kulture usvajanjem kodeksa
korporacionog upravljanja i

— edukacija ucesnika u korporacionom upravljanju.

1. Definisanje i promocija dobre prakse korporacionog upravljanja

Nedostaju znanja i pozitivna iskustva iz oblasti korporacionog upravljanja, te je
prisutna nedovoljna aktivnost obrazovnih i stru¢nih ustanova i udruzenja koja okupljaju

2 Cadbury, Adrian: Committee on the Financial Aspects of Corporate Governance — Report,
Gee Publishing, 1992.
3 Tipuri¢, Darko: Nadzorni odbor i korporaciono upravljanje, Sinergija, 2006.
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¢lanove nadzornih 1/ili upravnih odbora i da zbog toga postoji problem definisanja i promo-
cije dobre prakse korporacionog upravljanja. Samo primenom dobre prakse korporacionog
upravljanja privatni sektor moze prepoznati koristi od svog ulaganja. Posebnu ulogu u
sprovodenju propisa i sankcionisanju nepravilnosti imaju Komisija za hartije od vrednosti,
Beogradska berza, Privredna komora kao i sudski organi.

Korporaciono upravljanje je odlucujuéi faktor u stvaranju vrednosti za akcionare. S
toga su za institucionalne i individualne investitore klju¢ne informacije o: sastavu upravnog
inadzornog odbora kompanija, nezavisnost komisija, nagradivanje vezano za ucinak, pose-
dovanje akcija od strane direktora i odredbe vezane za sprecavanje preuzimanja.

Kuwvalitet korporacionog upravljanja je vazan pokretaC porasta vrednosti za akcionare
i ukupnog rasta privrede. Kompanije sa jakim sistemima za upravljanje obi¢no imaju bolje
rezultate od uporedivih kompanija, obezbeduju vecu zastitu investitora i postizu veéu vred-
nost na trzistu kapitala. Dosadasnja istrazivanja pokazuju da kvalitetno korporaciono up-
ravljanje utice na bitne performanse korporacije, finansijskog trziSta i nacionalne privrede.

2. Zastita interesa malih akcionara

Buduc¢i da se sistem korporacionog upravljanja i dobra praksa tek razvijaju, u delu
privrednih drustava jo$ su prisutni rizici netransparentnog poslovanja, koji se odrazavaju
na polozaj akcionara u celini, a posebno na polozaj malih akcionara. U uslovima koncen-
trisane vlasnicke strukture kakva trenutno prevladava kod nas (kao i u vecini evropskih
zemalja) nuzno je osigurati jednaka prava malim akcionarima, prvenstveno po pitanju nji-
hovog pravovremenog i tacnog informisanja, informisanja o transakcijama izmedu drustva
i akcionara sa znacajnijim udelima u drustvu, procesa preuzimanja privrednih drustava i dr.

Ukoliko nisu pravovremeno informisani mali akcionari proceduralno mogu ostati
bez mogucénosti da blagovremeno reaguju. Krsenje prava malih akcionara predstavlja nji-
hovo izostavljanje iz procesa odabira nezavisne revizorske kuce, ¢ime se otvara put raznim
zloupotrebama, od kojih je svakako najveca ona sa «isisavanjem» ostvarene zarade iz kom-
panije za racun vecinskih vlasnika (uz pomo¢ menadzmenta), a na raun umanjenja profita,
tj. prinosa po jednoj akciji. Novi vlasnici sa 51% vlasnistva, ne otkupljuju akcije, tokom
buduceg poslovanja ne iskazuju profit; sve dok mali vlasnici potpuno izgube interes za sop-
stvene «nedovoljno vredne papire» papire i ponude ih po neadekvatnim (niskim) cenama.*

Manjinski i vecinski akcionari nisu u stanju trajnog antagonizma. Ili bar ne vise
nego Sto to proistice iz novog shvatanja (tzv. ugovornog koncepta) prema kojem kompanija
predstavlja mrezu ugovora (Zelja i mogucnosti) razlicitih interesnih grupa. Tako je, na
primer, veci profit zajednicki interes, ali odnos prema njemu nije uvek identican — veliki
akcionari su skloni reinvestiranju ostvarenog profita, a mali su vise zainteresovani za is-
platu dividendi.

Problemi u sistemu korporacionog upravljanja se javljaju tamo gde su mehanizmi
zaStite pojedinih subjekata najslabiji. Prava akcionara i moguénost njihovog ostvarenja su
jedan od osnovnih merila i indikatora pri oceni stepena zastite investitora u nekoj drzavi.
Vazeca pravna regulativa garantuje prava iz akcija, ali u praksi postoji jednostavan nacina
da se ona limitiraju ili onemoguce, $to akcionarima predstavlja teZak i dugotrajan zadatak
da dokazu uskracenost za odredena prava. Neophodno je pojacati sposobnost sudskog
sistema da se efikasno bavi sporovima iz oblasti zastite prava akcionara, kao jednog od

4Prof. dr Borivoje B. Prokopovi¢; Ibid.
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elemenata primene i reforme korporacionog upravljanja. Komisija za hartije od vrednosti
je poslednja linija za odbranu prava akcionara, jer zastita akcionara putem suda nailazi na
kasnjenje i troSkove koji prevazilaze vrednost akcija.

Prava akcionara su zagarantovana Zakonom o privrednim dru$tvima u kome su
jasno podeljene nadleznosti izmedu skupstine akcionara i upravnog i nadzornog odbora.
U praksi skupstina kao mehanizam za ostvarivanje prava akcionara nije dovoljno efikasna
zbog:

— skupstina se naj¢es¢e odrzava jedanput godiSnje i zbog toga akcionari nemaju
mogucénost direktnog ucestvovanja u upravljanju preduzeéem nego imaju moguénost
samo konstatovanja i potvrdivanja situacije u koju su oni i preduzece dovedeni aktivnoscéu
menadzmenta

— organizovanje i odrzavanje skupstine stvara troskove za preduzece i akcionare

— informacije koje se objavljuju na skupstini su najéesc¢e ve¢ prethodno objavljene,
tako da na samoj skupstini akcionari ne saznaju nista novo ukoliko informacije koje
se dostavljaju akcionarima nisu prezentirane na njima prihvatljiv i razumljiv nacin ili
nisu tacne, potpune, pravovremeno dostavljene, tada se ugrozava pravo akcionara na
informisanje i ¢ini besmislenim pravo na ucestvovanje u radu skupstine i pravo glasanja

— skup$tine traju par sati i njihovo trajanje nije dovoljno za znacajniju raspravu o
poslovanju preduzeca.

Pravo da se opunomo¢i druga osoba mogu da zloupotrebe menadzeri i da prisile
radnike da prenesu svoja akcionarska prava na njih. Nepotrebno je statutom limitiranje
broja glasova (akcija) jednog akcionara za prisustvo na skupstini akcionara odnosno da
se onemoguci pravo uéestvovanja akcionara ukoliko ne poseduje statutom propisan mini-
malan broj akcija. Ove odredbe Zakona o privrednim druStvima narusavaju osnovno de-
mokratsko pravo akcionara.

Pravo da se opunomoc¢i druga osoba mogu da zloupotrebe menadzeri i da prisile rad-
nike da prenesu svoja akcionarska prava na njih. Nepotrebno je ograni¢enje da preduzece
statutom limitira maksimalan broj glasova jednog akcionara na skupstini (a bez obzira
na broj akcija u njegovom vlasnistvu) ili da se onemoguci pravo ucestvovanja akcionara
ukoliko ne poseduje statutom propisan minimalan broj akcija. Ove odredbe Zakona o
privrednim drustvima narusavaju osnovno demokratsko pravo akcionara.

Finansijski sistem koji poseduje razvijenu infrastrukturu i liberalno trziste po pravilu
laksSe privlaci strane investitore. Efikasno trziste kapitala je nacina zastite vlasnickih prava
manjinskih akcionara.

3. Snaznija uloga nadzornih odbora

Nadzorni odbor je kljuéno telo za uspostavljanje dobre prakse korporacionog uprav-
ljanja, jer mu je zadatak da poveZze interese druStva sa interesima sadasnjih i eventualnih
budugih investitora, ali i ostalih interesnih grupa. Clanovi nadzornog odbora suéeljavaju
i usaglaSavaju razlicite interese vlasnika preduzeca i zbog toga treba da budu osobe koje
imaju razli¢ite osobine, interese i poglede. Takva heterogenost ¢lanova moze imati za
posledicu sinergiju delovanja u njihovom odlucivanju i delovanju. Stru¢nost ¢lanova nad-
zornog odbora je neophodna za razumevanje poslovnih i upravljackih procesa. Potrebna
su kako ekonomska znanja tako i poznavanje delatnosti , razumevanje strateske vizije

192 EKOHOMUKA



preduzeca. Pored ovih osobina ¢lanovi nadzornog odbora treba da budu aktivniji u radu
ostvaruju¢i medusobnu saradnju, razmenu informacija i medusobno kritickih diskutuja, a
sa ciljem da se poboljsa efikasnosti i reputacija drustava.

4. Transparentnost

Transparentnost i objavljivanje informacija su u funkciji ostvarivanja prava akcio-
nara, a zauzima centralno mesto u praksi efikasnog korporacionog upravljanja kao i u
funkcionisanju trzista kapitala. Korporaciono upravljanje treba da, s jedne strane, obezbedi
pravo vlasnicima kapitala pristupu finansijskim i nefinansijskim informacijama o privred-
nom drustvu, a obavezu i odgovornost upravnog i nadzornog odbora za taénost, potpunost
i blagovremenost informacija s druge strane.

Transparentnost u pogledu vlasnicke i kontrolne strukture uti¢e na proces odlucivanja.
Ukoliko se viSe zna o vlasnickoj i kontrolnoj strukturi utoliko je moguéa borba protiv
malverzacija u transakcijama, posebno onim medu insajderima i povezanim licima. Za
preduzece je vazno da postoji jasan pogled na prespektivu firme, kao i nezavisan, profe-
sionalan menadZzment. To povecava kredibilitet 1 klju¢ ka uspehu.

Potrebno je poboljsati transparentnost primanja c¢lanova upravnog odbora i
menadzmenta, kao i1 vezu izmedu poslovnih rezultata i visinu primanja i tako stimulisati
njihovu odgovornost za poslovne rezultate i strateSke odluke drustva. Sistem nagradivanja
treba razvijati kroz Sirenje kriterijuma i postavljanje odgovaraju¢ih mehanizama koji ¢e
podsticati ostvarivanje ciljeva.

U ostvarivanju principa pravi¢nog tretmana, transparentnosti i objavljivanja infor-
macija Beogradska berza daje doprinos u obavestavanju postojecih i potencijalnih investi-
tora i Sire javnosti o mogucnostima, uslovima i efektima trgovine akcijama. Berza osim §to
organizaciono povezuje ponudu i traznju, uz primenu standardnih procedura, informacione
tehnologije, ona snizava transakcijske troskove i povecava efikasnost trzista na dobrodit
svih u€esnika i znacajan je izvor i mehanizam distribucije pouzdanih informacija ne samo
u obimu trgovanja, likvidnosti i cene hartije od vrednosti, nego i finansijskom polozaju
njihovih emitenata.

3. Unapredenje odgovarajuée organizacione kulture
usvajanjem kodeksa korporacionog upravljanja

Izvori pravila za korporaciono upravljanje su razliciti (zakoni, pravila za listing)
ali kao dominirajuce resenje se javljaju kodeksi korporacionog upravljanja. Cilj usvajanja
kodeksa korporacionog upravljanja je poboljSanje poslovanja, razvoj i rast privrednog
drustva na dobrobit akcionara, tako da se utvrdenim principima obezbede mehanizmi za
odredivanje ciljeva drustva, sredstava za njihovu realizaciju i prac¢enje efekata, da se stvori
trajan 1 konzistentan sistem kontrole i zastite investitora, da se efikasnije koriste resursi
drustva i da se ucvrsti poverenje u poslovanje i rad drustva.

Kuvalitetno korporaciono upravljanje ukljucuje transparentnost i efikasne mehanizme
upravljanja poslovnim rizicima. Na nivou unutarnjih procesa §to ukljucuje potrebu za
ucinkovitim sistemom unutarasnje kontrole. Medutim, mehanizmi kontrole su neefikasni
ukoliko nije prisutna odgovarajuca organizaciona kultura, koja stimuliSe transparentnost,
odgovornost i dugorocan pristup stvaranju vrednosti. U tome je posebno istaknuta uloga
menadzmenta privrednog drustva, odnosno kvalitet lidera u preduzecu.
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6. Edukacija uesnika u korporacionom upravljanju

Treba naglasiti da je za nove, trziSne uslove poslovanja potrebna i adekvatna fi-
nansijska edukacija. Cinjenica je da bi se nov&ana sredstva od onih koji §tede, a spreni
su da preuzmu rizik investiranja, usmerila ka onima koji imaju investicione moguénosti
u sistemu gde postoji mnostvo institucija kao $to su banke, osiguravajuca drustva, inves-
ticioni fondovi i dr., neophodno je pristupiti razli¢itim vidovima edukacije kako privrede
tako 1 menadzmenta, politi¢kih struktura, ali i malih akcionara.

U privatizovanim preduzec¢ima zapoceti su procesi konsolidacije vlasni$tva, tako da
dolazi do smanjenja broja akcionara, kao i do omogucavanja akcionarima, koji imaju kon-
trolne pakete, da otkupe akcije malih akcionara putem pravi¢nog i transparentnog sistema
(prinudni otkup, prinudna prodaja). Dalja koncentracija vlasniStva moze da dovede do
promene u oblika organizovanja drustva.

Promovisanjem znacaja korporacionog upravljanja treba omoguciti privatnom sek-
toru da spozna koristi od primene dobre prakse korporacionog upravljanja koja pored
lakSeg pristupa kapitalu, povecava efikasnost preduzeca, poboljsava poslovne rezultate
i osigurava efikasne instrumente provere i kontrole funkcionisanja preduzec¢a. Osnovni
problemi su ¢injenice da se kratkoro¢na korist od korporacionog upravljanja ne vidi, nego
da ono moze dovesti do povecanja troskova poslovanja, kao i to §to su rezultati korpo-
racionog upravljanja ¢esto ne merljivi. Pazljiva analiza i razumna procena obezbedice
ubedljive argumente za razvoj ideja korporacionog upravljanja i inicijativa, ali kako je
bilo i sa drugim zemljama, preduzete reforme koje se budu implementirale rukovodice se
kombinacijom teoreorijskih, administrativnih i politickih razmatranja. Rezultati na duzi
rok donose prednosti, a primeri su najuspesnije kompanije koje se kotiraju i na svetskim
berzanskim trziStima.

Rezimirajuéi analizu korporacionog upravljanja zakljucuje se da je u praksi ono
tek u povoju i da edukativnu i propagandnu kampanju treba nastaviti. Primenom prakse
dobrog korporacionog upravljanja privredna drustva ¢e mo¢i pored klasi¢nog kreditiranja
da obezbede i druge izvore finansiranja na trzistu kapitala kao §to su nove emisije akcija
ili emisije obveznica. MoZe se o¢ekivati da ¢e zbog jacanje konkurencije menadzerska
funkcija dobijati na znacaju. Postoje¢a normativna regulativa §titi interese malih akcionara,
reguliSe konflikt svih interesa na sasvim zadovoljavajuci nacin, no kvalitetna implement-
acija u praksi je mnogo tezi deo posla.

Zakljucak

Na osnovu svega u radu izlozenog moglo bi se zakljuciti da:

— se sa procesom privatizacije u nas ozbiljno kasni;

— bi proces privatizacije trebalo ubrzati i to po svim osnovama i segmentima;

— korporacijsko upravljanje, koje je jo§ uvek u povoju, jacati, jer je to uslov svih
uspeha u domenu razvoja menadZzment sistema na$e zemlje;

— priliv i ulaganje kapitala (domaceg i stranog) pretpostavlja drugojacije vlasnistvo
1 sistem upravljanja, zbog cega su i ocekivane promene iz domena privatizacije vise nego
neophodne;
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CTPYYHU YWIAHLI

Nebojsa Cvetkovic¢
Ekonomski fakultet — Nis

UTICAJ GLOBALIZACIJE
NA ZEMLJE U TRANZICUI

Rezime

Dominantnu preokupaciju ¢itavog sveta u poslednjoj deceniji 20. veka i na
pocetku 21. ¢ine dva procesa: globalizacija i tranzicija. Ova dva procesa su
medusobno povezana i ne mogu se izbec¢i. Posebno je evidentan uticaj global-
izacije na zemlje u tranziciji, koje se moraju ukljuéiti u globalne svetske tok-
ove, ukoliko Zele da izbegnu stagnaciju i izolaciju.Zemlje u tranziciji moraju
efikasno iskoristiti prednosti globalizacije i vesto izbe¢i sve njene negativne
strane ukoliko Zele da budu ravnopravan ucesnik u sveukupnim globalnim
tokovima.

Resume

The dominant concern through out the world in the last decade of 20th centu-
ry and the beginning of 21st formulate 2 processes : globalisation and transi-
tion. These 2 courses are connected and they cannot be avoided. The infuence
of globalisation is especially evident on countries in transition , which ought
to go into global world flows if they want to escape stagnation and isolation.
The countries in transition have to efficiently use the adventages of globalisa-
tion and skillfully stay away from it’s negative effects if they are to be equal
participants in total global events

U savremenom svetu dva najznacajnija procesa predstavljaju globalizacija i tran-
zicija. Oba procesa su izuzetno kompleksna, kontradiktorna i jako dugo traju. Pri tome,
globalizacija je svetski proces, dok je tranzicija karakteristi¢na za postsocijalisticke zem-
lje. Ova dva procesa su medjusobno povezana i ne mogu se izbe¢i, jer bi to vodilo vecoj
izolaciji i zaostajanju.

Na prvi pogled moze se uciniti da se radi o razli¢itim i nepovezanim procesima.
Globalizacija je, kao proces povezivanja svetske privrede, prisutna ve¢ nekoliko decenija,
dok tranzicija predstavlja prelazni period kroz koji zemlje treba da prodju na svom putu
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izlaska iz krize i krenu putem ekonomkog razvoja i demokratije, a karakteristi¢an je za
postsocijalisticke zemlje. Sto se tiGe povezanosti ova dva procesa ona se posebno ispoljava
sa aspekta delovanja globalizacije na proces tranzicije. Naime, tranzicija podrazumeva
prelaz socijalistiCkog u kapitalisticki sistem. Opredeljenje zemalja u razvoju da napuste
koncept netrzi$ne privrede i pristupe izgradnji trziSne privrede podrazumeva njihovo inte-
grisanje u svetske razvojne tokove. Suocene sa globalizacijom, zemlje u razvoju su prinud-
jene da prihvate neravnopravnu igru po pravilima diktiranim od strane globalnog sistema.
Pruzanje otpora i izolacija za ove zemlje znacila bi put u nerazvijenost i neizvesnost.

Bez obzira $to se govori o globalizaciji svetske privrede, ona se uglavnom odvija
u okviru postojecih regionalnih blokova okupljenih oko EU, SAD i Japana, pri ¢emu su
postsocijalistiCke zemlje okrenute Evropskoj uniji. Za zemlje u tranziciji ukljuéivanje u
proces globalizacije konkretno znaci podnoSenje zahteva za ¢lanstvo u EU i ispunjenje
uslova koje im ona postavlja. Ovi uslovi uglavnom ne idu u korist postsocijalistickim zem-
ljama jer su fondovi namenjeni podsticanju razvoja u nerazvijenim zemljama. Nepovoljno
je 1 to §to teritorija zemalja kandidata za ¢lanstvo u EU odmah postaje deo Unije za robu,
kapital i usluge iz zemalja ¢lanica EU dok obrnuto ne vazi, odnosno dok radnici iz zemalja
kandidata za ¢lanstvo nemaju slobodan pristup na trziste rada EU.

Zemlje u razvoju se suocavaju sa potrebama unutras$njih promena i prilagodjavanja
promenama u svetu. One nastoje da usklade svoje privrede sa svetskim privrednim tokovi-
ma, odnosno da sprovedu procese decentralizacije, privatizacije i deregulacije, napustajuéi
etatisticke i kvazi trzi$ne privrede i orijentiSuci se ka trzi$nim ekonomijama. Ukljucivanje
zemalja u tranziciji u proces globalizacije predstavlja veliki izazov i izuzetno kompleksan
zadatak. Svim zemljam u tranziciji je od strane MMF i eksperata iz zapadnih zemalja
nametan jedinstven model prelaska na trziSnu privredu. Ovaj model je prihvacen od strane
najveceg broja zemalja, izuzetak je Slovenija, a razlike su bile u opredeljenju za ,,So0k tera-
piju® ili ,,gradualizam®. Prilikom sprovodjenja ovog modela steCena su razlicita iskustva
i ostvareni razliCiti rezultati, i pozitivni i negativni, ali se doslo do zakljucka da se mora
imati adekvatan nacionalni program i da se moraju uzeti u obzir specifiénosti socijalnog
genotipa svake konkretne zemlje.

Osim toga, zemlje u tranziciji moraju uzeti u obzir i svoje spoljasnje okruzenje i
moraju pazljivo pratiti dogadjaje u svetskoj privredi, kako bi adekvatno odgovorile na sve
promene i izazove koji nastaju u svetskom okruzenju. U tom smislu Lipton istice da je
kljuéna implikacija uspesne tranzicije to da su ove zemlje deo globalne ekonomije i da ¢e
morati da Zive sa njenim pozitivnim i negativnim posledicama. Zemlje u tranziciji moraju
biti svesne Cinjenice da se u proces globalizacije ukljucuju kroz tranziciju. Medjutim,
izgradnja novog sistema ne znac¢i sama po sebi 1 uspesnu tranziciju istovremeno. Uspeh ¢e
u krajnjoj instanci ostvariti samo onaj sistem koji ¢e ovim zemljama omogu¢iti adekvatno
ukljucivanje u globalne tokove.

Pod uticajem globalizacije finansijska trzi$ta prevazilaze granice nacionalnih eko-
nomija, tako da danas postoji svetsko finansijsko trziste. Globalizovano finansijsko trziste
pruza velike moguénosti zemljama u razvoju da dodju do potrebnog kapitala, ali donosi
i velike finansijske rizike koji mogu dovesti do kriza sa razaraju¢im posledicama. Primer
za to je meksicka kriza iz 1994. god. Krajem 80-tih godina u Meksiku je na vlast dosla
partija koja je usvojila neoliberalnu strategiju ekonomske politike. Ukinute su rigorozne
restrikcije uvoza, usvojena politika slobodne trgovine, politika monetarne stabilnosti i
uravnotezenog budZeta i preduzeta privatizacija javnog sektora. Sve ove mere trebalo je
da donesu niz koristi. Slobodan uvoz je trebalo da poveca Zivotni standard stanovni$tva,
liberalizacija finansijskog trziSta je trebalo da poboljSa alokaciju investicija, smanjenje
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deficita budZeta je trebalo da uti¢e na smanjenje kamatnih stopa i obezbedi poveéanje ras-
ta, dok se od privatizacije o¢ekivala veéa produktivnost javnog sektora i ostvarenje veéeg
profita. Najznacajniji cilj ove politike bio je da privuce strani kapital koji bi podstakao rast
produktivnosti i profitabilnosti, a time i privredni rast Meksika. Ove mere su u pocetku
dale impresivne rezultate, medjutim, 1994. god. doslo je do drasti¢nih promena. Kreatori
ovog programa, Dornbusch i Werner, predlozili su devalvaciju meksickog pezosa koja bi
dodatno uticala na poveéanje profita po osnovu izvoza i podstakla nove strane investicije.
Medutim, devalvacija je izazvala ogromnu paniku kod investitora koji su nastojali da §to
pre izadju iz Meksika. Rezultat svega toga bila je velika kriza 1994-1995. god. koja je
mogla biti izbegnuta da su strani investitori bili pribrani i imali dugoro¢ni horizont pos-
matranja.

Postavlja se pitanje zasto se zemlje u razvoju oslanjaju na strani kapital u finansi-
ranju razvoja industrije kad on namece velika makroekonomska ogranicenja. Odgovor
na ovo pitanje lezi u Cinjenici da je kapital u zemljama u razvoju jako oskudan resurs, a
samim tim i prilicno skup, dok ga u razvijenim zemljama ima u ve¢em obimu i prili¢no je
jeftin. Investitori iz razvijenih zemalja se odlucuju da plasiraju kapital u zemlje u razvoju
zato §to mogu ostvariti vec¢i dobitak nego kada bi taj kapital ulozili u sopstvenu zemlju.

Tokom zadnje tri decenije znacajno su povecane i intenzivirane finansijske veze
izmedju zemalja u razvoju i razvijenih zemalja. Strana privatna ulaganja u zemlje u raz-
voju su se povecala sa 43,9 na 299 milijardi dolara tokom devedesetih godina. Najveci deo
stranih ulaganja u zemlje u razvoju dosao je u vidu stranih direktnih ulaganja. Postavlja
se pitanje Sta zemlja u razvoju moze da uradi da bi privukla strani kapital, a da, pri tome
izbegne velike rizike i krize koje taj kapital nosi?

Prva mera koju zemlja u razvoju treba da preduzme odnosi se na regulaciju i super-
viziju finansijskog sistema. Ona treba da spreci finansijske institucije da stvaraju veliki jaz
izmedju aktive i pasive i da ih primora na disciplinovano postovanje kreditnih uslova, da
spreci preterano koris¢enje kratkoro¢nih izvora za finansiranje dugoro¢nih investicija i da
spreci prekomerno zaduzivanje u stranoj valuti. Osim toga, regulacija treba da obezbedi da
banke budu dovoljno kapitalizovane sa adekvatnom strukturom zajmova i odgovaraju¢im
premijama za rizik.

Druga mera odnosi se na devizni kurs. Strategija deviznog kursa zavisi od
specifiénosti i uslova u kojima se zemlja nalazi. Veliki broj zemalja u razvoju odlucuje
se za fiksni devizni kurs, s obzirom da se na taj nacin snizavaju transakcioni troskovi i
rizik deviznog kursa. Fiksni devizni kurs ima ulogu nominalnog sidra koje sluzi za vod-
jenje monetarne politike i omoguéava kontrolu inflacije. Medjutim, kombinacija fiksnog
deviznog kursa i finansijske integracije otezava vodjenje autonomne monetarne politike.
Bez obzira na to koji rezim deviznog kursa postoji, vlada mora da bude ¢vrsta u pogledu
svog stava kada dolazi do otvaranja kapitalnog racuna.

Jedna od mera koja moze da spreci pojavu krize je kontrola kapitala. Ova mera se
moze sprovesti na vise nacina, kao §to su:

1. kontrola priliva, koja sprecava ulazak kapitala koji nije u skladu sa razvojnim
potrebama zemlje;

2. kontrola odliva, koja onemogucava investitore da iznesu kapital iz zemlje;
3. kontrola kratkoro¢nog kapitala koja sprecava preterano kratkoro¢no zaduzivanje;

4. kontrola deviznih transakcija koja znaci oporezivanje svih transakcija u stranoj
valuti.
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Sve ove mere treba da onemoguce ulazak ,,vruc¢eg™ novca (hot money) u zemlju.
Ako vecéi deo priliva kapitala ¢ini kratkoro¢ni kapital koji se plasira preko domacih banaka
u stranoj valuti, vec¢a je verovatnoca da dodje do krize nego u slucaju kada veliki deo priliva
kapitala ¢ini dugoroc¢ni kapital denominiran u domacoj valuti i plasiran u obliku stranih
direktnih investicija. Zemlja ¢e biti u dosta povoljnijem polozaju ako se stimuliSu i privuku
strani investitori ¢iji interes ima dugorocni karakter.

Vremenom kako zemlja postaje sve viSe integrisana u globalno finansijsko trziste,
javlja se potreba za medjunarodnom finansijskom koordinacijom. Globalizacija zahteva
regulativu koja ¢e obezbediti transparentnost u kretanju kapitala, vladavinu prava, efikasnu
primenu propisa i sredstava u cilju ublazavanja i eliminisanja rizika.

Konkurentska sposobnost Srbije u uslovima globalizacije

Za male i nerazvijene zemlje uklju¢ivanje u proces globalizacije predstavlja jedini
nacin da izbegnu stagnaciju i izolaciju. Pri tome, one moraju znati da iskoriste sve pred-
nosti i $§anse koje pruza ovaj proces i da vrlo vesto izbegnu njegove negativne efekte.

Ukljucivanje privrede Srbije u opste tokove globalizacije predstavlja izuzetno
kompleksan zadatak, s obzirom na to da je dostignuti nivo razvijenosti nase privrede i
njene konkurentske sposobnosti na prilicno niskom nivou. Osnovne karakteristike stanja i
konkurentnosti nase privrede su:

1. nizak nivo produktivnosti, ekonomi¢nosti i efikasnosti i nepovoljna struktura
proizvodnje;

2. nizak nivo spoljnotrgovinske razmene;

3. tehnolosko zaostajanje;

4. odlazak kvalifikovanog i visokokvalifikovanog kadra u inostranstvo;

5. insuficijentnost kapitala neophodnog za zamenu zastarelih osnovnih sredstava i
finansiranje novih investicija;

6. izrazeni strukturni problemi u privredi (neophodnost prestrukturiranja preduzeca);
7. pogorsanje finansijske strukture uz poveéanje gubitaka.

8. Pored ovih mogu se navesti i drugi problemi nase privrede, kao §to su izmedu
ostalog i: prezaduzenost, visoki troskovi, slaba motivisanost zaposlenih itd.

Mozemo zakljuéiti da ekonomska situacija u naSoj zemlji nije ni priblizno
zadovoljavajuéa. U savremenim uslovima poslovanja, osnovni zadatak svake zemlje je
pronalaZenje sopstvenog mesta i uloge u novom svetskom poretku. Bez jasne i adekvatno
definisane vizije dugoro¢nog privrednog i sveukupnog drustveno-ekonomskog razvoja ne
moze se govoriti o efikasnom i stabilnom funkcionisanju privrede. Nasoj zemlji je neophod-
na jasno definisana strategija razvoja privrede koja ¢e kao znacajan deo sadrzati dugoro¢nu
strategiju izvoza i povec¢anja konkurentnosti. Ovaj problem ima kratkoro¢nu i dugoro¢nu
dimenziju. Kratkoro¢na dimenzija zahteva postizanje §to boljih rezultata u medunarodnoj
trgovini, polaze¢i od date privredne strukture i profila izvozne orijentacije, dok dugoro¢na
dimenzija podrazumeva promenu strukture privrede i ukljué¢ivanje u medunarodnu razmenu
u onim oblastima u kojima ostvaruje najbolja kombinacija koris¢enja domacéih resursa, lo-
kalna uspesnost i visok nivo razmenske vrednosti sa inostranstvom.

U uslovima globalizacije konkurencija se konstantno menja i dobija nove oblike.
1z tog razloga je nivo sposobnosti za medunarodnu konkurenciju od primarnog znacaja
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za oCuvanje i uévrscivanje ekonomskog suvereniteta svake zemlje. Nezadovoljavajuce
konkurentske performanse nase zemlje ukazuju na toda se liberalizacija ekonomskih to-
kova sa inostranstvom mora postepeno izvoditi. Za nasu zemlju su od velikog znacaja re-
gionalna povezivanja, prvenstveno sa susednim zemljama. Karakter i ukljucenost privrede
Srbije u medunarodnu podelu rada ¢e znacajno uticati na pobolj$anje starih i ostvarivanje
novih konkurentskih prednosti, a po tom osnovu doprineti dinami¢nom razvoju zasnova-
nom na izvoznoj orijentaciji.
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CTPYYHU YWIAHLI

Tatjana C. [IpokonoBuh,
Hp Bparucnas b. [Ipokonosuh
Exonomcko nocrnosna wixona — Huw

MAPKETHUHI HCTPA’KUBAILE
U THOOPMALIAJA

Summary

Marketing research also assists managers in decision making. Marketers are
often faced with a lack of information and therefore with uncertainty; in-
formation can lead to better decisions under these conditions. Uncertainty
is normally greater in those markets that are changing and greatest in those
that are changing rapidly. Many markets have experienced major shifts in
recent years because of global competition. Even industries thought to be
stable or mature enough to be unaffected by change, such as car production
or shipbuilding, have experienced dramatic changes in market structure and
customer expectations.

Marketing research is also useful for analyzing organizational performance.
Leading-edge firms constantly strive to improve their service delivery, their
customer responsiveness, and their product assortments. To do so, they need
information on their activities and performance. Marketing research therefore
requires a constant flow of information, which typically covers markets, cus-
tomers and consumers, competitive activities, the impact of environmental
factors such as governments or sociocultural changes, and the organization’s
own marketing activities.

Key words: Marketing research, informations, distribution, consumers,
competitor § facility, access to key data.

YBon

OpyXje 3a ciylame MoTpolaya je MapKeTHHT ucTpaxuBawe'. [Ipe Hero mro
¢upMe MOry HOHYIMTH HOBE WM IOOOJbIIAHE MPOU3BOLE, OHE MOPajy PasyMeTH IITa
noTporady Tpeda, Kako MOTPOIIad pa3MHUIbajy, M Koja cy IUXOBa NMuTama. Behuna
HCTPaXXMBamka CTOra LUJba Jla C€ NPUONMKH MOTPOIIady M JI03BOJIM OpraHU3aluju aa
CXBAaTH NOTPOLIAYEBE IOIIene U onTpebe’.

IBill Gates, Busniess @ The Speed of Trought (New York: Books,1999), pp. 187-189.
2Johny K. Johansson and I. Nonaka, “Market Research in Japanese Way*, Harward Business
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MapKeTHHI HCTpaKMBamke Takohe MoMake MeHajepuMma y IOHOUICHY OJUTyKe.
MapxkeTrapu cy 4eCTO CyOueHH ca HeI0OCTaTKOM MH(pOpMalyja 1 cTora ca Heu3BecHolhy;
uH(pOpMaIHja MOXKe BOTUTH Ka 00JbHM OJITyKama I10J] OBUM OKOJTHOCTHMa. HensBecHoCT je
HOpMaiTHO Beha Ha OHMM TP)KHIITHMA KOja ce MeHajy 1 HajBeha je y OHMM Koja ce Memajy
panuaHo. MHOTH MapKeTapy Cy MCKyCHIIM BEJIMKE IPOMEHE Y MTPOTEKINM TroluHamMa 3001
mo0aiiHe KOHKypeHnuje. Yak 1 MHAyCTpHje Koje Cy MUCIIHJIE Ja CY I0BOJHHO CTa0MIIHE U 11a
npomeHe Hehe yTHIATH Ha BbHX, Kao IITO Cy ayTOMOOHIICKA HHIYCTPHja M OpoIorpaImba,
HCKYCHIIH Cy JpaMaTH4YHe IPOMEHE Yy CTPKTYPH TPIKHIITA U OYEKHUBAKBIMa KyTiana.

HctpaxkuBauu TpKuIITa Cy Takohe KOPUCHH 3a aHAIM3UPahe YUMHKA OpraHu3alyje.
Bonehe ¢upme KoHCTaHTHO Teke Ja MOO0JBIIAjy HBIXOBE yCIyTe, Mo00JBIIajy ONroOBOpEe
KyTala v ’bUX0B IIPOU3BOTHH acopTuMaH. [la 6u To mocTurim, oHH Tpebajy nHpopMaImje
y HUXOBHUM aKTUBHOCTHMa W MOTyhHOCTMMa. 3aTO MCTPa)KMBauu TPXKHUINTA 3aXTEBAjy
KOHCTaHTaH NPWIMB MH(OPMAIHja, KOJUM NETMMHUYHO NMOKPHBAjy TPXKHIITA, KyILE U
MOTpoIIaYye, AKTUBHOCTH KOHKYPEHIIUje, YyTULIAj OKPYKYjyhux dakropa Kao IWLTO Cy Biaje
WM COLIMOKYNITYJIOPOLIKE IPOMEHE U CaMe MapKEeTHHIIKE aKTUBHOCTH OpraHHU3aLyje.

HpouemnBafbe KOPUCHOCTH HCTPA)KBava

MapkeTHHT MCTpa)XMBaul 3aXTeBajy M BpeMe M HOBAll — JBa TUIIMYHO OCKYIHA
KoMmozauTeTa. Jla 01 HarpaBUIIK OIIPABIaHU PA3JIoT 3a aJIOKALM]y pecypca 3a UCTPaKHBambE,
MEHAIMEHT MOpa CXBaTWUTH Kosmka he OWTH BpeaHOCT MCTpaxkuBama. buhe jacHo nma
HOBYaHa TOMON MEHAMEHTy y yHampeluBamy MOHOIICHA OUTyKa M CTOTa HOBYAHA
nomoh Buie moMohu yrnpasibamy HEro ITO je TO CTATUCTUYKK 3Ha4ajHO. Y UCTO BpeMe,
UCTPAaXUBamke TPXKUIITA MOXE Ce IPEro3HaTH Kao opyhe He Kao 3aMeHa 3a OIUIYKY.
JloBoJpHO ,,TpaBuX" MH(OpPMaIMja HUje HUKaa OWIo y ynoTpedu y OKBHPY BPEMEHCKOT
OrpaHHYCHa 13 JUKTHpPA aKIUjU WK Pa3ory KOjU Ciaean.’

MelhyTtum, ucrpaxuBame he momohu na Ou ce u3derie Benuke TIpelike U
KOMIICH3MpaJle 3a HeaJeKBaTHY WIM HENOy3[aHy MHTYWIH]jy. BpemHocT ncrpaxunBama
MOXeE C€ OLICHWTH U3 JBE MEPCHEeKTHBE. JeJaH MPUCTYI aHAIM3Upa KOPHCT (hUpMe o
HCTPaXXMBama; IPYTH UACHTH(PHKYje HIU3aK PU3HUK KOju (pupMa mpuxBara yKOJIUKO HE TO
W3HECY UCTPaKUBAYH.

VY KOHTEKCTY OJIyKe OKO pa3MmaTpama Moxke OHTH eBallyalldje Kaaa ce yTBphyje
OICeT M TPOLIAK HCTpaXKHBama. BpemHoCT oIyke ca KOPUCTOM Off MCTPaKHBarba
Tpebao Ou 6utH Behn o7 BpETHOCTH caMe OJUTyKe 0e3 HCTpaKHBamba ca YKYITHOM CyMOM
MpeKopayeha TPOLIKOBa HCTPaXKnBamba. Ha naspe, pupma 3axTeBa a MMa aIeKBaTHE H3BOPE
Jia OM JieJIoBajia yHyTap HalpeTka neTpaxkuBada. JIpyradnje, otkpuha Hehe ydecTBoBaTH y
MIPOIIeCy JOHOIICHa OTyKa 1 CTpakuBame Ou Omio Tpaheme pecypcea.

Yecro, MelyTuM, HCTpa)XHBadl 3aHEMapyjy Ja OlleHE OBY Be3y TpPOILAK-KOPHCT,
JETUMHYHO KaJ Cy MOjeNMHAYHN PU3HK M KOPHCT TEIIKH 3a onpehuBame (LITO ce 4ecTo
noraha). Ako ce cMameHa NaKikba MOKIIaka Pe3yNITaTy HCTPaXHBamkha i (beTOBOM TPOIIIKY,
¢dbupma pusuKyje Ja M3a30Be WM IPEBHILIE MM NpeMalo UcTpaxuBama. Kopuntheme
TPOILAK-J00UT Kao ONpaBame 3a HCTpaknBada, Mel)yTuM, Moke IOCTaBUTH UCTPaXKUBaye

Review 65 (May/June 1987): 16-29.
3 Michael R.Czinkota, International information cross-Fertilization in Marketing An
Empirical Assesement” Europian journal of marketing, 2000. p. 34.
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y pU3W4aH MO0JIoXKaj, 3aTO IITO Kaja 3aBpllie, CTBapHA KOPUCT jeé MepJbUBA M MOXKE Ce
YIOPEIUTH Ca MPEANOCTaBbEHOM. AKO C€ KOPHCT HE MaTepHjalin3yje, HCTPAKHBAY MOXKE
OJIroBapary 300T HEMPUMEPCHUX OUCKHUBaIha HajaB/beHE KOPHCTH.

Pusuum HeaqkBaTHUX HCTPAKHBAKHA

Kao anrepHaruBa CTpareruju KOPUCTH, UCTPAKUBAY MOXKE KOHCTPYHCATH ,,IITA
aKo** CIICHApHO KOjU IMOJIBJIAYM PU3MKE KOMIIAHH]E KOJH C€ MOTY YKJbYYHTH KOJ pajaa 6e3
JI0BOJHHO UH(OpMaIHja. TakBH PU3UIK MOTY YKIJBYYHUTH r'yOUTaK e()eKTHBHOT POOpa Ha
TPKUIIITE WIK Kpeanyje koja npeasuha oyayhy excriansujy. Ha qysxe cTa3e oBo onpaBiame
je nakiie 3a kopuiiheme 3a HCTpaXnuBada Hero (GopMmysia KOPUCTH, 3aTO IITO OH WM OHA
MOYKE yKa3aTH J1a Ce HEKU Ol HAjTOPUX CIICHAPH]ja HUCY JOTOIUIIH.

CucreM MapKeTHHT HHTEJIUIeHIHje

Kao pesysrar mmpoke 10CTymHOCTH KOMITjeTepCKH oOpaleHnx mojaraka, mporec
CaKkyIJbama U TpociehiBamba MapKTHHIIKAX HHOPMAIlHja je TOCTa0 CHCTEMATH30BaH.
CucreM KojH pyKyje ca OBUM IIPOILIECHMa je KOHTPOJIHCAH U Ha3BaH je CHCTeM MapKeTHHT
narenurenuyje (enrecku: MUC). TakaB cucteM cakynsba U OpraHu3syje Iojarke Koju
Cy peJIeBaHTHH 3a MapKeTapa 3a IUIAaHHPambe, MMIUICMEHTAIMjy U KOHTpoy. BaxHo je
cxpatutu 1a MUC cucteM He y3uMa MPOCTO YUELCHHUIIE U OHAA uX mpociehyje. Paguje
CHCTEM [071aje BPEAHOCTH TpaHC(HOpPMHCAmeM IOJaTaka M YWICHHLA y KOHAYHO
n30pyuieHo opyhe koje he nomohu mapkerapuma 3a 3a 1oOujambe cIeHUPUIHUX OrOBOPA.

[Nomaum cy cKym YMm-eHUNA, HAa IPUMeEp, AeMorpadka CIIKa H3BECHOT OKpPYXKeHba
Koje cTBapa IMojpydje y KOMe je JlaHal| cyrnepMapkeTa Be3aHO 3a OTBapame HEKe Apyre
rpane. MHdopmMaiija ce cacToju o Imomaraka KOjH Cy CEJIeKTOBaHH W mopehaHm ca
HEKOM CHEeUU(PHUIHOM HJIjOM KOjy CMO MMaJId Ha yMYy; Ha IIPUMEp YKYIHU npodui oBor
OKpykema. VHTeNnWTreHnyja je WHTEepIpeTandja aHanu3e HH(OopMaldja; Ha MpuMep,
pe3yntyjyhu npodui Kymnaia cyrnepMapKkeTa v lbUroBa ONTHMAJTHA JIOKAIH]ja.

CHara YMIbEHHIA pacTe Kako OHE Ipojia3e KPo3 IpOoIec O CHPOBUX IOpaTaka
JI0 CeleKTOBaHe MpuMapHe HH(popMauuje A0 aHajJu3HpaHe WHTEIMICHIMje, aln
MTOTEHIIMjaJTHO IPUMEH-EH Ha TIoIaTak. Y MpBoj (a3u MOXKe ce yIUHHUTH MPOITYCT, Kajia ce
U30CTaBe peNeBaHTHY Nofany. KacHuje, rpemike ce Mory cacTtojaTu 3Hadema arpulyTa 3a
nH(pOpPMALNjy KOja HU 3ahCTa TaMo, aJId OHA JKEJIU OUTH TaMo.

Crpykrypa cucrema

MHoro u3Bopa moxe ce yoauurn y MUC, anu onu tpebajy OMTH OpHjeHTHCAHU
ka onpehenoj naGopmanmju Kojy Tpedba MeHaileHT. BpenHocT pesynrara MapKeTHHITKHAX
nHpOpMaIMja je UMaTtu npaBy HH(OpManujy y NpaBoM TPEHYTKY. MHOTH eleMHTH
nHpOpMAIHje ITOCTYIIHH MapKTepy cy 6a31/1paHH Ha TOfaTKe YHyTap OpraHu3alyje,
JIETMMUYHO aHan3a nepopmMacy 1 U3BEIITaja 0 IPOAajH.

Anaamze nmepgopMaHcu. Y HajBUIIEC OpraHu3aldja mojamnu o rneppopmMaHcama
00MYHO ce McHopydyjy o HapydeHor oOpahuBama M QakTypucama, U JOCTYIIHH CY
y KOMIjyTepckuM 0azama, Koje 6u Tpebane ma ob6e3bene TayHe MoJaTke O MPOAajH Io
MIPOM3BO/Y M 110 PETHOHY. AKO Cy KOMIIjYTEPCKH CHCTEMH HalpaBJbeHU Ja ce u3dope
ca MOTpeOHMM HWUBOOM IofaTaka, CiIuKe mnepdopmancu Tpebaiae O6m OWTH HOCTIyHE
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WHIWBUIYaJHUM IIOTpolIaunMa win kiujeHtuma. Ca Jpyre cTpaHe, OBO IIOCTaBJba
MOTEHIIMjaJIHU TIpoOyieM TperepaHor MH(opmucamwa: buhe ucysume uHpopmanyja,
BEYMHA THX CyBHINTHHX Ouhe eeKTHBHO OeckopucHa kao opyhe meHaniepa. [loctoje nBa
Moryha pemema oBe Oyjule moaaraxa:

— ABIl ananmze. OOMYHO ce WU3BEWITAjH COPTHPAjy IO IOjMOBHMA (WK
BPEAHOCTHMA) MPOJaje, TaKo Ja Cy KYIIH PAaHTMPaHH MO0 BEJIHYWHH HHXOBE IIOTPOLIE.
Hajsehu HuBO mim ,,A-HMBO® Kymala je Ha BPXY JIMCTE€ WU MHOTH HHCKOI' HHUBOAQ WA
,,L[-HMBO®* MOTpOIIa4X Cy Ha JHY, 3aTO IITO WIXA YTUYY Mambe aKo HUCY Y3€TH Y PauyHHILY
oko omnyka. Kao mro je mo3naro, 80/20 TPABHIIO KaKe /1a BPX 011 20% kymana Ha TaKBoj
et 00MyHo yuecTByje y 80% YKyTHe Npojaje, Ia 0Baj MPUCTYI MoXKe OuTH nckopuuthen
Jla CMamb¥ KOJIWYMHY TT0/jaTaka Koja je ToTpeOHa 3a HCTpakuBame (akropa 5.

— Anaju3e oacrynama. Ko 0BOT IpHCTyIa, MCHAIIEPH TTOCTaBIbajy KPUTEPHjyM
niepopMaHCH Kao IITO je OYIIeT MK Kb, TIE Ce CBAKH OJT MPOMU3BO/IA MIIH KyTIaIla MpaTH.
Camo ce nepdopmMaHce Koje Cy U3BaH OUCKUBAHHUX 00EJIekKaBa]jy, TAKO Ja CaMO TH JEJI0BU
KOjU YMHE OJICTYIIarba Cy TOTOJHU Kao KpuTtepujyM. [locTaBsbame KpUTEPHjyMa je TIIaBHA
3aJ[aTaK ¥ JETMMHUYHO je MpoOIeMaTHuaH Kajia ce MpaMeTpH MEerbajy TOKOM BpeMeHa.

H3Bemraju o mpoaaju. [Tomamu o meppopmaHcama OMCaHN W3HAI HMAjy BEIHKY
MPEIMOCT 3aTO IITO CYy HYMEPHYKH, OBO MPOM3BOAM aOCTPaKIWjy W MaHWUIYNIAILHj]y
nakuioM. MHOrH of1 mojataka yHyTap OpraHu3anuje ¢y JOCTYITHH CaMO Kao MEMOPaHIyMH
WM HM3BCINTAjU, KOjU 00e30elyjy BepOamHy, mpe Hero Hymepuuky uHbpopmanujy. Ca
Tauke IVIEHIITa MaPKETUHTa, U3BEIITAjH O NMPOAAjU Cy MOXK/Ja HajKOPUCHHUJU KOJ OBHX
BepOaJIHUX U3BELITaja. Y HEKOM MOIVIeAY M3BEIITajH OCIamahe Ha PEUH Ipe HEero Ha CITUKE
MOKE MOXKJIa YYMHHUTH 110Ca0 MEHalepy JIaKIIH, 3aTO [ITO Cy MHOTY MEHAlIepH BUYHUjH ca
peurMa Hero ca OpojkaMa. 3aTo IITO ce YCMEHH MoJlalli YNHE MPUCTYTIAYHUjUM, TIOCTOjH
TEHJCHIIMja Ja ce MPUXBaTe Kao OYMINICIHA BPEIHOCT, ICTUMHYHO aKO BUXOBA IOpyKa
yruue Ha yoeheme untaona. Yak nako ce MoCTUIHE KPUTHYHHU IPHCTYII, OJALH CE YECTO
TEIKO aHAIU3HUPA]jy; IMCLIU TAKBUX U3BELITaja TeXE a KOPUCTE UCTE PEUH 3a pasmanTe
CTBapH U B)KHOCT KOjy OHH MPUAAjY )IOFanaJI/IMa 4yecTo pedIeKTyje lUXOB CHTY3Hja3aM.
Haswe, cpehuBame OpojKH y TAKBUM M3BEIITAjMa M lbUXOBO OOJIMKOBabE y YKYIIaH yTHCAK
rocTaje CTBap MpoIeHe Mpe HEero jeJHOCTaBHUX Hajla3a U YKYIHO MpPeuecTo pe3yaTupa y
,JJOKa3uMa“ KopuiheH!M 3a oAy pamke CaMUX Hjiela MeHalepa. Y U3BECHOj MEpU HEKH
0]l OBHX Ipo0OsieMa MOTy OWTH HCIIPaBJbEHHU MoMOlly JOOpPO HampaBJbEHOT CHCTEMA HIIH
KopumhemeM eICKTPOHCKE MOIITE, KOja Ce MOXKE CTPYKTYPHCATH J1a [IOMOTHE Y H3BEILITAjY
U YaK KOJl OZIr0BOpa.

[Ipedecrto, MpUCTYN KJbYYHHM IOAANMMA j€ OIPAHMYCH HA CAMH HEKOJIUKO JbY/IH;
MEMOpPAaHAyM, CIICIHjaJTHO 3a MPOJAajHO 0CO0JbE HA TEPEeHY YeCTO HUPKyHIiie udmelhy
BulLe o1 6 Jbyu. TpaguIIOHAIHI CUCTEM KOjU 3aXTeBa IpuMaona (PErHoHaIHO MPOAajHOT
MeHalepa) Jia Mperno3Ha BaKHE MOJATKe M YKJbYYM HX Y HETOB MWIM HEH HM3BELITaj
NPETHOCTaBJLEHIM MEHalIepUMa. MEHalICHT 3aT0 MyTyje KPO3 OpraHu3anyjy, 1 GuiTpupa
ce ¥ Mema Ha CBakoM cTymmy. LLITo je jom BaxxHHje, 0BO 3axTeBa 1a Opoj MHTEpMearjapa
Mpero3Ha BaYKHOCT MofaTaka. AKO caMmo jefjaH off lbuX u3abepe Ja X UTHOPHIIE ITOJaTak
HHKaJ Hehe JOCIeTH KOJ OHMX KOjH Ce Hajla3e y BUIUBEM JIaHIL.

[opact xopuihema exekTpoHCKe NomTe Tpedano O na uMa JApaMaruyal edekar
Ha MPUCTYN TAKBUM HH(OpMAalKjaMa, 3aT0 LITO je BEOMa JIaKO MOCIAaTH MEMOPAHIYM 3a
CTOTHHY NpUMaolia Kao LITO je U IMOCIaTH caMo jenHoM. 3anpaBo, Behuna e-mail cucrema
UMa CTaHAapIHe AUCTpHOynMoHe nucte. OBO MpOW3BOAW OpOjHE BakKHE MMIIMKALHje:
Op3uHa aucTpuOyIHje pacTe 3aTo MITO MONAIM TPEHYTHO mocTtajy moctymHu. [lnpuna
IUCTpHOyIIHje Takol)e pacTe jep Cy moAaIy AUCTPUOYHpPaHH Ka MHOTO BHIIIE YIOIIUbEHHUKA,
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00e30ehyjyhin uM 0GoJby mMepcrleKTHBY OHOra InTa ce jgoraha Kpo3 OpraHu3aiujy.
YHonubeHUIN ¢y YKIBYYeHH Y 00YHHU TpaHChep nHpopMaija (n3Mel)y wiaHoBa ofceka,
YaK MpeKo IrpaHMIa OJCEKa) WIIM YMECTO XHjepapXujcKe KOMyHHUKaIHje Kpo3 HOPMalIHY
MEHAIEPCKY CTPYKTYPY.

Cge oBe mpoMeHe cy moMemanu OiarocioB’. UnmeHHIa 1a MEMOPaHAYMH MOTY
outn nuctpubyupanu a0 10 myTa Kao mMTO MHOTH YIOUIJBEHHUITH TaKohe MHUCTIE 1a CBaKH
O]l BHX caja IpHMa MHOIO BHIIE MeMOpaHAyMma Hero mpe. Jla Heko He OM MOTOHYO
WCIIONl TOMUJIE ToflaTaKa MOpajy ce pa3BUTH HOBE TEeXHHUKe NpeHoca uHpopmaiuje. Ha
IpuMep, BIaCHUIM modeTHe mH(popMmarmje he Mopatn na Hally myT &a BCH Caapxkaj
MMOCTaHe TPEHYTHO jacHUju. HacioB y Memopanaymy Mopahie na Oyae CMUCICHUH U Ja
Oyze MoBe3aH ca 3Ha4eHheM KJby4yHe peur. Kparak nperien nim anctpaxt he y 0uino kom
Cilydajy OUTH HEOINXO/aH 3a YUTAola KOjU Ce CHAJIa3H y TOIITH Ja O MPOHAIIA0 CTBApU
KOje Cy pelieBaHTHE U Koje Ou Tpebao npouuTatu nerajbHuje’. BepOanuu mogamu tpedanu
6u Outn moBezanuju u3mMely cede. Ty he Outn myHo moncTuiaja 1a 6u ce Hayduie oBe
HOBE TEXHHKE, 3aTO IITO e OHM KOjH IIaJby Iyrayke HeloBe3aHe MEMOpaHIyMe YCKOPO
OTKPHUTH J1a HUCY IPOYUTAHH.

Jou jenna mana BepOasiHOT Marepujaina je noBpahaj. YKoNMKo HUje TOIyHHO KOpITy
ca OTMAaJHUM MAIMPOM, MEMOPAHIyM U u3BelnTaju he 6utu yecto npehyTaHu oj cTpaHe
MeHaliepa WM ojieJbema U 3aBpirhe y opMapy. base monaraka 3a eJIeKTpOHCKY MOIITY
0u oBne Morie OMTH KopucHe. Jom 00Jbe TOCTOje CIIeIHjalTHO pa3BHjeHEe KOMITjyTepCKe
aruTUKAIlMje 3a MO3MBAKEM BEJIMKE KOJIMUKMHE BepOanHux uHpopmaiuja. Hajkopucuuje on
OBHX MIPOrpaMa MHAEKCHUPAjy ped Y IOKYMEHTY Tako Jia OHaj KO 3aXTeBa HA TEPMUHATY MOXKE
YIUTATH CaMO 3a OHE TOKYMEHTE Y KOjUMa Ce CIIOMHUbE [1aTa KJby4Ha Ped WK TeMa OuIio
T7e y BUXOBOM canpikajy. Ha oBaj HaunH MOHOBJFEHH POOIIEMH MOTY OUTH CHCTEMATCKH
npouemene. OpraHn30BameM OBaKBHX BEpOATHUX MMOIAaTaKa Ha MOTPOIIAY CIEH(PHIHO]
6a3u pupme Takohe mory moctuhu MHOTO Behe HMBOE 3a70BOJBCTBA MoTporrada. Kama
MYIITEpHja 030Be, IPEACTABHUK MPOJaje MOXKEe MOMEHTAIHO HahK HEKY paHHjy capamy
ca mymrrepujoM. Ha mpumep Promus Hotels, koju nocenyjy Hampton Inns, Embassy Suites
u Doubletpee Inns rapantyjy aa Helie HamIaTUTH MOCETHOLY HUXOB OCTAHAK YKOJIHUKO
nMajy omio kakBy xkaj0y. [Ipahemem xandu y 1eHTpanHoj 0a3u mojaraka, MCHAIMEHT
ITpoMyca MOXe OTKPUTH Ofiajie CTHKY xKanoeb.

AXO OMIJIO KOjH XOTeJI UMa HCKYCTBa Ca HCTOM KaJIOOM OBO CE MOXKE NCKOPUCTHUTH A2
ce IIOMOTHe IIPH MTOTIPaBJbamky ciiadbux Tadgaka. CucteM Taxole 103B0JbaBa HISHTH(DUKALIN]Y
MyIITEpHUje KOju OM MOTIIM OMHCIINTH /1a HCKOPUCTE MPEAHOCT BEIMKOAYIIHE TapaHIyje.
YKOJIUKO ce oOpas3arl pa3Buje, Promus masse jpy0a3HO MHCMO MYIITEPHjH 1a YKOJIHKO JIaHAI]
XOTela He MoyKe TOCTHhY )KeJbeHH CTaHAapAHN KBAINTET MYIITETHja MOXKE Pa3MHCIHTH O
OCTaHKY KOJ| KOHKYpEHIH]e.

4K. Ramachandran,“Data collection for management research in developing Countries, in
The Managment Research Handbook, ed. N. C. Smith and P. Dainty (London: Routledge, 1991),300-
309

*David A. Andelman, ,,Betting on the 'Net“, Sales and marketing Management (June 1995),
pp- 47-59.

¢ Michael R. Czinkota and Jon Woronoff, Unlocking Japan's Markets, 2d ed. (Rutland,
Vt.:Charles E Tuttle, 1993), p. 25.
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3aK/by4Ha pazmMaTpama

Va3 napopmarliija Takohe Moxe qohu u3 HeopMaTHIX U3BOPa, KOjU IIaBHA JHjeTa
MEHAlIMEeHTa. AJIM aKO je TEIIKO allCTPAKOBATH KOPHCHE IOJATKE M3 MUCAHUX MOJaraka
YOIIIITE HUj€ BPEHO IOMUbAhE BEpOATHUX MO/laTaKa-Majia OHU IPEJICTaBIbajy BEpOBATHO
HajBaYKHUJU M3BOD IMOJ[aTaKa KOju Cy JOCTYIHU MeHayepy. Ha mpumep, uctpaxuauu cy
OTKPWJIH 12 UCTPAKHBAE TPXKUILTA 110 jallaHCKOM CTHIIY C€ BeOMa OCJamba Ha J[Ba THIA
nH]opMarHja: MEKH OJIaly KOju ce 100Mjajy oJ1 ToceTe ANIEpUMa M OCTaINX KaHAJIUCaHNX
4JlaHOBa M 4BpCTE MH(OpMalje 0 UCIopyKama, HUBOY MHBEpTapa M YKYITHE Mpojaje.
Jamancku MeHaiepu Bepyjy Ia OBH omanu 00Jee pedIekTyjy HOHAIAke TOTpoIada O
KpBH U Meca. Jla Ou TakBe HedopManHe HHPOpMaNHje MocTane KOPUCHE HEOIXOAHA je
BUXOBa KOHJICH3aIMja y MACaHe U3BEIITaje U BUXoB yaa3z y MUC cuctewm.

Jour jemna momatHa cTBap koja he ce oBae pa3Marpar je JYrOBEYHOCT MOJATaKa.
JyroTpajHo cKIaAumTeHe WHPOpManrja MOXe ONTH KOPHUCHO Yy Pa3BOjy 3ajeIHUYKE
MEeMopHje, IMTO MOXKEe OMTH BeoMa 3Ha4ajHO y J00y Te JbyIH HAymTaj)y GupMe MHOTO
JlaKie 1 Opke. Y 0BOM KOHTEKCTY, MEIUjyM CKIIaJUIITEha j€ BAXKHUJU J1a O ce n30eru
3aTerHyTH MOJAnH. Y HCTO BpeMe MHore (upMme cy Onpes3He IO NUTalbY CKIAAUIITEHA
NPEBHUILE NOJaTaKa MEbHXOBOT PEAYTOT YyBarba, HE TOIHMKO 300T TPOLIKOBA CKJIAJHIITSHOT
npoctopa Beh 300r Opure 3a Membambe COLMjOIOMIKUX CTaHAap/Ia. 3ajeJHIUKE OJUTyKe Koje
cy Owie mpe aBajeceT roJuHa MOy OUTH HallaJHyTe JaHac TNIENaHO M0 CTaHAapAuMa
JaHaIBbUIe. MeMOpaHIyM HaluCaH OJaBHO OJ CTPaHE MapKETHHI MEHaiepa MOXe
MMaTH BEJIMKE UMITMKAIMje Ha KOMITaHH]y KOja je Moj HekoM TyxO0om. 3aTo MHoTe (hrpMe
3HaYajHO MHULIMPAjy MPOTpaMe 3a CMabee IojaTaka Koje eMMHUHUITY HHpOopManyje o
CTapUM OUTyKaMa | 3aTO CMambyjy U3JI0KEHOCT IIpeMa PeTPOaKpUBHUM arlIMKalijama 1o
HOBHM CTaHIapIuMa.
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Ekonomsko poslovna skola — Nis

O NASOJ PRIVREDNOJ STVARNOSTI DANAS

Rezime

Problemi srpske ekonomije ne mogu se resiti brzo, pre svega, snizavanjem
poreza i carina. To je potvrdila i naSa dosadasnja praksa, §to Nova vlada Srbi-
je sa guvernerom NB moraju da znaju.

Dobro je da se, posle formiranja nove srpske Vlade ide sa ambicioznim in-
vesticionim zahvatima u infrastrukturu. Nije, medutim, jasna korisnost takvih
mera za posustalu srpsku privredu.

Liberalizacija je svetski trend i ne moze se prenabregavati, ali se mora kon-
trolisati njen tempo. Isto tako, ako nesto treba smanjivati najbol]e je to uciniti
smanjivanjem precenjene vrednostl dinara prema evru, je se mora najpre
otpoceti sa tzv. valjanom dijagnozom monetarne politike, pa tek onda preci
na reSavanje kljuénih pravaca ekonomske politike.

Kljucne reci: Privredni sistem, ekonomska politika, liberalizacija, trzZiste,
Vlada Srbije, Narodna banka Srbije, guverner, izvoz, uvoz, kapital, porezi,
carine, dinar, evro, inflacija.

Summary

The problems of Serbian economy cannot be resolved swiftly by, lowering
the taxes and custom duties on the first place. It was confirmed by our up
to date practice, and The New Government of Serbia with the governor of
People’s Bank (NB) must know it.

It is good that after forming The New Government of Serbia a new ambitious
investing undertakes in infrastructure will come. Although, it is not clear
what is the benefits of these measures for stagnating Serbian economy.
Liberalization is a world’s trend, which cannot be neglected, but its tempo
must be controlled. Likewise, if something should be lowered, the best way
to do it is to lower overrate value of dinar toward EURO, because it must
begin with the so called valid diagnose of monetary policy and only then start
with resolving the key directions of economical policy.

Key words: Economical system, economical policy, liberalization, market,

The Government of Serbia, The People's Bank of Serbia, The Governor,
export, import, capital, taxes, custom duties, dinar, euro, and infation.
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Uvodna razmatranja

Ekonomisti stalno isticu da se problemi srpske ekonomije ne mogu resiti samo
sniZzavanjem poreza ili carina, jer se budZet konstantno izlaze dodatnim iskuSenjima. Ako
nesto treba smanjiti — upozoravaju oni — onda bi to morao biti kurs dinara u odnosu na evro.

Pod teretom ekonomskih muka, nova vlada je prisiljena da nesto ucini §to pre, ili da
se bar pravi kao da nesto ¢ini. No, politic¢ka zurba koja se naslucuje stvara idealan ambijent
za nove velike greske.!

Vlada Srbije ponovo, po ko zna koji put, obecava pokretanje ambicioznog investi-
cionog ciklusa u ¢ijem su centru infrastrukturna ulaganja. Ovu inicijativu treba jo$ jednom
bezrezervno pozdraviti,> mozda ¢e ovog puta i dati o¢ekivane rezultate. Zbunjujuéi je niz
mera koji se najavljuje u vezi je sa smanjenjem poreza na zarade i smanjenjem carina na
uvoz automobila, jer nije jasno kakvu bi to korist moglo doneti posustaloj ekonomiji, a
Stete su odvec vidljive.

Ulaganje u infrastrukturu ¢e povecati javnu potro$nju, a sniZenjem poreza i carina
¢e se smanjiti prihod ve¢ istanjenog drzavnog budzeta. Vlada verovatno planira da svoj
budzet popuni prodajom preostalih najveéih drzavnih preduze¢a — monopola i da time
pomiri nepomirljivo — da poveéa i investicije i privatnu potro$nju i to istovremeno i odmah.

Pre nego $to se krupnim koracima pohita u sre¢nu buduénost, bilo bi dobro za-
stati i proveriti efekte starih, ranije donetih vladinih mera.’ Veoma je vazno da se to uéini
dovoljno stru¢no, da se pazljivo pogledaju ekonomski pokazatelji i da se domaca praksa
uporedi sa iskustvima uspesnih zemalja u razvoju. Analiza bi mogla pokazati da je jedna
u nizu strateskih gresaka ekonomske politike od 2000. godine bila ona u vezi sa prebrzom
i preuranjenom liberalizacijom spoljnotrgovinskog i poreskog rezima, kao i sa pogubnom
liberalizacijom kapitalnih tokova.

Liberalizacija jeste svetski trend i ona se, to ovde posebno isti¢emo, ne moze izbe¢i.
Drzave u razvoju, medutim, mogu kontrolisati njen tempo i prilagodavati ga potrebama
svoje ekonomije, onako kako to najuspesnije medu njima i ¢ine.* Nasuprot njima, Srbija
je bez preke potrebe i na Stetu sopstvene ekonomije smanjila carine i time dotukla veé
ojadenu privredu izlozivsi je konkurenciji u trziSnoj borbi bez Sansi. Razmisljanje o liberal-
izaciji nema nikakvog smisla ako privreda iz nje treba da izade oslabljena ili razorena. Lose
stanje srpske industrije i katastrofalno stanje platnog bilansa, zajedno su delo neuspesne
carinske politike i precenjenog kursa dinara prema evru.’

' Doduse, sada guverner Jelasi¢ u licnosti novog ministra finansija (doc. dr Diana Dragutinovi¢) ima
pouzdanog parnera i trebalo bi da ne bude nesaglasja i greSaka kako je ranije bilo, jer se uzroci rasta cena u Srbiji
ne mogu suzbijati samo monetarnim merama.

2 Videti 0 ovome u radu: Prof. dr Borivoje B. Prokopovi¢; Upravljanje finansijama preduzeca, Fakultet
za menadzment, Novi Sad, 2005. Godine, str. 265.

3 Neminovno je, dakle, kresanje pojedinih budZetskih izdataka, konsolidacija fiskalne politike i
neizbezna sanacija penzionog fonda, a sve se to mora pratiti neminovnom borbom protiv inflacije. Naime,
nesmetano visokoj javnoj potrosnji, koja je jedan od najvecih generatora ekonomske nestabilnosti, a time i
inflatornih trzavica mora se konac¢no staviti tacka.

4Prof dr Borivoje B. Prokopovié; Savremeni privredni sistemi (treée izdanje), Proinkom, Beograd, 2004.
Godine, str. 234.

3 Jako ponudu deviza &ine, osim uvoza i doznaka nasih gradana: strane direktne investicije, komercijalni
krediti domacih firmi, zajmovi koje nase banke uzimaju po nizim kamatnim stopama na evropskom finansijskom
trzi$tu i potom ih replasiraju domac¢im klijentima, ali uz visu kamatu, upozoravamo da problem sa tako jeftino
kupljenim devizama nije ni mali bezazlen.
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Srbija je ve¢ smanjila poreze na zarade i dobit, uvela je i niz poreskih olaksica od
kojih su neke apsurdne, poput poreskih povlastica bankama, a sve to nije dalo zeljene
efekte. Poreski prihodi u budzetu su (relativno) pali, a do o¢ekivanog porasta zaposlenosti,
poznato je, nije doslo, pa se postavlja pitanje daljeg ponaSanja Vlade u daljem vodenju
ekonomske politike.

Kada je re¢ o Steti nastaloj liberalizacijom kapitalnih tokova, stvari su takode lose.
Liberalizacija kapitalnih tokova podrazumeva da kapital moze slobodno i nesputano ula-
ziti ili napustati zemlju voden sopstvenim interesima. Nekome se moze uciniti da od pri-
liva kapitala ne moze biti $tete, a mi mislimo da moze. Poznato je da u svakom preseku
vremena, ekonomija jedne zemlje moze produktivno upotrebiti samo ograni¢enu sumu
kapitala i da sve preko toga nanosi Stetu, podsti¢e prekomernu potro$nju, povecava uvoz,
zaduzivanje i inflaciju. Srbija je, i tu se apsolutno slazemo sa mnogim ekonomistima,
Skolski primer negativnih posledica ovakve vrste otvaranja. Naime, zbog priliva investicija
i Spekulativnog kapitala, NBS prinudena je da drzi svoju kamatnu stopu na visem nivou
nego $to odgovara nasim razvojnim potrebama, a prati je apresijacija, odnosno rast kursa
dinara. Inace, poznato je da jaCanje kursa dinara, u nacelu, pojeftinjuje uvoz i relativno
poskupljuje izvoz. Razumljivo, takav uvoz bi morao doprinositi smirivanju inflacije do-
datnom ponudom jeftinije robe/usluga na domacem trzistu. A, koliko ¢e se to stvarno i
dogoditi zavisi od toga koliki ¢e deo profitne marze uvoznici (trgovina) ugraditi u svoje
cene. Opste poznato je da su kod nerazvijenijeg i slabije branjenog trzista i pozitivni efekti
jeftinijeg uvoza na domace cene manji, ili ih uopste nema.

Kljucni problem ekonomske liberalizacije je njegova ireverzibilnost. TrziSte se
preko no¢i moze otvoriti, carine i porezi smanjiti, ali se mora ra¢unati sa svim posledi-
cama takve aktivnosti. To zato Sto greske liberalizacije, ¢ak i kada se priznaju, ne mogu se
ispraviti, niti se stvari mogu vratiti na pocetak. Bilo bi dobro da Vlada Srbije i guverner ne
ponovi stare greSke jo$ jednom, jer naknadne pomoc¢i iz takvog stanja nece biti.”

Najavljeno sniZenje carina na uvoz automobila je pogresna, populisticka mera.
Gradani nisu duzni da gledaju dalje od karburatora, ali vlada jeste i to mora da ¢ini perma-
nentno. Domaci uvoznici, svakako, zadovoljno trljaju ruke, a i bankama je u interesu da
se carine smanje i time otvori prostor za odobravanje novih, skupih kredita za kupovinu
automobila. Poznato je, medutim, da ¢e takvim merama samo ekonomija Srbije biti na
gubitku. Svaki evro koji bude otiSao na tu stranu izazvace negativne posledice, kako sledi:

— povecace potrosnju i uvoz goriva i automobila,
— izazvace rast trgovinskog deficita,
— gradanima i drzavi donece nova zaduzenja i sl.

Autori ovde upozoravaju da je svako podsticanje uvoza automobila iracionalna mera
koja grubo ignorise sve velike probleme danasnjice, od energetskih do ekoloskih. Svakako,
ne treba zaboraviti i ¢injenicu da bi to bila previsoka cena za ubiranje tz. jeftinih politickih
poena, o ¢emu aktuelna Vlada i guverner moraju da vode racuna.

% Ibid, str.286.

U svim zemljama ovog sveta ministri finansija i guverneri centralnih banaka nisu u ,,naro¢itoj ljubavi®,
jer im interesi nisu istovetni. Naj¢esce su u rivalskom odnosu i trude se da, kada god mogu, jedan drugom malo
zakinu od ingerencija. U sada$njem slucaju, ne samo zbog dobrih li¢nih odnosa guvernera i nove ministarke, ne
treba ocekivati bilo kakvu surevnjivost, ali nama kao obi¢nim gradanima (dojuéeras$njim glasa¢ima) treba nesto
vise — ekonomski odgovorna vlada, koja ¢e znati da razluci prioritete u svojoj politici, a ministarka i guverner
to znaju.

EKOHOMHUKA 209



Najavljeno smanjivanje poreza na zarade ima smisla samo ako je re¢ o prekom-
poziciji poreske skale na liniji progresivnog oporezivanja. Test valjanosti novih mera je
jednostavan. Ako nova poreska skala donosi veci ukupan poreski prihod, ili bar ne uman-
juje dosadasnji, tada preduzete nove mere imaju smisla. Cini se, ipak, da iza smanjivanja
poreza stoji stara ideja, po kojoj snizenje poreza pojeftinjuje radnu snagu, ne bi li se pod-
staklo novo zaposljavanje. U dosadasnjem srpskom iskustvu (i ne samo srpskom) ta teza
nema valjano utemeljenje. lako domaca primanja zaposlenih imaju nisku kupovnu mo¢,
ona su previsoka kada se iskazu u evrima i kada ih potencijalni investitori uporede sa
zemljama iz srpskog okruzenja, o cemu se, takode, mora voditi racuna.

Smatramo da se problemi srpske ekonomije nece resiti snizavanjem poreza ili carina,
ali ¢e se drzavni budzet izloZiti dodatnim iskusenjima. Zato, ako nesto treba smanjiti, onda
bi to morala biti precenjena vrednost domace monete u odnosu na evro.® To iz razloga $to
ne postoji nijedna mera valjane poreske politike koja moze neutralisati negativne posledice
liberalizacije kapitalnih tokova i precenjene vrednosti dinara. Smatramo da ¢e Srbija poceti
da resava svoje ogromne ekonomske probleme tek onda kada bude imala valjanu ekonom-
sku dijagnozu o stanju svoje privrede, a ona mora krenuti od postoje¢e monetarne politike.
Isto tako, cenimo da nema razloga da nova Vlada prebrzo izlazi sa svojim parcijalnim
merama i postaje njihov talac, a da se, pri tome, u definisanju klju¢nih pravaca ekonomske
politike nije oti$lo dalje od uopstenih nagovestaja.

Zakljucna razmatranja

Krupni zadaci koji stoje pred novom Vladom Srbije su kompleksno sagledavanje
stanja privrede i do sada preduzimanih mera ekonomske politike. To je, smatraju autori
rada, prvorazredni njen zadatak na putu meritornog definisanja klju¢nih pravaca daljeg
razvoja zemlje i u tom pravcu Vlada ne sme praviti nikakve improvizacije i kolebanja.

Na startu se mora voditi ra¢una o tz. parcijalnim merama ekonomske politike, koje
do sada nisu davale Zeljene rezultate.’ Valjanost novih mera, koju nije lako trenutno utvr-
diti, proveravati postignutim rezultatima na terenu i preko iskustava zemalja sa kojima je
Srbija uporediva i sa kojima ima bliske spoljnotrgovinske odnose.

Najavljeno smanjenje poreza na zarade treba pazljivo proanalizirati i preduzeti kao
meru koja ¢e imati pozitivno dejstvo na porast zaposlenosti — tog izuzetno krupnog so-
cioekonomskog problema zemlje. U vezi sa tim, pomenutu meru sprovesti iskljuc¢ivo u
skladu sa nameravanom prekompozicijom poreske skale na liniji progresivnog oporezivan-
ja.

Isto tako, ne bi trebalo praviti greske iz proslosti po pitanju dalje liberalizacije
spoljnotrgovinskog i poreskog rezima, odnosno kapitalnih tokova. Naime, ako preduzeta
liberalizacija doprinosi rastu ocekivanih agregata privrede treba je sprovoditi, ali ako to
nije slucaj, Vlada mora biti veoma oprezna po ovom pitanju.

8 Kod na se desava nesto neuobicajeno, Naime, inflacija raste, a s njom i kurs dinara. To ekonomskoj
nauci nije nepoznat, od centralne banke izazvan, proces u kojem banka kupuje devize na trzistu dinarima, koji
su, u upro$c¢enoj varijanti, isto §to i Stampanje novca.

 Nedavno je Monetarni odbor NBS na svojoj poslednjoj sednici potvrdio referentnu kamatnu stopu
od 15,75 odsto, uz najavu da ¢e mozda na jednom od sledecih sastanaka biti i povecana, ali inflacija ne pada.
Naprotiv, ona i dalje raste. Ocigledno je da taj mehanizam (kao parcijalna mera) pocinje polako da gubi na svojoj
delotvornosti, jer se uzroci rasta cena kod nas ne mogu suzbijati samo i isklju¢ivo monetarnom politikom, ve¢ je
za to potrebna odgovorna ekonomska politika Vlade.
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Po pitanju precenjene vrednosti dinara prema evru, takode, voditi aktivnu politiku
kako se ne bi zapostavili ocekivani efekti izvoza i deficita platnog bilansa zemlje. Posebno
se tu mora voditi racuna da preduzeta mera u ovom domenu bude efikasna, kao se ne bi
dogodilo da koristi od nje budu deplasirane i na strani $pekulanata.

Inace, osim §to destimuliSe izvoz, visoki kurs, kao i nacin njegovog formiranja,
unosi neizvesnost u poslovanje, jer firme nisu u mogucénosti da predvide koliki ¢e sutra
biti kurs dinara.

Nivo kursa ne mora biti primaran Cinilac koji deluje na izvoz.

Treba stalno jacati dugorocnu, tz. realnu konkurentnost naSe privrede, koja je jo$
uvek veoma niska i po kojoj performansi smo na dalekom 91. mestu .
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